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Resumo. O artigo investiga marcas da relagao dia-
crdnica entre o consumo das séries televisivas na in-
ternet e formas culturais da TV de radiodifusao, com
énfase nos processos comunicacionais engendrados
pelos sites de compartilhamento. Tendo como refe-
rencial tedrico o conceito de mediagao cultural, de
Jestis Martin-Barbero, o estudo analitico identifica
sentidos em disputa sobre modos de ver TV a par-
tir dos discursos dos fas da série norte-americana
The Walking Dead. A pesquisa demonstra como as
nogdes de grade de programagcao e de fluxo televisi-
vo ainda atuam como matrizes culturais do consu-
mo de televisdo na internet.

Palavras-chave: série televisiva, site de compartilha-
mento, mediagao cultural.

Abstract. The article investigates trademarks of the
diachronic relationship between the consumption
of TV series on the internet and the broadcasting
television cultural forms, emphasizing the com-
munication processes engendered by sharing sites.
The theoretical reference is the concept of cultural
mediation of Jesus Martin-Barbero. The analytical
study identifies meanings in dispute over ways to
watch TV from the speeches of fans of the North
American TV series The Walking Dead. The research
demonstrates how the program schedule and the
television flux notion also act as cultural matrix of
TV consumption on the Internet.
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Introducao

Em abril de 2010, a Revista Superinteres-
sante publicou uma matéria de capa intitulada
Lost, o passado da TV e o futuro da diversio, na qual
vislumbrava a ruptura com o sistema televisivo
tradicional de radiodifusao, tendo como marco
o compartilhamento de séries via download na
internet. Passados cinco anos, o consumo da fic-
¢ao seriada através de sites nao oficiais parece ter
se configurado como traco de distingao dos fas
de séries televisivas. De acordo com o site Tor-
rent Freak, que disponibiliza informagdes sobre

direitos autorais, em 2011, a série mais baixada
ilegalmente foi Dexter, com 3.200.000 downloads,
em 2012, foi Game of Thrones, 4.280.000 vezes
baixadas e, em 2013 e 2014, novamente Game of
Thrones, com 5.900.000 e 8.100.000, respectiva-
mente. Em termos quantitativos, questoes pre-
vistas pela revista comecam a ganhar contornos
mais claros, mas seria possivel ja falarmos de
um ruptura com competéncias e expectativas
de consumo das séries na TV? Até que ponto
nossa relacao — historica e cultural — com a ideia
de grade de programacao ainda atua nas for-
mas de assistir televisao pela internet?
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Inspirado nessa questao, este artigo apre-
senta resultados de um estudo analitico que
buscou identificar, a partir dos discursos dos
fas da série norte-americana The Walking Dead"
(TWD), disputas que dizem sobre “novos” e
“velhos” modos de ver televisdao. Tomando
como referencial terico-metodoldgico o Mapa
das Mediagoes, de Jestus Martin-Barbero, in-
vestigamos marcas da relagao diacronica entre
o consumo dos formatos seriados na internet e
matrizes culturais televisivas, com énfase nos
processos comunicacionais engendrados pela
TV de grade e pelos sites de compartilhamen-
to. Nosso olhar se dirige para o que Martin-
-Barbero denomina de mediagOes culturais,
especialmente as ritualidades e socialidades,
que articulam competéncias de recepgao aos
formatos industriais (no nosso caso, a série te-
levisiva, ja compreendida enquanto produto
expandido) e suas matrizes culturais (o inte-
resse aqui recai sobre a grade de programagao
e a no¢ao de fluxo televisivo).

Ao investigar como espectadores cons-
troem sentidos sobre modos de consumo da
série através de sites de relacionamento e com-
partilhamento, compreendemos que resiste
nao uma simples mudanga, mas um processo
de transformagcao, ou seja, um continuo movi-
mento de descontinuidades e continuidades
relativas as expectativas de recepgao da ficgao
seriada que se articulam e coexistem.

Neste artigo, o esfor¢o analitico se des-
loca dos aspectos textuais da série, de seus
elementos narrativos, discursivos e de lin-
guagem, e vai em direcdo as vozes dos espec-
tadores, mais especificamente as postagens
na fanpage nao oficial do Facebook, The Walking
Dead Brasil (https://www.facebook.com/The-
WalkingDeadBrasil). A fanpage, na qual toda
produgao e compartilhamento é feita pelo
publico e para o publico de TWD, colocou-se
como um lugar produtivo para a observagao
de sentidos que ali circulam sobre formas de
consumir esse programa televisivo. Foram
dois os momentos de analise dos comentarios
postados na fanpage: a primeira midseason® da
quarta temporada, que engloba o periodo en-
tre 13 de outubro de 2013 e 03 de dezembro
de 2013, totalizando 718 postagens; e a quinta

temporada da série, que vai de 12 de outu-
bro de 2014 até o dia 01 de dezembro de 2014
na primeira midseason, e de 08 de fevereiro de
2015 até 29 de margo de 2015 na segunda mid-
season, com o total de 272 postagens. Ao todo,
foram 990 postagens analisadas®.

Sobre mediag¢des culturais
e logicas de difusao da série

Ao ter como interesse de investigacao os
sentidos disputados sobre modos de ver TV
pelos fas de TWD, procuramos dar relevo aos
processos de interacao e constituicao de iden-
tidades coletivas orquestradas nas e pelas re-
des sociais a partir de atritos entre formatos,
sistemas de difusao, o espectador/internauta,
0s meios e seus contextos, processo aqui tra-
duzido, nos termos de Jesus Martin-Barbero
(2008), pela nogao de mediagao cultural.

Com a ideia de mediacao, o autor esboga
uma alternativa metodoldgica para evitar a
analise voltada ou para as légicas de produgao
ou para as formas de recepg¢ao ou para os pro-
dutos ou os contextos, e investir nos espagos
de articulacio entre essas instancias. E central
a compreensao das mediagdes ndo como esfe-
ras de transmissdo de mensagens, mas lugares
de articulagao dos quais provém as materiali-
dades sociais e a expressividades da cultura.
As mediagdes culturais tém sido permanen-
temente atualizadas pelo autor, com base nas
transformacgdes da cultura e sociedade. Neste
estudo, tomamos como referéncia aquelas
inscritas no chamado Mapa das Mediagoes, e
que aparecem pela primeira vez no prefacio a
5° edi¢ao espanhola de Dos Meios as Mediagoes.
S3o0 elas: institucionalidade, socialidade, tecni-
cidade e ritualidade.

Com o Mapa, Martin-Barbero torna ainda
mais enfatica a proposta de operacionalizar a
analise dos fendmenos sociais, que articulam
comunicagao, cultura e politica, levando em
conta relacdes entre produtores, meios, textua-
lidades, contextos e receptores. O autor cons-
troi um esquema que se move sobre dois eixos,
um diacronico, entre matrizes culturais e for-
matos industriais, e um sincronico, entre 1ogi-
cas de produgdo e competéncias de recepgao.

! Por conta do objetivo aqui proposto, optamos por uma série televisiva considerada multiplataforma, ou seja, ela se en-
contra na TV, Internet, em Quadrinhos, Videogames. Isso significa que sua produgao e consumo rompe com o universo

estritamente televisivo e passa a dialogar com outros meios.

2 Metade da temporada, que antecede um hiato, ou seja, um periodo sem episddios inéditos da série.
* Neste artigo, utilizamos o termo postagem para se referir tanto a uma tinica postagem dos moderadores da pagina quanto
a sequéncia de falas (postagens) de internautas distintos em torno de um tmico tema, ou seja, em referéncia a um dialogo.
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Ratifica-se, em termos metodologicos, o inte-
resse nas relacoes diacrOnicas entre matrizes
histdricas e processos mididticos, o que nos
leva a tomar os formatos e seus usos como
construgdes culturais que transitam e evocam
distintas temporalidades.

No Mapa das Mediagdes, as matrizes cultu-
rais se relacionam as logicas de produgao pe-
las institucionalidades, mediacdo que aponta
para a regulacdo dos discursos, atuagdo dos
poderes instituidos pelo Estado, empresas e/
ou movimentos sociais. Essa mediacao leva
o analista a considerar legislacdes vigentes,
politicas de fomento, agéncias reguladoras,
etc. No caso da analise das disputas, entre os
internautas, por modos de acesso a TWD, é
importante considerar que, na internet, ainda
vivemos um processo de instabilidades e for-
magao dos regimes de regulacao de contetido
e dos modos de acesso, enquanto que, na TV,
as regulacoes relativas a horarios de exibicao,
contetido permitido e direitos de propriedade
intelectual sdo institucionalizadas.

A préatica de compartilhamento de séries
televisivas na internet, ja enquadrada como
infragdo, tem levantado intensas discussOes
sobre direitos autorais no ambiente virtual.
Ao mesmo tempo, os novos habitos, ainda que
nao legalizados, for¢am as instancias de pro-
dugao a tragar novas estratégias para difusao
dos produtos. Uma delas foi o encurtamento
daJanela de Exibi¢ao*. Diferentemente de Lost,
que levou quase seis meses para estrear no
canal AXN brasileiro, TWD teve a estreia de
seu primeiro episdodio com uma diferenga de
apenas dois dias em relacao a sua exibi¢ao nos
Estados Unidos, em 2 de novembro de 2010, e
esse padrao foi mantido ao longo das quatro
primeiras temporadas — na quinta, esse inter-
valo caiu para apenas um dia.

Ao perceber a movimentagao em torno
das séries no ambiente virtual, os canais de
TV também passaram a criar contetido exclu-
sivo para a internet, os chamados websddios,
apropriando-se da logica do tempo na web,
sao episodios mais curtos, mas com a mesma
atmosfera da série original. Se compreendida
enquanto mediagao, tal estratégia estaria no
campo das tecnicidades, que articulam as 16-

gicas de producdo aos formatos industriais.
Conforme Martin-Barbero, a tecnicidade pode
ser pensada por trés vieses. A estrutura em-
presarial, que inclui questdes econdmicas,
ideologias, profissionais e rotinas produtivas;
a competéncia comunicativa, ou seja, a capaci-
dade de interpelar/construir consumidores; e
a competitividade tecnologica, que se refere a
habilidade de inovar e transformar os formatos
(Martin-Barbero, 2008, p. 18). Tais vieses pos-
sibilitam pensar essa mediagao nao de modo
redutor, levando em conta simplesmente os
aparatos técnicos, mas a partir dos saberes, da
constitui¢do de praticas discursivas, dos mo-
dos de percepcao social (Gutmann, 2014).
Antes da estreia de uma nova temporada
na TV, a AMC lanca de uma s6 vez em seu site
seis websddios inéditos, de quatro a sete minu-
tos cada, como forma de capturar o interesse
do internauta em um ambiente de grande con-
corréncia, além de operar como chamariz para
anova temporada televisiva®. Se pensarmos as
novas logicas de produgao da TWD, também,
enquanto estratégias narrativas que transcen-
dem a tela da TV, em diregdo a outros espagos
midiaticos de producao de sentido, nao esta-
riamos dizendo apenas que se trata de um pro-
duto expandido como consequéncia de uma
possibilidade técnica, mas de uma destreza no
uso de tal possibilidade. Assim, seriam por es-
sas tecnicidades que poderiamos analisar, por
exemplo, modos de interacao cotidiana com o
publico como forma de expansao e manuten-
¢ao da identidade narrativa de personagens.
Garantir que todos esses pequenos episo-
dios sejam disponibilizados de forma simulta-
nea € reconhecer que o tempo do capital pre-
cisa se readequar ao novo tempo cotidiano do
consumo televisivo na web, e essa condicao se
mostra ainda mais evidente com a criacao de
um site de conteido sob demanda dos canais
AMC e Fox para armazenar e disponibilizar os
episodios completos da série regular (Figura 1).
Esses sites se assemelham aqueles criados pelos
proprios fas, como o site Séries Lider (Figura 2),
0s quais, mesmo nao legalizados, constituem
espacgos vivos de consumo desses formatos in-
dustriais que alimentam o armazenamento e o
compartilhamento da memoria audiovisual.

* Janela de Exibigdo, termo utilizado no mercado televisivo e cinematografico, refere-se ao periodo que compreende o
langamento de um produto entre uma midia e outra. Por exemplo, ha uma Janela de Exibigao entre o lancamento de TWD
na TV e em DVD, um periodo que compreende a necessidade de maturagio do produto na televisao. Pela ética industrial,
a estratégia ¢ utilizada para que uma midia nao se sobreponha a outra.

> A AMC langou apenas trés temporadas da série para a web, coincidentemente quando se anunciou a produgao do spin-off

da série Fear The Walking Dead.
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Figura 1. Site Fox Play — Episédios TWD.
Figure 1. Site Fox Play — TWD Episodes.

Fonte: Fox Play (s.d.).
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Figura 2. Site Séries Lider (nao oficial) — Episodios TWD.
Figure 2. Site Séries Lider (not official) - TWD Episodes.

Fonte: Séries Lider (s.d.).

A disponibilizagdo de contetdo através
desses sites cria uma espécie de biblioteca au-
diovisual coletiva, que pode ser compreendi-
da enquanto memoria televisiva global, cujo
acesso € realizado em qualquer parte do mun-
do através da internet®. Eles representam nao
apenas novas formas de acesso a TV, mas am-
bientam e constituem novos habitos, desejos,
competéncias e expectativas de um especta-
dor “cujo repertdrio esta sendo formado por
uma tela conectada, cujos hiperlinks apontam
para um ambiente multitarefas e multiplata-
forma perante o qual redimensionamos nossa
atengdo e nossas fungdes espectatoriais” (Sil-
va, 2013, p. 9).

Pelo exposto, vimos que as mediagoes de
institucionalidade e tecnicidade nos forne-
cem pistas importantes para a andlise das
disputas sobre modos de ver TV na internet,
ainda que, neste artigo, nosso esforgo anali-
tico se concentre nas outras duas mediacgdes,
ritualidade e socialidade, que conectam a
instancia de recep¢do as matrizes culturais
e aos formatos industriais. No uso que es-
tamos fazendo do Mapa das Mediagdes, te-
mos, no sentido de grade de programacgao
e de fluxo televisivo, matrizes culturais que
vao ser tensionadas pelos novos modos de
apropriacao das séries a partir das redes
de compartilhamento.

%No caso dos portais oficiais, a depender da politica de cada emissora, eles s6 poderao ser acessados em seus paises de origem.
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A ritualidade atua entre os formatos in-
dustriais e as competéncias de recepcio. E
aquilo que, no processo comunicativo, esta-
belece as regras do jogo de significacdo para
tornar possivel a constituicdo dos sentidos
dos formatos midiaticos (Martin-Barbero,
2004, p. 323). Refere-se as praticas de recep-
¢do e permite observar como se conformam
0s usos sociais dos textos televisivos, as tra-
jetérias de leitura, os nexos simbdlicos ca-
racterizados pelas condi¢des de gosto, pela
heranca da memdria étnica, classe e género,
pela cultura letrada, oral ou audiovisual
(Martin-Barbero, 2008, p. 19). Como veremos
adiante, quando apropriadas para a obser-
vagao das praticas e discursos da audiéncia
de TWD, a analise dessa mediacao parte da
seguinte prerrogativa: o principio de que o
telespectador agora assume a fungao de pro-
gramador e decide quando, onde e como vai
consumir o conteudo televisivo, mas ainda
mantém fortes lagos com matrizes culturais
da TV.

De modo articulado as ritualidades, é pe-
las socialidades, entendidas como a “trama
de relagdes cotidianas que tecem os homens
ao se juntar” (Martin-Barbero, 2004, p. 230),
que as praticas e valores institucionalizados,
que as gramaticas e usos das linguagens, que
as trajetdrias de leitura, os gostos, etc. adqui-
rem sentido social. Estabelecendo a conexao
entre matrizes culturais e competéncias de re-
cepcao, essa mediagao nos diz sobre os usos
coletivos e cotidianos da comunicacao em
um determinado contexto social. E possivel
entender as socialidades a partir dos modos
com que sao produzidos significados sobre o
mundo mediante reconhecimento publico e
adesao social de um determinado grupamen-
to coletivo que se define enquanto espectador
(Gutmann, 2014): “os fas da série TWD”, por
exemplo. Esse processo contempla modos
com que a TV e a internet se inserem nas pra-
ticas cotidianas dos consumidores e sdo in-
corporados por elas.

A seguir, buscaremos, nos didlogos tra-
vados pelos espectadores de TWD na fanpa-
ge The Walking Dead Brasil, pistas para com-
preender o que se disputa sobre modos de
assistir a série, tendo como referencias essas
duas mediacgoes.

Sobre modos de ver TWD:
sentidos em disputa

Baseada em uma histéria em quadrinhos
homonima, a série The Walking Dead retrata
um planeta Terra pds-apocaliptico, onde uma
infestacao, ainda desconhecida, torna seres
humanos mortos-vivos, ou zumbis, e cujo con-
tagio é feito através de mordidas e arranhoes.
De origem estadunidense, a série é transmitida
originalmente pelo canal de TV por assinatura
AMC. No Brasil, é exibida pelo canal fechado
Fox e, em sinal aberto, pela TV Bandeirantes.
O publico de TWD tem acesso a série, princi-
palmente, através de trés modalidades, como
atestou esta pesquisa: 1. Via radiodifusao,
que é a TV em fluxo pensada sobre a grade
de programacao; 2. Via streaming ao vivo, cuja
transmissdao da TV em fluxo é feita on-line; 3.
Via download ou via streaming gravado, que é
a série editada e disponibilizada para baixar
ou assistir diretamente on-line (aqui considera-
mos ambos na mesma categoria de consumo,
por conta do principio de acesso)’.

A grade de programacao das redes televisi-
vas organiza por horario cada programa pro-
duzido/veiculado. Nos EUA, TWD, desde a
sua segunda temporada, tinha seus episodios
inéditos exibidos as 21h, todos os domingos
pela AMC, enquanto, aqui no Brasil, pelo ca-
nal Fox, é veiculado todas as tercas, as 22h, e
pela Bandeirantes, quartas, as 22h30. Nas trés
emissoras, o seriado é veiculado na faixa do
horario nobre, o que corresponde ao periodo
do dia de maior audiéncia, como também o
mais caro para se anunciar. Essa condi¢ao con-
fere um status de produto qualificado a TWD,
ja que se espera que dele venha um retorno de
grande audiéncia que se converta em um bom
chamariz para anunciantes.

Na internet, a grade de programacado é
tensionada enquanto institucionalidade tele-
visiva, uma vez que a organizagao temporal
do consumo parece estar diluido. O fluxo de
exibi¢do, antes pré-determinado em um tempo
de duragao rigido, agora espalha-se e prolon-
ga-se por novas telas, PCs, notebooks, celulares
e tablets, condigao que provoca rupturas com
modos de acionar e se relacionar com os pro-
gramas, processo aqui visto a partir da me-
diacao de ritualidade, e com marcas de uma

7 Além dessas trés modalidades, a série pode ser consumida a partir da aquisicdo da midia fisica, como DVD e Blu-ray,
habito que ndo apareceu com frequéncia nas falas analisadas. A compra da midia fisica apareceu apenas em um tmnico

post dos 990 analisados.
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Internauta (1): Baixo The Wa]kj.ug
Dead entre outras séries visto que
posso assistir quando. onde e a
hora que eu quiser. Os horérios
que as séries passam, lendo voed
que s¢ adequar ao hordrio para
poder assistir. além de nio ser pas-
sada no Brasil em "real time" os
downloads continuardo a scr a
melhor opedio, sem lalar que com-
prar por precos fora da realidade e
efetivar donwload. a segunda
opedio val sempre prevaleeer. [...]

Figura 3. Comentario feito por internauta em
postagem do dia 30/12/2013 na pagina The
Walking Dead Brasil no Facebook.

Figure 3. Comment made by internet user in
post on 12/30/2013 in The Walking Dead Brasil
page on Facebook.

Fonte: Facebook (s.d.).

socialidade até entdo caracterizada pelo con-
texto doméstico de consumo da TV.

O download e o streaming gravado sdo as
formas mais tradicionais e mais utilizadas de
compartilhamento de conteido na internet.
Sua popularidade se deve, principalmente,
a liberdade de escolha do internauta, ja que,
uma vez feito o download ou de posse do con-
tetdo em rede para ser acessado via streaming,
o espectador pode se programar para assis-
tir onde e quando quiser. Em uma postagem
publicada na pagina do Facebook The Walking
Dead Brasil, o Internauta 1° relata sua experién-
cia com tal modalidade (ver Figura 3).

A inadequagao do horario de transmissao
dos episddios a rotina de vida do Internauta 1
e a janela de exibi¢do entre a TV norte-ameri-
cana e a brasileira sdo os fatores principais por
ele indicados para justificar a opc¢ao por bai-
xar os episodios de TWD. O espectador aqui
ja ndo mais concorda em firmar um compro-
misso com a temporalidade televisiva e con-
voca um movimento contrario: ao invés de a
televisao aproximar o tempo do cotidiano do
tempo do mercado, o espectador reivindica o
dominio sobre o tempo de sua cotidianidade
enquanto principio do consumo audiovisual
na internet. Essa condi¢ao de maior liberdade

para constituir o tempo-espago de recepgao, o
desejo pela imediaticidade de acesso ao con-
tetdo e um discurso de “negacao” da TV de
grade parecem acenar, a principio, para mar-
cas da experiéncia coletiva (ou da socialidade)
do consumo audiovisual em rede. Na posta-
gem a seguir (Figura 4), espectadores trocam
informacdes sobre formas de acesso a série na
internet a partir da intervengao do internauta
2, que diz estar sem TV.

A condicgao de rever os episddios quando
quiser estd diretamente relacionada com os
modos de download e streaming gravado, uma
leitura que da ao espectador a chance de mon-
tar sua propria programagao, no lugar de se
adequar as ldogicas de exibicdo da emissora.
Contudo, esse didlogo ilustra a for¢ca da TV en-
quanto matriz cultural dos modos de consumo
das séries. A impossibilidade do Internauta 2
de assistir a série por conta da falta do apa-
relho televisivo faz ele recorrer a comunidade
de fas/internautas para saber como poderia
assistir ao episodio perdido. Assim, a progra-
magao da TV aqui é considerada como modo
prioritario de consumo da série, enquanto que
a internet se revela uma alternativa. A fala do
internauta 5 (“vai passar de novo na Fox saba-
do”) também demonstra como a grade de pro-
gramacao ainda atua fortemente nas expecta-
tivas de consumo audiovisual.

Afirmar que a légica da TV de grade res-
ponde por expectativas da audiéncia na inter-
net, no entanto, ndo nos faz definir a veicula-
¢ao/recepgao das séries enquanto um processo
continuo e ininterrupto, uma vez que as mo-
dalidades de download e streaming gravado
promovem deslocamento da nogao de fluxo
televisivo. Raymond Williams (1974) buscou
pensar a transmissao televisiva pela ideia de
fluxo, uma forma de emissdao sequencial, su-
cessiva e articulada, composta pelos intervalos
comerciais e programas. Quando o espectador
passa a assistir aos episodios isoladamente ou
na sequéncia temporal que ele melhor desejar,
essa nogao de fluxo é tensionada. Ao mesmo
tempo, quando tratamos de transmissdao em
streaming ao vivo, é notavel o esfor¢o da co-
munidade de fas em estabelecer uma trans-
missao concomitantemente a exibicado de TWD
nos Estados Unidos, o que evoca, novamente,
a nogao de fluxo. Um link é disponibilizado e
compartilhado para que os brasileiros possam

8 No lugar do nome dos internautas, utilizamos, na analise, a numeragao 1, 2, 3, etc. para identificar os distintos sujeitos

dos dialogos apresentados.
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Internauta (2): Qual site cu consizo as a

istir hoje, eston sem 1V o

Internauta (3): Mcgaliilmes

Intermauta (2): Obrigada

Internauta (3): Baixa no Lorrent

Intermaula (2): Ji conscgui pelo meza
[ihmes 1110, obrigada

Internauta (5): Vai passar de nove na L'ox
sdbado

Tntermauta (2): Inlemauta (5) a ansicdade
[ala mais alto kkkk

Internauta (6):1° isto no A ssistie
Lilmes online gril
nome Iz sai bem rapido os episddios preli-
rn mais que mega Tilmes pa tem mnito
wirns propagancda

S HS$10L MICSITO O

Intermaula (2):Verdade Tnternauta (&)
valew pela dica bl

Figura 4. Comentarios feitos por internauta em postagem do dia 09/03/2015 na pagina The

Walking Dead Brasil no Facebook.

Figure 4. Comments made by internet user in post on 03/09/2015 in The Walking Dead Brasil page

on Facebook.

Fonte: Facebook (s.d.).

assistir virtualmente a série ao mesmo tempo
que os americanos. Isso implica uma trans-
missao da programagcao integral do canal sem
legendas ou dublagem e com intervalos co-
merciais, ou seja, aqui também € possivel com-
preender, se nao o fluxo televisivo, a forma do
fluxo enquanto elemento residual dessa nova
experiéncia. Sdo recorrentes as postagens na
fanpage The Walking Dead Brasil sobre a trans-
missao via streaming em tempo real, como ilus-
tra o proximo exemplo (Figura 5).

Apesar da AMC americana ser o canal ori-
ginal que transmite TWD nos EUA e ser jus-
tamente o seu sinal que estd sendo comparti-
lhado pelos internautas, o que se observa aqui
é a fanpage The Walking Dead Brasil assumir a
func¢ao de promover o intermédio entre os es-
pectadores e a série em questdo. As evidéncias
partem da responsabilidade em disponibilizar
um link para que todos os interessados pos-
sam assistir ao contetldo em simultaneo com
os EUA e de manter esse link funcionando até
o final da transmissao.

Nessa postagem, mais uma vez, atuam
elementos de disputa entre modos de assistir
TV. Ao mesmo tempo em que a simultanei-
dade com o tempo de exibicdo do episddio
inédito aparece como valor, os Internautas
11 e 12 demonstram irritagaio com o lugar
dos intervalos comerciais, que reestabelecem
nao sé o carater de rentabilidade econdmica a
emissora, mas também cumprem o papel de
absorver a dispersao do telespectador. Assim,
se, na disputa pela modalidade do consumo
televisivo através de download e do streaming
gravado, aparece a tendéncia, ao menos apa-
rente, em negar a grade televisiva, no strea-
ming em tempo real, o movimento é de en-
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contro com suas logicas. A postagem seguinte
(Figura 6) ratifica tais evidéncias.

Nesse didlogo, o horario de exibigao da sé-
rie pela televisao nos Estados Unidos € o foco
da discussao entre os fas. Apesar de todos esta-
rem reverberando a série pela internet, é a gra-
de de programacao da AMC que importa. Ou
seja, mesmo tendo a possibilidade de baixar
e assistir ao programa em outro tempo-espa-
¢o, que nado aquele determinado pelo canal, a
disputa aqui é pelo horario “correto” da grade
televisiva estadunidense. Percebe-se o esforco
de os internautas adequarem seu cotidiano ao
tempo da AMC, cuja grade nao é pensada para
o publico brasileiro, muito menos para o pu-
blico que consome TWD pela internet. Nesse
caso especifico, os Estados Unidos estavam
passando pelo horario de inverno, um atraso
de uma hora nos reldgios do pais, o que gerou
desajuste entre o tempo ja incorporado pelos
fas que utilizam o streaming ao vivo. Ha aqui
uma ruptura na rotina, ou seja, ao incorporar
o tempo do capital em sua cotidianidade, o in-
ternauta cria o habito de assistir a série naque-
le mesmo horario, mas, como nao esta inserido
no contexto cultural estadunidense, prostrar-
-se em frente ao computador em um outro
tempo causa estranhamento, o que reforga a
nossa hipdtese em relacao a forca da logica da
grade de TV nesse processo.

No Brasil, as estratégias tragadas pelo Canal
Fox, o primeiro a exibir os episddios inéditos da
TWD, em relagao a sua grade de programagao,
também se relacionam, em um movimento sin-
cronico, as expectativas dos fas em torno dos
modos de consumi-la. As légicas de exibicao
da Fox Brasil constituem marcas de distingao:
oferecem a opcao de dudio dublado e original,
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Internanta (7): Que horas COmegi a
exibigio? As 220, como domingo
passado, ou s 230?77

Tntcrnanta (8): chm]_da ]_)om_ingo &
reprise!

Tnternanta (7): Nio mesmo, No
Brasil & segunda mas nos ena é do-
mingo.

Loternauta (9): T2 22:30 mesmo???
Internauta (10): qual canal? Alguém
passa um link ai plis, pols coslumo
espera muito pra ver no sitc.

Internanta (11): Pulz 56 lem comer-
clal menuuu que sacol!!

Internauta (12): g1l alé T3 ass1slir o
episddio tinal que serd exibido no
Brasil pela 'ox com apenas uma
hora apds a esirela inlernacional.
Mas acabel Desammando por
causa desses comerelais ¢ thm o
limk com a ramsimissido & de péssi-
ma qualidade via stream que a
maiora das verzes licam travando
vou esperar segunda [eira pra as-
sistir legendado ¢ com qualidade
1.

Internauta (13): Gl eu tnande o
link ali encima, se ndo tiver aparc-
cendo procurem no google: live
slream ame,

Internauta (14): genle mais que
pazima mats desorgam zada, cada a
porra do link. na pag de revenge
tem o link bem a mosira pra todos
VEerem agora qui saporra ndo tem

Figura 5. Comentdrios feitos por internauta em postagem dos dias 15/03/2015 e 23/03/2015 na
pagina The Walking Dead Brasil no Facebook.
Figure 5. Comments made by internet user in post on 03/15/2015 and 03/23/2015 in The Walking
Dead Brasil page on Facebook.

Fonte: Facebook (s.d.).

Internauta (15): 86 cu to vendo o
cpisodio de semana passada

Inlernauta (16): v ve Se ve {||.n'.~:ur..
0 EP NIOVO cOMega meia noi-
w0

Internanta (17): veceeeeld, eu i
23:00 ¢ cu agqua esperando dar
23:00 pra ver, mas csqueel que to
cm pernambuco ¢ aqui ¢ 22:53
e 1e??10.0

Iolernauia (18): cul também gria o
NOVO Mas Vameo ver o op que ja até
vi legendado e dublado py fan &
[am kke

Internauta (19): Mudaram o horario
pra 00:00 aki no DBrasil pra cp
novo?

Internauta (20): eh {ue vai comegar
s lardeee. . entendi agpra que
la ta ¢m horario de verdo (b

Internauta (21): aanaaaaaaa ta . ta
passando anles o da semana passi-
da ¢ o de meia noite vai ser o novo
. papq UASHDUAHS amanha
alrasarsl 00 servigo

Internauta (22): Gente, eles estdo no
outone la.. como pode ser horario
de verdo 777 Deve ser oulro
mativo!!

Lotermauta (23): 1.4 é horario de -
VI

Imternauta (24): Tem 3 hrs de dile-
renga

Lotermauta (25): Tssas propagandas
néo acabam mais nan??? At

Figura 6. Comentdrios feitos por internautas em postagem do dia 03/11/2013 na pagina The
Walking Dead Brasil no Facebook.
Figure 6. Comments made by internet user in post on 11/03/2013 in The Walking Dead Brasil page

on Facebook.

Fonte: Facebook (s.d.).
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além da possibilidade de legenda. Atualmente,
ajanela de exibigao em relagao a AMC america-
na se estreitou para apenas um dia de diferenca
e, no ultimo episddio da quinta temporada, a
Fox operou de modo simultaneo ao canal es-
tadunidense. Tais estratégias reverberam nas
logicas de consumo. Ou seja: apesar de poder
assistir ao conteudo disponivel via download ou
streaming gravado, fas da série se manifestam
enquanto telespectadores do canal por assina-
tura, como pode ser observado no didlogo abai-
xo (Figura 7).

Internauta (26): Sou um novoe 3 de
‘The Walkimg Dead. entio como
[unciona o sistema dos novos epi-
sOcdios agn no Brasil? A que haras

cles chegam legendado ¢ dublado?

Internauta (27): Toda segunda-leira,
as 2230 na FOX.

Loternauta (28): Eu assislo na Fox
legendado.

Laternauta (29): cu lambém estou
assim contando as horas para as-
s15Ur na [ox... porque nao assistl o
episédio ainda.

Na internet, o habito de consumo articu-
lado a grade televisiva é também tensionado
pelo desejo de “ver primeiro”, pelos valores de
instantaneidade e imediatez que atuam como
marcas de reconhecimento dessa socialidade.
Tais valores sao partilhados a partir de regras
construidas por essa comunidade afetiva. So-
bre a questao do spoiler (revelagdes antecipa-
das de um episddio antes de sua estreia ofi-
cial), por exemplo, a moderacao da pagina The
Walking Dead Brasil, administrada por fas, pac-
tua a determinagao apresentada na Figura 8.

Internauta (30): Nossa ¢como o pove
& deshigada. ndo presta alencio no
dia que & emissora no Brasil muda
a data de exibigdo, ndo sabem q o
horério de verdio acabou. nfio
sabem que € o tllimo II* da 5 lem-
porada que terd 90 min ¢ com
Iransmissio simultines da Lox ¢
SOMTNTT, LEGENDADO.

Internauvia (311 Seriq simullineo
cotn os EUAL b passi a
versio dublada na L'ox

Figura 7. Comentarios feitos por internautas em postagem do dia 09/03/2015 na pagina The

Walking Dead Brasil no Facebook.

Figure 7. Comments made by internets users in post on 03/09/2015 in The Walking Dead Brasil

page on Facebook.

Fonte: Facebook (s.d.).

LT The Walking Dead Brasil:
L ZUY | cpos uma politica de spoilers:

Figura 8. Postagem feita pela moderagao da pagina The Walking Dead Brasil no Facebook, no dia

em postagem do dia 26/11/2013.

Figure 8. Post made by administrator of The Walking Dead Brasil page on Facebook, on 11/26/2013.

Fonte: Facebook (s.d.).
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episddio sain na Fox, debatemos
aberlamente.

E se a pessoa ndo viu o episodio?
- Sc a pessoa até agora ndo viu,
nio pode exiglr que o RESTO DO
MUNDCY a espere para, ver.

- 8¢ apessoa NAO QUER VER
SPOILLER, basta cancelar o leed
da pigina alé assislir.

Viu como o mundo & simples? Pre-
Cisa MEesmo XINgar nos comenta-
rios por issa? A educagio média
brasileira € tio haixa que € ais
Laell praguejar do que pensar com
um minimo de logica!
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Tnternauta (32): S0 acho que pode-
riam segurar mais uns 2 dias. nem
todo mundo pode ver no dia que
passa.

Internauea (33): (0 dia que passa ¢
no domingo, a pessoa tem a ma-
drugada de segunda toda, a manhd
toda, a tarde toda pra assistr le-
gendado e amnda pode assistir de
noile dublado, a pigina posta
ass1in que lermmng de passar dubla-
do na I'OX, sc ve n pode assistir
gr dizer gue ve n eslava nem ai pro
cpisadio entia n tem direito de
[icar de mimmin.

Tnternauta (34): O nundo num gu‘a
em tomo de ngm ndo [era.

Internauia (35): Nem todo mundo ¢
desocupado que tem a manhd ¢ a
tarde loda pra assistr o cpisodio. 1
nem todo mundo tem fox. Pra
baixar ¢ ler legenda leva pelo
menos um dia. Af a pagina vai ld e
sola a parada na segunda... Afff..

Figura 9. Comentdrios feitos por internautas em postagem do dia 17/03/2015 na pagina The

Walking Dead Brasil no Facebook.

Figure 9. Comments made by internets users in post on 03/17/2015 in The Walking Dead Brasil

page on Facebook.

Fonte: Facebook (s.d.).

Percebe-se, novamente, o lugar da grade
televisiva enquanto matriz cultural para o
estabelecimento de regras e acordos entre os
fas. Ao tentar garantir o debate aberto sobre o
episodio da semana, a politica de spoilers toma
o canal televisivo como referéncia: “episddio
saiu na Fox, debateremos abertamente”. Ain-
da que haja possibilidades de acesso a série
que independa da emissora, a comunidade
partilha do entendimento de que, ao ser difun-
dido pela Fox, foi completada a tltima etapa
do processo de transmissao e grande parte do
publico ja conhece os rumos da histéria. E a
partir desse acordo tacito que a partilha de
informacgdes sobre o programa € acentuada
como valor: “se a pessoa até agora nao viu,
nao pode exigir que o resto do mundo a espere
para ver” e “se a pessoa nao quer ver spoiler,
basta cancelar o feed da pagina até assistir”.

Ratifica-se aqui a tensao entre o desejo de “ver
primeiro”, a adequacao ao tempo de exibigao
pela TV e a possibilidade de ver no seu proprio
tempo. Nessa disputa, a ideia de grade ainda
rege o habito da audiéncia em relacdo aos mo-
dos de acesso a série e a partilha de informagoes
sobre os episddios. O nosso ultimo exemplo (Fi-
gura 9), mais uma vez, acentua o lugar da grade
televisiva como fator legitimador do consumo.

Consideracgoes finais

Em termos metodoldgicos, o objetivo deste
estudo foi propor e demonstrar a produtivida-
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de de um uso do Mapa das Mediagoes (Mar-
tin-Barbero, 2008) com enfoque mais interes-
sado nas competéncias de recepcao. No marco
das mediagdes culturais, procuramos desven-
dar pistas sobre o processo de transi¢ao entre
formas de consumo da série pela TV e pela
internet. Articulando o eixo entre formatos in-
dustriais e matrizes culturais, as ritualidades
(os modos como os fas produzem sentidos so-
bre formas de consumir série) e as socialidades
(a experiéncia coletiva dos fas, nas redes so-
ciais, que nos dizem sobre marcas identitarias
dessa comunidade de sentido) atuaram de
modo mais central na analise.

E fato que vivenciamos um momento de
transicao das ldgicas de producdo e recepgao
televisiva. Mas, se os sites de compartilhamen-
to constituem formatos emergentes de difusao
dos programas, a grade de programacao atua
como matriz cultural desse processo, ainda
respondendo pela experiéncia de ver ficgao se-
riada. Nessa direcao, concordamos com Mar-
cel Silva (2013), quando ele afirma que ainda
nao podemos demarcar a superagao de um
modelo de televisao nacional e em fluxo para
um modelo transnacional e em rede.

Os didlogos entre fas da TWD reproduzi-
dos neste trabalho atestam que o consumo da
série televisiva na internet nao se explica pela
ruptura com a nogao de grade e fluxo, mas
por um continuo processo de disputa, entre
elementos de descontinuidades e de continui-
dades. Ao mesmo tempo em que o espectador
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reivindica o poder de assistir onde e como qui-
ser, as expectativas e competéncias relativas
ao acesso as séries ainda tém formas televisi-
vas como referéncia cultural. Isso nos faz ver
o fendmeno do compartilhamento das séries
na internet ndo como uma simples “mudanca”
de habito, mas, nos termos de Williams (1979),
como um continuo processo de formagao cul-
tural, o que implica a coexisténcia de distintas
temporalidades em um mesmo tempo-espago.
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