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RESUMO

As mudangas no meio ambiente estdo comecando a afetar a vida dos seres humanos. As
empresas juntamente com a populagdo precisam buscar solu¢des que nao prejudiquem o meio
ambiente e ndo sejam afetadas pelos danos causados a este. H4 uma consci€ncia ambiental quase
universal de que os recursos naturais sao limitados e ndo podem mais ser desperdi¢ados, sob pena
de comprometimento do equilibrio ecoldgico de nosso planeta. O objetivo desse ensaio €
evidenciar os principios dos custos ambientais, com intuito de esclarecimento as empresas € a
sociedade. Neste sentido, € caracterizada a teoria de custos ambientais e suas implicacdes nas
empresas. Percebe-se que a contabilizacdo dos custos ambientais traz uma mudanca interna na

empresa no sentido de pensar de modo ecologicamente correto, traduzindo a sociedade uma
expectativa de vida mais saudéavel e longeva.
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ABSTRACT

The changes in the environment are beginning to affect human life. The natural resources
are limited and cannot be wasted lest we jeopardize the ecological balance of our planet. This
study discusses the principles of environmental costs. It describes the theory of environmental
costs as well as its implications in companies. The accounting of the environmental costs has
been changing companies internally. The ecologically correct way of thinking conveys an
expectation of longevity and a better quality of life.
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1 Introducao

O mundo estd em grande crescimento, absorvendo todas as demandas da populacdo que,
por sua vez, estd revelando sinais de mudancas em sua estrutura, quais sejam: grau de
urbanizacdo, impondo novas necessidades de alimentacdo; estruturas etdrias; participacdo da
mulher no mercado de trabalho; mudanga na estrutura familiar; dindmica populacional; nivel de
renda correlacionado ao nivel educacional, em associagdo com trés caracteristicas bdsicas:

conveniéncia, seguranca alimentar e ambiental.

Estas mudancas estdo comecando a afetar a vida dos seres humanos. As empresas
juntamente com a populacdo precisam buscar solucdes que ndo prejudiquem o meio ambiente e
ndo sejam afetadas pelos danos causados a este. H4 uma consciéncia ambiental quase universal
de que os recursos naturais sdo limitados e ndo podem mais ser desperdi¢ados, sob pena de

comprometimento do equilibrio ecolégico de nosso planeta.

Diante disso, percebe-se que o registro e o controle sistematico de informagdes contdbeis
podem contribuir de forma positiva no campo de protecio ambiental, com dados econdomicos e
financeiros resultantes das interacdes de entidades que se utilizam da exploracdo do meio

ambiente.

Especificamente, tal conjunto de informacdes ¢é denominado de ‘‘contabilidade
ambiental”. Ou seja, a contabilidade ambiental € o registro do patriménio ambiental (bens,
direitos e obrigacOes ambientais) de determinada entidade e suas respectivas mutagdes —
expressos monetariamente. E um dos maiores objetivos desta é propiciar informacdes regulares
aos usudrios internos e externos acerca dos eventos ambientais que causaram modificagdes na

situac@o patrimonial da respectiva entidade, quantificada em moeda.

Percebe-se que hd muita resisténcia por parte dos empresdrios em divulgar os efeitos
ambientais provocados pelas companhias, o que ndo justifica a divulgacdo somente de agdes

positivas, dados qualitativos e pouco conclusivos sobre os investimentos ambientais feitos —
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conclusdo de autores como Ribeiro (2002), Paiva (2003) e Tinoco e¢ Kraemer (2004). Assim,
cresce a necessidade de estudos e pesquisas, para que a divulgacdo desses trabalhos auxilie na
conscientizacdo dos profissionais que decidem quanto ao nivel de transparéncia que seus

negocios devem ter.

Sendo assim, o objetivo desse ensaio € evidenciar os principios dos custos ambientais,
com intuito de esclarecimento as empresas e a sociedade. O trabalho traz inicialmente uma
definicdo de custo ambiental; logo em seguida, caracteriza-se a mensuracdo dos custos
ambientais, bem como a andlise do ciclo de vida dos produtos. Por fim, apresentam-se as

consideragdes finais.

2. Abordagem sobre custo ambiental

2.1 Definicao de Custo Ambiental

Historicamente, a contabilidade do meio ambiente passou a ter status de um novo ramo da
ciéncia contdbil. Isso se deu, em fevereiro de 1998, com a finalizacdo do Relatério Financeiro e
Contabil sobre Passivo e Custos Ambientais pelo Grupo de Trabalho Intergovernamental das
Nagdes Unidas de Especialistas em Padrdes Internacionais de Contabilidade e Relatérios (ISAR —
United Nations Intergovernanmental Working Group of Experts on International Standards of
Accounting and Reporting). Atualmente, na literatura, ndo existe uma definicdo precisa e
amplamente aceita acerca de custo ambiental, mas alguns autores tratam-no como externalidade e

outros como custo da qualidade.

2.1.1 Custo Ambiental como Externalidade

A forma mais comum € tratar o custo ambiental como uma externalidade (Monteiro,

2003; Campos, 1996). Para Pindyck e Rubinfeld (1994, p. 881),

uma externalidade ocorre quando um produtor ou consumidor influencia as atividades
de producdo ou de consumo de outros de uma maneira que ndo esteja diretamente
refletida no mercado. As externalidades ocasionam desvios de eficiéncia de mercado
porque inibem a possibilidade de os seus precos refletirem de modo exato informagdes
relativas a quantidade que devera ser produzida e consumida.
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De uma forma mais simples, externalidade é o efeito externo causado por uma atividade
de um agente econdmico. Dentro da ética da externalidade do custo ambiental, hd a divisao de

enfoque deste em bem comum e custo social.

Um bem comum € aquele em que hd o livre acesso, por ndo ter um proprietdrio, sendo
comum o uso desse tipo de bem em excesso (Pindyck e Rubinfeld, 1994). Assim, o enfoque do
bem comum trata a natureza como um destes. Isso faz com que o bem natural utilizado de forma
erronea nao tenha custos para quem o utiliza — por exemplo, uma industria — e, portanto, 0 preco
do produto que estd sendo produzido, a partir do recurso comum, ndo representard o seu

verdadeiro custo de producao (MONTEIRO, 2003).

Conforme Pindyck e Rubinfeld (1994), o custo social € a soma do custo de producdao com
o custo externo de degradacdo do ambiente. J4 segundo Campos (1996), o custo social € o
sacrificio, de perda de bem-estar, que a sociedade tem que fazer devido aos efeitos maléficos

causados pelas externalidades ndo absorvidas de algum processo de produgao.

A partir do apresentado, € possivel perceber que a abordagem do custo ambiental como
externalidade considera que a sociedade € a unica a pagar pelos custos causados, nao
apresentando uma forma pratica de mensuragao para ajudar os agentes causadores destes custos a

tomar as decisOes corretas.

2.1.2 Custo Ambiental como Custo de Qualidade

Com a intencdo de tornar mais fécil a tomada de decisdo dos gerentes das empresas, surge
a proposta dos custos ambientais. Eles sdo tratados de uma forma semelhante ao modelo da
qualidade total dos produtos, que procura identificar as falhas existentes e os custos para a

prevencao de problemas provenientes dessas falhas (Campos, 1996).

“No modelo de qualidade ambiental total, o estado ideal ¢ de danos zero para o meio

ambiente” (Hansen e Mowen, 2003, p. 567), onde dano € a degradacdo direta (como exemplo,
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despejamento de residuos) e indireta (consumo desnecessdrio de energia, por exemplo) ao meio
ambiente, podendo, entdo, os custos ambientais serem chamados de custos da qualidade

ambiental.

Os custos de qualidade ambiental sdo decorrentes da criacdo, deteccdo, correcdo e
prevencdo da degradacdo ambiental e podem ser divididos em quatro categorias, conforme

Hansen e Mowen (2003):

i) Custos de Prevencio Ambiental: sao os gastos com as atividades que visam a prevenir
a producdo de residuos que possam vir a ser jogados no meio ambiente. Por exemplo: contratacio
de mao-de-obra especializada na drea ambiental, treinamento e conscientizacdao de funcionérios e

substituicdo de materiais poluentes;

ii) Custos de Deteccao Ambiental: sio os gastos para observar se os produtos e
processos da empresa estdo cumprindo as normas ambientais apropriadas (leis, normas
voluntédrias — ISO 14001 — e politicas ambientais da gestdo). Como exemplo, é possivel citar:
verificacdo de métodos e processos e testes e inspegdes para verificacdo de parametros

poluidores;

iii) Custos de Falhas Ambientais Internas: sio associados a eliminagdo e gestdo de
contaminantes gerados no processo de produ¢cdo, mas que ainda ndo foram despejados na
natureza. Sao exemplos: manuten¢do de equipamento para poluicdo e tratamento e descarte de

residuos;

iv) Custos de Falhas Ambientais Externas: sio decorrentes do despejamento de
residuos no meio ambiente. Podem, ainda, ser divididos em custos realizados de falhas externas,
que sdo os custos criados e pagos pela empresa, e os custos ndo-realizados de falhas externas, que

s40 0s custos sociais.

A abordagem dos custos de qualidade ambiental tem o mérito de facilitar a mensuragdo do

uso da natureza, tornando o custo ambiental mais tangivel — uma vez que os custos sdo relativos a
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atividades realizadas para preservar ou reparar o meio ambiente. O fato de este custo ser passivel
de medida permite a sua internalizacdo pelos produtores, influenciando o valor final do bem

produzido.

Figura 1: Custos da Qualidade usando AQL

Custo
Falha
Controle
]
(AQL) 100%
Otimizado

Porcentagem de Defeitos

Fonte: Hansen e Mowen (2003, p. 520).

O ponto de vista da qualidade aceitdvel supde que ha uma substituicdo entre os custos
de controle e os custos de falhas: com o aumento dos custos de controle, os custos de falhas
devem decrescer. Contanto que a diminui¢do nos custos de falhas seja maior do que o aumento
correspondente nos custos de controle, uma empresa deve continuar a aumentar os seus esfor¢cos
para prevenir ou detectar unidades em nao-conformidade. Eventualmente, chega-se a um ponto
em que qualquer aumento adicional nesse esforco custa mais do que a redugdo correspondente
nos custos de falha. Este ponto representa o nivel minimo do total dos custos de qualidade. E o
equilibrio 6timo entre os custos de controle e os custos de falhas definidos como o nivel de
qualidade aceitavel (AQL — Acceptable Quality Level). Esse relacionamento tedrico esta ilustrado

na Figura 1 (Hansen e Mowen, 2003).

Na Figura 1, sdo pressupostas duas fungdes de custos: uma para custos de controle e

outra para custos de falhas. Presume-se que a porcentagem de unidades defeituosas aumentara
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com a reducdo nos gastos para as atividades de prevencao e de avaliagcdo; os custos de falhas, por

outro lado, aumentardo com o aumento no nimero de unidades defeituosas.

2.2 Mensuracao do Custo Ambiental

A importancia da identificagcdo e mensuracdo dos custos ambientais estd na criacdo de
informacdes para o gerenciamento de custos, programas de qualidade e melhorias continuas na
empresa, ou seja, essas informacdes tendem a tornar mais claro se um investimento € valido e

ajudam a identificar possiveis dreas de redugdo de custos.

Nesse sentido, acredita-se que o custeamento das atividades de natureza ambiental
oferece condigdes mais seguras de apuracio dos custos do controle ambiental, uma vez
que pode-se, com maior objetividade, associar os recursos as atividades e estas, por sua
vez, aos processos, € dai aos produtos/servicos que deles se servem (Techio da Silva,
2003, p. 94).

Hansen e Mowen (2003) apresentam duas razdes para a medi¢do de custos ambientais. A
primeira diz respeito a crescente regulamentacdo ambiental em alguns paises; com isso, a
medi¢cdo dos custos ambientais da empresa informaria a forma menos onerosa para o
cumprimento dos objetivos da empresa. A segunda razdo € a percepcao, por parte de reguladores
e gerentes, de que é mais dispendioso remediar do que prevenir a polui¢do. Esses autores ainda
afirmam que empresas que sdo ambientalmente corretas acabam por ser preferidas por
consumidores e trabalhadores, resultando em maior produtividade e fidelidade de clientes, o que,

por fim, resulta em criacdo de vantagem competitiva.

Ainda sobre a importancia da mensurac@o dos custos ambientais, Monteiro (2003, p. 144)

afirma:

a identificacdo e obtencdo deste tornam-se fundamentais para explicitar a causa e o
efeito do problema, ou seja, conhecer os agentes geradores dos impactos sécio-
ambientais, os tipos de efeitos de problema socioecondmicos na sociedade e os custos
referentes a estas externalidades ou envolvidos na preserva¢do do meio ambiente. Por
isso, os custos ambientais deverdo ser incorporados aos custos dos produtos a fim de
determinar o valor real do produto.

Em se tratando da mensuracdo dos custos ambientais, entendidos como custos de

qualidade ambiental, a obten¢do das informacgdes é de mais facil alcance, uma vez que os cédlculos
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dos custos provém dos relatdrios contdbeis anuais e de ajustes em sistemas de custos tradicionais

(Campos, 1996).

Ainda conforme Campos (1996), hd uma nova tendéncia de atribuicio de custos
ambientais. Primeiramente, a empresa deve definir o que ela entende por qualidade, conforme
suas politicas e programas, e, em seguida, fazer uso apenas de atividades que agregam valor ao

produto, eliminando as que s6 geram custos.

Ribeiro (2000), Guesser e Beuren (1998), Souza e Ribeiro (2002) e Bem, Miiller e
Kliemann Neto (2004) apresentaram, em suas pesquisas, o sistema de custeio por atividades para
a gestdo e identificacdo dos gastos ambientais das empresas e ressaltaram a necessidade de
identificacdo destes para uma gestdo eficaz. Apesar de a maioria das empresas brasileiras nao
destacar as informagdes sobre o meio ambiente em suas demonstra¢des contdbeis, de acordo com
Ribeiro e Martins (1995, p. 34), “o fato é que alguns gastos realizados com a conservagdo do
meio ambiente j4 sdo contabilizados, embora encobertos entre os custos operacionais € no capital

imobilizado”.

Estes mesmos autores propdem o método de custeio baseado em atividades de natureza
ambiental. Este abrange empresas de diversos ramos (industria, comércio, prestacdo de servigos e
empresas publicas), desde que suas atividades estejam relacionadas com potenciais impactos
ambientais. Para a sua aplicacdo, devem ser elaborados estudos referentes a direcionadores de

custos, as atividades da empresa e sobre como atribuir os custos as atividades.

Segundo Martins (in Ribeiro, 2002, p. 150), “a atribui¢do de custos as atividades deve ser
feita de forma direta, por rastreamento e, por ultimo, se inevitdvel, por rateio”. No que concerne a
implantacao deste método, de acordo com Ribeiro (2000), € preciso apurar os custos de todas as
atividades inerentes a empresa de um modo geral e também € preciso encontrar o direcionador de

custos de todas as atividades.

Ribeiro (2000) acredita que a contabilidade por atividades tem grande importancia para a

gestdo ambiental e econdmica da empresa por permitir a separacdo dos gastos ambientais em
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investimentos, custos, despesas e perdas; a visualizacdo dos beneficios trazidos pelos gastos; € o
acompanhamento e andlise das atividades relacionadas a tais gastos. Ou seja, a autora entende
que a contabilidade por atividades tem papel fundamental na redug¢do dos custos da empresa e

otimizacdo dos resultados.

T. Kramer (in Techio da Silva, 2003) considera todos os métodos de custos (custo-padrao,
centros de custos, UEP e ABC) capazes de mensurar os custos ambientais de uma empresa, desde
que os impactos ambientais analisados facam parte do ambiente de trocas da empresa e que base
de dados provenientes do impacto ambiental seja passivel de valoracao a precos de mercado. Essa

autora acredita que cada método tem uma utilidade na gestdo ambiental.

Techio da Silva (2003) afirma que, por os custos ambientais serem gerados em varias
areas da empresa, € dificil associd-los a um produto/processo especifico, sendo, portanto, o
melhor método que se ajusta a essa condi¢do o Custeio Baseado em Atividades (ABC, na sigla

em inglés).

Pode-se concluir que o método ABC é, no conjunto, o que melhor se ajusta as
necessidades de informagdes para apuracdo de custos ambientais, pois oferece ampla
aplicabilidade, uma vez que pode ser utilizado em empresas de qualquer segmento e
porte e em todas as dreas, produtivas ou de apoio (Techio da Silva, 2003, p. 108).

O trabalho desenvolvido por Pieniz ¢ Neumann (2003) comprovou a eficiéncia do ABC

como difusor dos custos ambientais. Assim, os autores concluem:

Nao se deve esquecer que a importancia da gestdo de custos ambientais se justifica na
propria razdo de ser, permite que se conhecam os processos que geram os residuos e
consomem oOs recursos, tornando assim mais facil o gerenciamento dos gastos e a
internalizacdo das externalidades ambientais (Pieniz e Neumann, 2003, p. 12).

Silva (2003) também concorda que o ABC é o melhor método para a obtencdo dos custos
ambientais por dois motivos: “primeiro porque foi desenvolvido para analisar custos indiretos, os
quais representam uma parcela relevante quando se trata de custos ambientais; segundo, porque
tem uma estrutura diferente dos demais métodos de custeio, fazendo uso do mapeamento de

processo” (Silva, 2003, p. 80).
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Este mesmo autor ainda afirma que o ABC estd de acordo com a metodologia da andlise

do ciclo de vida dos produtos, que serd apresentada no préximo item.

2.3 Analise do Ciclo de Vida de Produtos

A anélise do ciclo de vida (ACV) € uma técnica para a avaliacdo dos aspectos ambientais
e potenciais impactos associados a producdo de um produto, observando etapas que vao desde a

extracdo da natureza da matéria-prima até destino final que é dado ao produto (Chehebe, 1997).

Conforme Silva (2003), com a ACV € possivel: obter informacgdes sobre a necessidade de
recursos, energia e emissoes na producgdo; identificar pontos dentro do processo de fabricacao que
podem ter o consumo de recursos diminuidos; e ajudar na geracdo de novos produtos que
consumam menos recursos e gerem menos poluicdo. A ACV inicia-se na fase de estabelecimento
do objetivo e escopo do estudo; apds estd a obten¢do de um inventdrio do ciclo de vida, em

seguida a avaliacdo dos impactos ambientais e, por fim, a interpretacao dos resultados.

A primeira fase € onde se estabelece de forma clara a utilizacdo que se pretende dar aos
resultados do estudo, o publico de interesse da pesquisa e a revisdo critica que se pretende adotar.
Nessa fase, também se determina de que ponto do ciclo de vida a andlise serd iniciada e onde ela
terminard, quantos e quais os subsistemas serdo incluidos e o grau de detalhamento do estudo de
forma a atender os objetivos inicialmente tracados (Chehebe, 1997). Segundo Silva (2003), nesta
primeira etapa ainda deve ser definida uma unidade de referéncia, na qual todos os impactos

ambientais que constarem no estudo serdo apresentados.

A segunda fase € a de obtencao do inventdrio do ciclo de vida. “A andlise de inventario é
a fase de coleta e quantificacdo de todas as varidveis (matéria-prima, energia, transporte,
emissdes para o ar, efluentes, residuos sélidos, etc.) envolvidas durante o ciclo de vida de um

produto (andlise horizontal), processo ou atividade (andlise vertical)” (Chehebe, 1997, p. 22).

Essa etapa ¢ muito dificil e trabalhosa, a comecar pela escassez e desagregacdo das

informacdes. Chehebe (1997) afirma que, a medida que os dados vdao sendo coletados e
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analisados — superficialmente —, o planejamento feito na fase anterior deve ser adaptado as

condi¢Oes das informacdes.

A terceira fase é a etapa de avaliacdo dos impactos ambientais e tem a finalidade de
agregar as informacgdes obtidas na segunda fase; para tanto seleciona categorias, classifica,

caracteriza e avalia propriamente (Silva, 2003).

Representa um processo qualitativo/quantitativo de entendimento e avaliacdo da
magnitude e significAncia dos impactos ambientais baseado nos resultados obtidos na
andlise do inventdrio. O nivel de detalhe, escolha dos impactos a serem avaliados e a
metodologia utilizada dependem do objetivo e do escopo do estudo (Chehebe, 1997, p.
24).

Chehebe (1997) sugere que o processo de avaliacdo de impacto seja composto, no
minimo, pelos elementos abaixo: a) selecdo e defini¢do das categorias: aqui deverdo ser
identificados os grandes focos de preocupacdo ambiental, as categorias — estabelecidas conforme
conhecimento cientifico — e os indicadores que o estudo utilizard; b) classificacdo: os dados do
inventdrio sdo classificados e agrupados nas categorias selecionadas (por exemplo, aquecimento
global, acidificag¢do, saide humana, exaustao dos recursos naturais, etc.); ¢) caracterizagdo: aqui
os dados do inventdrio que foram alocados nas suas respectivas categorias sdo modelados de
forma a criar um indicador numérico para a categoria. “Juntos os resultados dos indicadores
representam um perfil de emissdes e utilizagdo de recursos para o sistema” (Chehebe, 1997, p.

67).

A quarta e udltima etapa da andlise do ciclo de vida consiste na interpretacdo dos
resultados obtidos no inventdrio e/ou na avaliacdo de acordo com os objetivos e abrangéncia do
estudo previamente definidos, evidenciando as limitacdes e os objetivos ndo alcangados. “O
objetivo da fase de interpretacao &, portanto, analisar os resultados, tirar conclusdes, explicar as
limitacdes e fornecer recomendacdes para um estudo de inventdrio do ciclo de vida ou uma
andlise completa do ciclo de vida. Deve-se, nesse estidgio, consultar os objetivos € o escopo

definidos inicialmente para o estudo” (Chehebe, 1997, p. 87).
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A fase de interpretagdo ¢ composta por outras trés subfases: a identificacdo das questdes
ambientais significativas, a avaliacdo da qualidade dos resultados — que pode incluir os elementos
integridade, sensibilidade e consisténcia — e as conclusdes, recomendagdes e relatérios sobre as

questdes ambientais significativas (Chehebe, 1997).

Com o relatério obtido apds a andlise do ciclo de vida do produto, a administracdo da
empresa pode observar se a sua gestdo do produto estd correta ou precisa ser melhorada, se os
custos que fazem parte do preco do bem produzido sdo excedentes e onde pode haver reducao
nos gastos. Enfim, a ACV € uma ferramenta gerencial de grande utilidade na gestdo dos custos

ambientais.

3 Consideracoes finais

E importante salientar que a contabilizacdo dos custos ambientais é fundamental para que
as empresas possam interagir com o meio ambiente. Interacdo esta que pode ser mensuravel a
ponto de identificar os melhores caminhos para que nao ocorra o desequilibrio da natureza.
Percebeu-se que, mensurando os custos, a empresa pode detectar os melhores processos de
fabricacdo do produto, surgindo, desta maneira, a contabilidade ambiental como forma de
evidenciar o como e o porqué do uso desses custos. A identificagdo dos custos ambientais
permite ao empresdrio identificar o caminho ecologicamente correto para a constru¢do dos
produtos, podendo, ao final do processo, o preco ao consumidor revelar-se mais competitivo. Ao
mesmo tempo, com o conhecimento dos custos ambientais incorridos por um produto, a
sociedade pode vir a interferir nos processos de tomada de decisdio da empresa, através de
julgamentos morais, com exigéncias de modificacdes, ou até mesmo da repulsa ao produto.
Como ja apresentado neste ensaio, a sociedade serd a grande beneficiada de todos estes processos
contdbeis, tendo em vista que, no longo prazo, os custos sociais decorrentes das externalidades

ambientais tenderdo a diminuir.

Observou-se que existe uma gama de métodos para a mensuracao dos custos ambientais,
sendo que a mais utilizada € o método Custeio Baseado em Atividades (ABC), tendo em vista

que este método tenta superar um problema cronico dos sistemas tradicionais, que € a imprecisao
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causada pela atribuicdo de acordo com bases de rateio associadas e volume de producdo, tais
como horas de mao-de-obra direta, horas maquinas ou custo da mao-de-obra direta. Tal método
apresenta como objetivo principal aprimorar a alocag¢do dos custos e despesas indiretos fixos aos

produtos.

O método ABC tenta reconhecer as exigéncias diferenciadas que os produtos fazem da
estrutura da empresa, custos de complexidade, e, a partir de bases de alocacdo ou de relacdo,
relacionar os custos dos produtos as atividades e estas aos recursos engajados. Em relacdo ao
ciclo de vida, percebeu-se que é uma forma de avaliar os impactos ambientais causados ao longo
da vida de um produto, desde a extracdo de suas matérias-primas do meio ambiente até uma
possivel reciclagem dos materiais utilizados. A profundidade desta andlise varia conforme os
propositos da empresa. Com o relatério de Ciclo de Vida em maos, os gerentes atuam de uma
forma mais eficaz, e o gerenciamento dos custos € mais simples, tornando o ato de administrar
ambientalmente sustentdvel. Portanto, a contabilizacdo dos custos ambientais traz uma mudanga
interna na empresa no sentido de pensar de modo ecologicamente correto, traduzindo a sociedade

uma expectativa de vida mais saudavel e longeva.
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