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A dinamica da noticia nas redes sociais
na internet: a forma de apresentacao das
postagens no Twitter e no Facebook

The news dynamics on social networking sites: The form
of presentation on Twitter and Facebook posts

Maira de Cassia Evangelista de Sousa?

RESUMO

O uso e as apropriagdes dos sites de redes sociais na internet pelo jornalismo tém sido cada vez maiores, visto que esses espagos atraem
novos publicos e aproximam as organizagdes noticiosas de seus consumidores. Diante desse cendrio, os veiculos jornalisticos precisam pensar
formas de publicar o contetdo nesses ambientes. Consideramos que a dinimica da noticia nas redes sociais na internet diz respeito a etapa
de circulagdo — a partir da forma de apresentagio e do contetdo das postagens — e a subetapa recirculagio —a partir das agdes participativas
dos usudrios. Este artigo tem o objetivo de apresentar uma proposta de categorizagio da circulagio da noticia nos sites de redes sociais a
partir da forma de apresentagio das postagens (texto, hipertexto e hipermidia) e de analisar as publica¢des dos perfis jornalisticos no Twitter
e no Facebook, levando em conta as particularidades e as especificidades desses espagos. De cariter descritivo-analitico, a pesquisa combinou
técnicas qualitativas e quantitativas. O objeto empirico é formado por postagens publicadas em janeiro de 2013 nas contas do Twitter e
do Facebook do portal jornalistico Estaddo sobre o incéndio na Boate Kiss, na cidade de Santa Maria no Rio Grande do Sul. A partir das
categorias de andlise estabelecidas, verificou-se que a forma padrio das postagens no Twitter é o hipertexto e, no Facebook, é a hipermidia.
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ABSTRACT

The use and appropriation of social network sites by the journalism has been increasing because these spaces attract new audiences
and approach news organizations to their customers. In this scenario, journalistic vehicles need to think of ways to publish content
in social networking sites. We consider that the news dynamics on social networking sites is related to the circulation stage — from
the form of presentation and content of posts — as well as to the recirculation — from the participatory actions of users. This article
aims at proposing a categorization to the circulation from the presentation form (text, hypertext and hypermedia) and analyzing
publications of journalistic profiles on Twitter and Facebook, considering the particularities and specificities of these spaces.
As a descriptive-analytic study, the research combines qualitative and quantitative techniques. The empirical object consists of posts
published in January, 2013, on Twitter and Facebook accounts of the journalistic portal Estaddo, about the fire at Kiss Nightclub in
the city of Santa Maria, in Rio Grande do Sul. From the analysis of the categories established, it was found that the standard posts
forms on Twitter is the hypertext and on Facebook is the hypermedia.

Keywords: journalism, news, social networking sites, digital language.
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Introducao

As redes sio movimentos, fluxos, circulacdes,
aliangas que se formam a partir das associa¢des, conexdes
e interagdes dos atores. Assim, quando as noticias passam
a circular nas redes sociais na internet, mais especifica-
mente nos sites de redes sociais, que sio os locais técnicos
onde se ddo as interagdes, elas também passam a ter uma
dinamica prépria. Primeiro, porque, com a internet, além
das tradicionais organizagdes jornalisticas, os usudrios
também podem atuar como produtores, filtros indica-
dores e reverberadores de informagio, potencializando
o alcance do texto noticioso. Segundo, porque a noticia
¢ adaptada e reconfigurada constantemente segundo os
interesses das organizagdes jornalisticas e dos usudrios,
que a fazem circular e recircular, respectivamente, a
partir das particularidades e especificidades dos locais
onde ¢ publicada.

Logo, uma mesma informagio pode circular entre
sites de redes sociais diferentes, Twitter e Facebook, por
exemplo, de uma mesma organizagio jornalistica, podendo
ser adaptada de acordo com as caracteristicas de cada um
desses espagos e dos novos acontecimentos envolvendo o
mesmo fato. Da mesma forma também pode recircular por
vérios perfis de uma mesma rede social, sendo comentada,
replicada e reconfigurada por virios atores.

Se a forma de circulagio da noticia acompanhou
desde sempre o desenvolvimento tecnoldgico, no atual
cenério das redes sociais na internet, os usos desses es-
pacos vém somar-se a essa equacdo. Consideramos que a
dinimica da noticia nas redes sociais na internet envolve
as organizagdes noticiosas (que publicam a informagio
jornalistica), os usudrios (que comentam, replicam, res-
significam, fazendo a noticia recircular) e os sites de redes
sociais na internet e suas ferramentas (que possibilitam
as agoes dos usudrios e das organizagdes jornalisticas).

Assim, em um artigo inicial intitulado “A dindmica
da noticia nas redes sociais”, o termo foi conceituado
como o movimento do texto noticioso na internet pro-
vocado pelas a¢des dos atores da rede que o reconfiguram
constantemente (Longhi e Sousa, 2012). Destacamos
que usamos a expressio dinimica porque nio estamos
tratando da simples e pura circulagio e/ou recirculagio,

mas também das reconfiguragées e adaptacdes que cada
postagem passa ao ser publicada em um site de rede
social, visto que, nesses espagos, a noticia é construida e
reconfigurada constantemente.

Assim, a dindmica da noticia nas redes sociais na
internet estd relacionada: a etapa de circulagio — a partir
da forma de apresentagio e do contetido das postagens
— e & de recirculagio — a partir das agdes participativas
dos usudrios. Definimos categorias de andlise dessas trés
naturezas® em nossa dissertagio de mestrado (Sousa,
2013). Neste artigo, o objetivo é apresentar, especifi-
camente, a proposta de categorizagio da circulagio a
partir da forma de apresentagdo das postagens e analisar
as publica¢ées dos perfis jornalisticos no Twitter e no
Facebook, levando em conta as particularidades e as
especificidades desses espagos.

Para isso, este estudo examinou todas as publi-
cagdes do portal jornalistico Estaddo, no Twitter e no
Facebook, postadas entre os dias 27 e 31 de janeiro de
2013, a respeito da Tragédia em Santa Maria (RS): um
incéndio que aconteceu na boate Kiss na madrugada de
27 de janeiro de 2013, provocando a morte de 242 jovens.
A pesquisa de cardter descritivo-analitico combinou téc-
nicas qualitativas e quantitativas.

Jornalismo em sites de
redes sociais

As redes sociais sio formadas pelos atores e suas
conexdes (Wasserman e Faust, 1994 iz Recuero, 2009a;
Degenne e Forse, 1999 in Recuero, 2009a), onde os ato-
res sfo representacdes de pessoas, institui¢des ou grupos
e as conexdes sdo constituidas por interagdes. O espaco
técnico onde ocorrem as associaghes e as interagdes sio
chamados de sites de redes sociais (Recuero, 2009a; boyd*
e Ellison, 2007). Eles sio considerados soffwares usados
para a comunicag¢io mediada por computador, tidos como
uma categoria dos chamados sgffwares sociais. Os sites de
redes sociais sdo definidos como:

Servigos baseados na web que permitem aos individuos
(1) construir um perfil piiblico ou semi-piiblico dentro

* 1. Circulagio a partir da forma de apresentagio das postagens; 2. Circulagio a partir do contetdo das postagens; 3. Recirculagio a

partir das agdes participativas do usudrio.

* A grafia do nome da autora em cita¢des ¢ com a inicial mindscula.
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de um sistema limitado, (2) articular uma lista dos
outros usudrios com quem divide conexdes, e (3) ver
e percorrer a sua lista de conexdes e aquelas feitas por
outros dentro do sistema. A natureza e a nomenclatura
dessas conexdes podem variar de site para site (boyd e
Ellison, 2007, p. 211, traducio nossa).

Com a expansio da internet e o aumento do uso
dos sites de redes sociais, a partir dos anos 2000, as orga-
nizagdes noticiosas comegaram a utilizar esses espagos,
que tém se constituido na “alma do jornalismo na internet”
(Longhi ez al., 2011).

O uso dessas ferramentas como estratégia das
midias para alcangar um maior publico é discutido por
Lara (2008). Segundo a autora, s6 oferecer informagio
ndo ¢ mais o suficiente. “E preciso fornecer espagos
de comunicagio e socializagio as audiéncias. [...] o
objetivo estd em captar novos publicos e a audiéncia
em redes sociais” (Lara, 2008, s.p., tradugio nossa).
Nesse sentido, para a autora, as organizagées noticiosas
precisam inovar em suas estratégias por pelo menos
trés motivos. Primeiramente, por conta do publico das
midias tradicionais, que tende a envelhecer, obrigando-
-as a se aproximar dos jovens e a oferecer informagio e
comunica¢do de acordo com a necessidade desse novo
consumidor. Segundo, porque esse é um novo mercado
a ser explorado, uma vez que a quantidade de usudrios
conectados e o tempo de uso das redes tém aumenta-
do. O terceiro motivo, considerado o mais importante
pela autora, estd no fato do uso das redes sociais ser
“uma forma de reconectar com a sociedade e superar
as crises de autoridade, mediagio e credibilidade em
que a imprensa estd submersa atualmente” (Lara, 2008,
s.p., tradu¢@o nossa). Ainda de acordo com Lara, este
¢ o momento de criar novos espagos para 0s novos
consumidores, os quais tém demonstrado ter outras
necessidades.

Pensando no uso e na integra¢do do jornalismo
on-line de referéncia com os sites de redes sociais, Lon-
ghi ez al. (2011, p. 25-27) definiram quatro cendrios que
podem ocorrer simultaneamente: (i) Compartilhamento
Simples: ¢ o mais comum. Ocorre quando sio disponibi-
lizados botdes para o compartilhamento das noticias nos
portais para sites externos (Twitter, Facebook, LinkedIn).
(i) Perfil em redes sociais: ¢ quando as organizagdes

jornalisticas estdo presentes nos sites de redes sociais
por meio de perfis ou fanpages’. Nesse cendrio, o grau de
interagdo com o publico consumidor pode variar entre as
organizagdes desde os perfis que somente reproduzem o
contetido do portal, em uma espécie de RSS automitico,
aos perfis que dialogam com leitores e discutem pautas
nesses ambientes. (iii) Colaboragdo: ocorre quando os
veiculos jornalisticos utilizam o conteido procedente
e selecionado dos sites de redes sociais. Segundo as
autoras, isso ocorre frequentemente e, em coberturas
jornalisticas especiais, esse material costuma ser usado
para atualizacdes em tempo real, assim como para re-
portagens multimidia. (iv) Redes sociais proprias: esse é
o cendrio mais recente. Ocorre quando, além de possuir
todas as caracteristicas anteriores, o jornal online possui
uma rede social propria. Neste artigo, estamos tratando
do segundo caso, quando as organizagdes tém perfis ou
fanpages nos sites de redes sociais.

Esses espagos abrem um novo canal para a distri-
buicio da noticia, que vem sendo intensamente utilizado
pelos portais jornalisticos de referéncia. Para Primo
(2011, p. 141), “as organizag¢des mididticas tradicionais
ndo sairam de cena, mas sim desceram do palco central
e agora colaboram e competem com virios outros atores,
com os quais disputam pela aten¢do de multiplas audién-
cias”. O resultado é o aumento da audiéncia dos portais
jornalisticos e um impulsionamento dessas organizagdes,
pois, se de um lado o jornal impresso estd em crise, de
outro “o alto indice de /inks compartilhados no Twitter
e no Facebook para os jornais on-/ine dessas empresas
revela uma outra situagio” (Primo, 2013, p. 16).

Da circulacao a
recirculacao da noticia nas
redes sociais na internet

A circulagio envolve os canais — os meios — onde
a noticia circula apés ser publicada: impresso, radio,
televisdo, portal, aplicativos para smartphone ¢ tablet
ou mesmo em um site de rede social. Para Park (2008,
p-33), essa etapa é fundamental, sendo o que constitui de

5 E uma pégina corporativa que se diferencia dos perfis pessoais do Facebook. Apresenta uma interface prépria, para ser usada por
empresas e organizagdes, entre outros. O botdo ‘Like’(‘curtir’, em portugués) retne os perfis pessoais (fis) que se identificam/aprovam
determinada corporagio, motivo pelo qual sio conhecidas como fanpages.
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fato um jornal: “Um jornal ndo ¢ simplesmente impresso.
E publicado e lido. Se nio for assim, ndo serd um jornal.
A luta pela existéncia, no caso do jornal, tem sido a luta
pela circulagio”.

Nesse contexto, Machado (2008) propde uma
defini¢do para o sistema de circulagio no ciberjornalismo.
O autor diferencia a distribui¢io com foco no consumo e
a circulagio cujo objetivo é a participagio. Essa distin¢io
¢ importante, segundo Machado, para explicar os siste-
mas de circulagdo jornalistica a partir de cada periodo
histérico. O autor considera que a distribui¢do “opera de
forma centralizada, mantém uma hierarquia rigida entre
os participantes e tem como objetivo principal a entrega
das informagées ao consumidor final” (Machado, 2008,
p- 26), enquanto a circulagio “funciona sem necessidade
de uma hierarquia rigida, adota a descentralizagdo como
modelo padrio e tem como objetivo principal a disse-
minagdo das informagdes produzidas nestes diferentes
centros” (Machado, 2008, p. 26). Segundo o autor, esses
sistemas de circulagdo podem ser estiticos ou dinimicos.
No primeiro caso, a informagio vai até o consumidor, e
no segundo, ¢ o publico quem tem de buscéd-la.

Para Jenkins ez al. (2013), a principal caracte-
ristica da circulag¢io de contetidos mididticos na atua-
lidade é que eles se espalham tanto por a¢des da midia
como dos usudrios: “De cima para baixo, de baixo para
cima, da base para o comercial. [...] Se o contetido nio
se espalha, ele estd morto” (Jenkins ez a/., 2013, p. 1,
tradugdo nossa).

Os autores também diferenciam as defini¢des
de distribui¢do e de circula¢do. Segundo eles, existe
uma confusio entre os dois termos. A distribui¢do
ocorre quando as organiza¢es medem, por exemplo,
a quantidade de jornais vendidos. E quando hd uma
preocupagio em fazer com que o publico de massa con-
suma aquele determinado produto ji acabado. Seguindo
aldgica de distribuigio, “essas defini¢des de ‘circulagio’
estdo realmente falando sobre distribui¢io, onde o
movimento do conteido mididtico é largamente — ou
totalmente — controlado pelos interesses comerciais de
producio e venda” (Jenkins ez a/., 2013, p. 1, tradugio
nossa). No atual modelo hibrido emergente de circu-
lagdo, hd “uma mistura de forgas fop-down e bottom-up
que determina como o material é compartilhado através
e entre as culturas de forma mais participativa (e mais
confusa)” (Jenkins ef al., 2013, p. 1, tradugio nossa).
Nesse segundo caso, circulagio, o produto pode sofrer

reconfigura¢des pelos usudrios, indicando um modelo
mais participativo:

Que vé o piiblico ndo como simples consumidor de
mensagens pré-construidas, mas como pessoas que
estdo moldando, compartilbando, reformulando e
remixando o conteddo da midia de maneira que
ndo possa ter sido anteriormente imaginado. E eles
estdo fazendo isso nao como individuos isolados, mas
dentro de comunidades e redes maiores, que os permite
espalhar o conteiido bem além de sua proximidade
geogrifica imediata (Jenkins et al., 2013, 7 2

traducdo nossa).

O ato de comentar e replicar informagées nas
redes é chamado de recirculagdo por Zago (2011), en-
tendida como uma subetapa da circulagio, que ocorre
ap6s o consumo, quando o usudrio utiliza espagos sociais
diversos da internet (como sites de relacionamento, b/ogs,
microblogs e dentre outros), contribuindo para divulgar
o /ink para a noticia, recontar com suas palavras o acon-
tecimento ou manifestar sua opinido sobre o ocorrido.

De acordo com Recuero (2009b), hd duas relagdes
entre jornalismo e redes sociais na internet que sdo dire-
tamente ligadas a circulagdo, ou melhor, 4 recirculagio de
informagdes. De acordo com a autora, os usudrios podem
atuar como filtros e reverberadores de informagio. O pri-
meiro caso, a filtragem de informagdes, ocorre quando os
usudrios coletam e republicam as informagdes de veiculos
jornalisticos ou mesmo da rede social e a republicam,
sendo a forma mais comum de difusio de informagdes.
Ao repassar a informagio postada por um perfil de uma
organizagio jornalistica, os usudrios estdo dando credi-
bilidade a esse veiculo. O segundo caso, reverberagio,
caracteriza-se quando os sites das redes sociais sdo usados
como espacos de discussdo de informagdes, a partir de
mengdes ou comentarios.

Conexdes entre jornalismo
e linguagem digital

A linguagem dos meios digitais retne caracteris-
ticas de todas as midias anteriores. Como precursores, o

¢ A autora trabalha com o termo recirculagdo jornalistica voltado para o Twitter.

202 Vol. 17 N2 2 - maio/agosto 2015

revista Fronteiras - estudos midiaticos



A dindmica da noticia nas redes sociais na internet

hipertexto teve o Memex” e 0 Xanadu?®, sistemas idealizados
ainda nos anos de 1940 e 1960, respectivamente (Lévy,
1993; Longhi, 2000; Santaella, 2003; Scolari, 2008).

Foi na década de 1960, que o termo hipertexto foi
criado por Theodore Nelson, “para exprimir a ideia de
escrita/leitura nio linear em um sistema de informética”
(Lévy, 1993, p. 29). Em 1965, durante uma conferéncia
intitulada Computers, Creativity, and the Nature of the
Weritten Word, Nelson definiu pela primeira vez a expressao:

Com a memdria do computador, nio é necessdrio impor
uma seqiiéncia ao material e, em vez de memorizar
simplesmente os materiais na ordem de chegada ou
na ordem em que foram listados, serd possivel criar
estruturas gerais de maior complexidade. Estas podem
ter, por exemplo, a ramificagio para diferentes direcoes.
Podemos chamar <<hipertextos>> a estas estruturas
complexas ndao sequenciais (Nelson, 1992, p. 180 in
Scolari, 2008, p. 86, tradugio nossa).

O hipertexto, segundo Lévy (1993), consiste em
fragmentos, partes, médulos de textos que se ligam a
outros, que ajudam a completar a informagao:

Um hipertexto é um conjunto de nds ligados por co-
nexaes. Os nds podem ser palavras, pdaginas, imagens,
grdficos ou partes de grdficos, sequéncias sonoras,
documentos complexos que podem eles mesmos ser
hipertextos. Os itens da informagdo ndo sdo ligados
linearmente, como em uma corda com ndés, mas cada
um deles, ou a maioria, estende suas conexées em estrela,

de modo reticular (Lévy, 1993, p. 33).

Segundo Longhi (2000, p. 30), o hipertexto é um
tipo de texto digital, com as seguintes caracteristicas: es-
crita e leitura ndo sequencial, interatividade possibilitada
pelo meio digital e ligagdes com outros textos a partir /inks
— textuais ou ndo. De acordo com a autora, a hipermidia
pode ser considerada uma evolugio natural do conceito
de hipertexto: “que teria as mesmas fungdes do hipertexto,
porém, com a possibilidade de inclusio da informagio

sonora e visual” (Longhi, 2000, p. 22).

Para Santaella (2003), a hipermidia seria uma
expansio do hipertexto, que adota a mesma estrutura,
mas oferece a possibilidade de o usudrio, além de nave-
gar livremente por textos, em uma leitura nio linear, ter
acesso a fotos, ilustragdes, animagdes, videoclipes, arquivos
sonoros e de video. E um dispositivo tecnolégico que une
recursos do hipertexto e da multimidia: “uma nova forma
de midia que utiliza o poder do computador para arquivar,
recuperar e distribuir informagdo na forma de figuras
grificas, texto, animagio, dudio, videos, e mesmo mundos
virtuais dindmicos” (Santaella, 2003, p. 93).

Os espagos de informagio jornalistica nos meios
digitais sdo caracterizados pela hipertextualidade, mul-
timidialidade e interatividade (Salaverria, 2005). Pala-
cios (2003) e Canavilhas (2007) também consideram
a personalizagdo, a meméria e a atualizacdo continua.
Mais recentemente, Palacios e Cunha (2012) colocam a
tactilidade e Pavlik (2014) a ubiquidade como os novos
atributos das midias digitais.

Para falarmos dos produtos jornalisticos nas redes
sociais na internet, é importante resgatar as fases pelas
quais o jornalismo digital passou nesses quase 20 anos
de histéria. Inicialmente, em 1995, os veiculos jornalis-
ticos estavam preocupados apenas em ocupar um espago
na web. Na maioria das vezes, os sites eram atualizados
uma vez por dia, com noticias do jornal impresso, e, em
determinados casos, apenas algumas vezes durante a
semana. A partir do ano 2000, os veiculos comegaram a
investir na produgio de conteidos com uma linguagem
que utilizasse todas as potencialidades da nova midia.
E ainda durante esse periodo que os sites de redes sociais
na internet passaram a ser usados nos processos de pro-
dugio e de circulagio de noticias.

Dentro desse cenirio inicial, Mielniczuk (2003,
p- 48-50) dividiu os produtos jornalisticos desenvolvidos
para a web em trés momentos, que, em alguns casos,
podem coexistir:

* Primeira geragio (fase da transposi¢do): quando
os produtos eram apenas c6pias do jornal impresso. Nessa
geragio, o jornal on-/ine corresponde a reprodugio de uma
ou duas matérias de algumas editorias do jornal impresso.
Os contetdos eram postados com a finalidade de ocupar

7O Memex foi idealizado por Vannevar Bush em um artigo, em 1945, no qual ele trazia a ideia de um sistema de arquivamento, dis-
ponibilizag¢io e organizagio de informagdes, que teria a fun¢io de “mecanizar a classificagio e a sele¢io por associagio paralelamente

ao principio da indexagdo cldssica” (Lévy, 1993, p. 28).

8 O Xanadu foi criado por Theodore Nelson a partir da concepgio de Vannevar Bush. Era um sistema de arquivamento e informa-
¢do que funcionaria como um grande arquivo virtual literdrio, de publicagio hipertextual, universal e instantinea. Onde os usudrios
poderiam se interconectar, escrever, interagir e comentar o contetdo disponibilizado na rede (Lévy, 1993; Longhi, 2000).
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espago sem uma preocupagio em usar uma linguagem que
explorasse as potencialidades da web.

* Segunda geragio (fase da metéfora): os produtos
ainda eram ligados ao modelo do jornal impresso, entre-
tanto, as empresas comeg¢am a explorar as ferramentas da
rede. E quando criam /inks para chamar as publicages que
acontecem no periodo entre as edi¢bes do impresso; e-mail
e féruns de debates como possibilidades de comunicagio
entre jornalista e leitores e as se¢oes “Ultimas noticias”
para as informagdes de ultima hora. As interfaces dos
sites ainda sdo consideradas metdforas do jornal impresso.

o Terceira geragio (fase da exploragio das carac-
teristicas do suporte web): passam a surgir tentativas de
explorar e colocar em priética as potencialidades ofereci-
das pela web para fins jornalisticos. Sdo usados: recursos
multimidia e de interatividade (chats, enquetes, féruns de
discussdes) e op¢des para a configuragio de acordo com
os interesses de cada usudrio. O hipertexto passa a fazer
parte da narrativa jornalistica e a atualiza¢do do webjornal
comega a ser continua. Nessa fase, surgem a¢des empre-
sarias e editoriais especificas para a internet.

Uma quarta e, mais recentemente, uma quinta
fase do jornalismo desenvolvido na internet sdo propostas
por Barbosa (2008, 2013). A quarta geragio teria como
elemento estruturante as bases de dados e as principais
caracteristicas seriam:

Equipes mais especializadas; desenvolvimento de
sistemas de gestdo de conteiidos (SGC) mais complexos
[-..]; profiferacio de plataformas méveis; consolidagio
do uso de blogs; ampla adocio de recursos da Web 2.0;
incorporagio de sistemas que habilitam a participacdo
efetiva do usudrio na producio de pecas informativas;
produtos diferenciados criados e mantidos de modo
automatizado; sites dindmicos; narrativas multimi-
dia; utilizagio de recursos como RSS (Really Simple
Syndication) para recolber, difundir e compartilhar
conteiidos; aplicacdo da técnica do tagging na docu-
mentagio e na publicagio das informagaes [...] ampla
adogio do video em streaming; [...] maior integragio
do material de arquivo na oferta informativa; pro-
dutos experimentais que incorporam o conceito de web
semdntica; emprego de metadados e data mining para
categorizagdo e extragio de conbecimento (Barbosa,

2008, . 9).

A quinta geragio vem sendo delineada pelo atual
cendrio convergente do jornalismo, com o efetivo uso de
dispositivos méveis na produgio, na circulagdo e no con-
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sumo de conteidos (Barbosa, 2013). Entre as principais
caracteristicas dessa fase estdo: a medialidade, a horizon-
talidade, o continuum multimidia, as midias mdveis, os
aplicativos e os produtos autéctones. Assim, segundo a
autora, “o cendrio atual é de atuagio conjunta, integra-
da, entre os meios, conformando processos e produtos,
marcado pela horizontalidade nos fluxos de produgio,
edi¢do e distribui¢io dos conteudos, o que resulta em
um continuum multimidia de cariz dinimico” (Barbosa,
2013, p. 33).

Se 0 uso dos &/ogs é consolidado na quarta fase do
jornalismo na internet, é na quinta fase que a utilizagdo de
sites de redes sociais, como o Twitter e o Facebook, ganha
for¢a. Logo, as organizagdes produzem contetido para os
mais diversos espagos: impresso, ridio, televisdo, portais,
smartphones, tablets, sites de redes sociais. Essa pratica foi
definida por Barbosa (2013) como continuum multimidia
de fluxo horizontal e dindmico, na qual a informagio passa
a ser “embalada” para as mais variadas midias, a fim chegar
a um maior nimero de pessoas.

A circulagao da noticia nas
redes sociais na internet a

partir da forma de apresen-
tacao das postagens

De natureza mutével e efémera, a internet é um
objeto de pesquisa de dificil recorte. Com o intuito de
uma melhor andlise, optamos por um estudo de cariter
descritivo-analitico que se deu através da combinagio de
técnicas qualitativas e quantitativas. Com base em Lopes
(2010) e Fragoso et al. (2011), avaliamos que as duas
abordagens podem ser usadas de forma complementar.

Durante todo o percurso deste estudo, procedemos
a revisdo de literatura, considerada etapa elementar em
qualquer pesquisa académica. Assim, para fins esque-
maticos, esta pesquisa foi dividida em dois momentos.
A primeira etapa, a coleta de dados, foi constituida por
observagdo sistemitica, coleta e selecio do material.
A segunda foi composta pela descrigio (organizagio,
tabulagio e construgio dos objetos empiricos) e pela
andlise (elaboragio e interpretagio das categorias seguida
da teoriza¢do dos dados empiricos).

Ap6s a coleta de todas as postagens dos perfis
do Estaddo no Twitter e no Facebook durante o més de

revista Fronteiras - estudos midiaticos



A dindmica da noticia nas redes sociais na internet

janeiro de 2013, escolhemos analisar as publica¢des refe-
rentes 4 tragédia em Santa Maria. Durante a selegio do
material coletado, consideramos que esse acontecimento
apresentava os exemplos mais variados para a compreensio
da dinimica da noticia nas redes sociais na internet, visto
que as amostragens intencionais sdo importantes para as
novas dreas do conhecimento e para objetos de estudo de
origem recente, segundo Fragoso ez a/. (2011). Assim, o
objeto empirico desta pesquisa é formado por postagens
referentes a tragédia de Santa Maria, publicadas em ja-
neiro de 2013 nos perfis do portal jornalistico Estaddo no
Twitter (Twitter.com/estadao) e no Facebook (Facebook.
com/estadao). Como corpus, temos 121 publicagdes do
Twitter e 69 do Facebook, postadas entre os dias 27 e 31
de janeiro de 2013.

Os sites de redes sociais na internet permitem
que as publica¢ées possuam texto, imagem, dudio, video e
hiperlinks.No entanto, no material coletado, encontramos
somente trés tipos de postagens’: apenas texto, texto com
link e texto com /ink e imagem estitica. Identificamos nos
textos o uso de recursos de linguagem como a caixa alta, e
nos /inks, redirecionamentos tanto para o portal Estaddo
(a maioria), como para outros sifes. As hashtags também
foram consideradas /inks, por conduzirem os usudrios para
outros espagos da rede. Destacamos que o uso da hashtag
como agregador de contetdo ainda nio estava disponivel
no Facebook no periodo em andlise. Esse recurso s6 co-
megou a ser utilizado no dia 12 de junho de 2013.

Logo, com base nas caracteristicas observadas no
material empirico e nas defini¢oes de hipertexto e de hi-
permidia de Longhi (2000) e Santaella (2003), categoriza-

mos a forma de apresentagio do contetdo jornalistico nos
sites de redes sociais em: texto, hipertexto e hipermidia.
A defini¢do estd no Quadro 1.

Como se da a circulacdo a partir da
forma de apresentacao das postagens
nos perfis jornalisticos do Twitter e do
Facebook?

E importante destacar as particularidades e as
especificidades dos sites de redes sociais em estudo em
relagdo ao que permitem nas publicagdes. O Twitter
aceita mensagens de até 140 caracteres. Elas sio exibidas
no histérico da pédgina inicial de todas as pessoas que
seguem quem publicou, assim como na pagina do perfil
e no histérico de quem postou. E possivel postar fotos e
videos, no entanto, eles aparecem como /inks, sendo preciso
clicar para exibir o contetido. No Facebook, as postagens
podem conter texto (sem limite de caracteres), imagens,
videos, dudios e /inks (incluindo a marcagio de perfis em
atualizacdes de status e fotos). As mensagens sdo exibidas
no feed de noticia das pessoas conectadas a quem postou,
assim como na pagina inicial do perfil que publicou.

No que diz respeito a circulagio, consideramos a
categoria hipertexto como a forma padrio de apresentagio
das postagens no Twitter.com/estadao. Do total de 121
tweets analisados, 119 sdo constituidos apenas por texto
e link, sendo classificados como hipertexto. As categorias

Quadro 1. Categorias de circulagio a partir da forma de apresentagio das postagens.
Chart 1. Categories of circulation from the presentation form of posts.

Texto

A postagem é constituida apenas por texto, sem qualquer tipo de link que direcione o usuario para
outros locais do ciberespaco, sons e/ou imagens (estaticas ou em movimento) para complementar
a informacdo. Os links limitam-se as op¢des de ac¢des participativas dos usuarios.

Hipertexto

A postagem traz, além do texto, um link que pode direcionar o usudrio para outras paginas da internet
com mais informagdes relacionadas ao assunto. E, portanto, um hipertexto com elos que permitem
interatividade e leitura ndo linear. Além dos links das publicagdes, ha também os relativos as opgdes
de ac¢oes participativas dos usuarios.

Hipermidia

A postagem possui, além de texto e link (hipertexto), sons e/ou imagens que podem ser estaticas ou
em movimento, caracterizando a hipermidia. Por conta do /ink, existe também a ligagéao da informagao
a outros espacos da rede e a possibilidade de interatividade e de leitura nao linear. Além dos links
das publicag¢des, ha também os relativos as opgdes de agdes participativas dos usuarios.

? Ressaltamos que é possivel encontrar em perfis de organizagées jornalisticas em sites de redes sociais postagens que contenham
video e/ou dudio. No entanto, no corpus desta pesquisa nido obtivemos nenhum exemplo com tais caracteristicas.
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texto e hipermidia obtiveram apenas um exemplo cada,
todos no dia 27.

A postagem tida como texto é a segunda publicagio
relativa ao acontecimento. Ela apresenta apenas uma frase,
solicitando a colaborag¢io dos usudrios com relatos sobre o
incéndio (ver post02, Figura 1). O exemplo de hipermidia
¢ uma mensagem informando que o perfil do Twitter no
Brasil pede doagtes aos usudrios para ajudar as familias das
vitimas. Além do texto, ela vem acompanhada de um /ink e
daimagem da postagem do @Twitter_pt. O seu diferencial
¢ manter os /inks originais na imagem do fweet a que se
refere: um para o site Click RBS e outro para a pagina do
Twitter, com todas as postagens que tém a bashtag #1'0O-
DOSDesejamForgasASantalMaria (ver post21, Figura 1).

Entre os casos classificados como hipertexto, pre-
dominam trés tipos de postagens:

% Estadao @ +2 Seguir
L Estadao

Vocé estava na Kiss, em Santa Maria, ou
conhece alguém que estava la? Mande seu
relato para nés aqui. Obrigado!

BeERETE" W

19 6

02:46 - 27 de jan de 2013

Post02

Texto com /inks para o portal (ver post42, Figura 1)

*Texto com hashtag (ver post77, Figura 1)

*Texto com /inks para o portal e hashtag (ver post23,
Figura 1).

Encontramos 28 casos de publica¢des com
hashtags e sete de postagens com caixa alta. O uso des-
ses recursos foi predominante nos relatos dos primeiros
dias apés o incéndio na boate Kiss. E importante esse
destaque, visto que a hashrag ¢ uma ferramenta prépria
desse site de rede social'’. Seu uso nos faz perceber como
sdo incorporados nas mensagens os recursos dos espacos
por onde circulam. Nesse caso, a utilizagio da hashtag
pode ser considerada como uma forma de manter o
alerta sobre um determinado assunto na blogosfera e,
ao mesmo tempo, de ligar a publicagio a outros rweets

h Estadao @ +2. seguir
I Estadao

#SantaMaria: Hospital divulga nome dos 29
feridos internados no local: migre.me/cZEre

BRFL4WOS

1“6

10:46 - 27 de jan de 2013

% Estadao @ 2. seguir
/ Estadao

Twitter pede que usuarios ajudem vitimas
u Twitter em portugués @ o Seguwr

Veja como ajudar

TODOSDese ForcasASantaMar

- o b3

10:09 - 27 de jan de 2013

Post21

% Estadao @ 2. Seguir
Estadao

Santa Maria: vamos fazer daqui a pouco
um bate-papo com especialista em
situacdes de risco. Mande perguntas com a
tag #SantaMaria

”””” SR8PEACQS

13 2

07:40 - 29 de jan de 2013

% Estadao & 2. seguir
Estadao

SANTA MARIA: Trés pessoas s&o detidas
por responsabilidade no incéndio que
matou mais de 230 bit.ly/Wkcelt
HEOARIKS

94 3

04:20 - 28 de jan de 2013

Texto Hipertexto Hipermidia

Figura 1. Forma de apresentagio das postagens no Twitter.com/estadao
Figure 1. Form of presentation of posts on Twitter.com/estadao

0 A hashtag surge como um recurso préprio do site de Rede Social Twitter. Somente depois passa a ser incorporado em outros

espagos, como o Instagram e o Facebook.
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que estdo comentando sobre o acontecimento, usando
a linguagem prépria desse meio. Quanto ao emprego
de palavras em caixa alta, o avaliamos também como
uma forma de manter o alerta e chamar ateng¢io para as
publica¢des, posto que foram usadas em palavras como:
atualizagdo, ao vivo, Santa Maria e Colabore.

No Facebook, apesar de a ferramenta permitir a
publicagio de conteido em dudio e video, ndo encon-
tramos nenhum caso no material analisado. Entretanto,
avaliamos a categoria hipermidia como a forma padrio
de apresentagdo das postagens no Facebook.com/estadao.

el 5550 Post01

Incéndio em boate mata ao menos 90 em Santa Maria. Vocé estava na boate ou conhece
alguém que estava 1d? Mande seu relato para nds aqui. Obrigado!

Curtir * Comentar * Compartilhar G130
& 430 pessoas curtiram isto.

&) Visualizar comentarios anteriores 47 de 271

estadao - 522

ATUALIZAGAO: Comité Gestor de Crise montado em Santa Maria confirma 180 mortos em
tragédia na boate Kiss

http://goo.gl/psfYc

¥y

Incéndio em boate mata centenas em Santa
Maria, diz policia - brasil - Estadao.com.br

Curtir - Comentar - Compartilhar G 352
) 217 pessoas curtiram isto.

@ Visualizar comentirios anteriores 46 de 113

o Post05

Testemunhas acusam boate em Santa Maria (RS) de ter
fechado porta no inido do incindio

htp://goo.gliihuG

= o

IS José ). Lins Se a fatalidade acontsces ¢

Do total de 69 publicacdes, 63 utilizavam texto com
imagem e links, caracterizando-se como hipermidia
(ver post05 e post06, Figura 2). Encontramos trés casos
de mensagens compostas apenas por textos com /inks,
classificados como hipertexto; e outros trés foram cate-
gorizados como textos.

As postagens classificadas como texto correspon-
dem aos dias 27, 29 e 30 de janeiro, respectivamente.
A primeira é a mensagem inicial sobre a tragédia em Santa
Maria no Facebook.com/estadao, que traz o alerta do acon-
tecimento e um pedido de colaboragio aos usudrios pre-

estadao

Incéndio em boate mata pelo menos 90 em Santa Maria, Rio Grande do Sul

http://www.estadao.com.br/notidas/ddades,incendio-em-boate-mata-ao-menos-90-em-santa-
maria-diz-polida,989403,0.htm

Incéndio em boate mata ao menos 90 em Santa
Maria, licia - brasil - Estadao.com.br

) PORT

Curtir * Comentar * Compartilhar G 182

&) 168 pessoas curtiram isto.

&) Visualizar comentdrios anteriores 46 de 94
estadao * 522.738 aurtiram isst
Dilma antedpa retorno do Chile para ir a Santa Maria (RS) acompanhar tragédia
http://goo.gl/WkxCs

Dilma antecipa retorno do Chile e vai ao RS

nesta tarde - geral - Estadao.com.br

W tadao.com.

pres Dilma Rou ovo contato com o

governador Tarso Genro avisando que antecipara o seu
Curtir * Comentar - Compartilhar &8s
) 241 pessoas curtiram isto.
R Visualizar comentgrios anteriores 49 de 66

e  P0Ost06

Resullados para geocode:-29.685807,-53.807487,1... O Veja 0 que dzem os tveets de um raio de 15 km do
centro de Santa Maria

hitp://goo.gl/aImDT

5 65 pessoas curvram isto.

breia Assmann

Texto Hipert Hipermidia

Figura 2. Forma de apresentagio das postagens no Facebook.com/estadio
Figure 2. Form of presentation of posts on Facebook.com/estaddo

Vol. 17 N2 2 - maio/agosto

revista Fronteiras - estudos midiaticos 207



Maira de Cdssia Evangelista de Sousa

sentes no local na hora do incéndio (ver post01, Figura 2).
A segunda e a terceira informam o recebimento pelo
Estadio de mais de 400 e de 1.000 contribui¢des sobre
baladas inseguras no Brasil, respectivamente, e ratificam,
ainda, estarem aceitando indica¢des dos usudrios (ver
post53 e post63, Figura 2).

As trés publicagdes categorizadas como hipertexto
sdo de 27 de janeiro, correspondendo a segunda, a terceira
e 4 quarta postagem do Facebook.com/estadao sobre a
tragédia (ver post02, post03 e post04, Figura 2). Todas
possuem um texto considerado uma espécie de manche-
te, com /ink e o compartilhamento da noticia do portal
Estaddo. Consideramos tais /inks compartilhamentos,
pois, além de direcionarem o usudrio a noticia no portal,
eles ainda mostram o logo e o endereco eletrénico do
portal Estaddo, além da manchete e do inicio do texto da
noticia. Nesse sentido, atentamos também para o texto da
manchete e do compartilhamento do post02 e do post04,
que sdo semelhantes.

Ainda em relagio a4 forma de apresentagdo das
postagens, assim como no Twitter, percebemos o uso da
caixa alta como recurso utilizado para manter o alerta e
chamar a atencdo dos usudrios. Em alguns casos, ava-
liamos o uso desse recurso linguistico como uma forma
equivalente a Aashtag do Twitter, visto que, naquela época,
o Facebook ainda ndo contava com essa possibilidade de
tagueamento''. Ao todo, registramos 19 ocorréncias em
palavras como: atualizagdo, ao vivo, Santa Maria, ajude e
divulgue, colabore, solidariedade e luto.

Considerando o /ink como uma das particularida-
des da linguagem hipertextual (Longhi, 2000), observamos
que, por mais que as publica¢des ndo utilizassem todas as
potencialidades oferecidas pelas ferramentas, a maioria
usava os /inks para direcionar os usudrios a leitura da noti-
cia completa no portal jornalistico. Isso nos faz confirmar
que os sites de redes sociais sio usados também como uma
grande vitrine para a divulgacio dos contetidos jornalis-
ticos dos veiculos noticiosos. Contudo, houve postagens
nas quais esse recurso de linguagem nio foi usado, sendo
categorizadas como texto.

Constatamos que a categoria texto costuma apare-
cer, principalmente, em dois casos. O primeiro é quando
ainda nfo se tem muitas informagdes sobre o acontecimento
ou mesmo uma noticia pronta no portal para colocar um

link. Mas a informagio é postada, a fim de mostrar que o
veiculo jd noticiou a mesma. O segundo caso ocorre quan-
do a organizagio jornalistica ainda ndo tem muitos dados
e tenta iniciar um didlogo com o publico, na tentativa de
obter elementos para noticiar, a exemplo de relatos, fotos
e videos (ocorreu tanto no Twitter como no Facebook),
ou quando o veiculo pede a colaboragio dos usudrios para
fazer alguma reportagem especial (como exemplo, o caso
da #Baladalnsegura nos dois sites de rede social).

A categoria hipertexto foi considerada a forma de
apresentacio padrio das postagens do Twitter. Apesar de
ser possivel, por exemplo, a publicacdo de foto e videos,
0s quais aparecem a partir dos /inks “ver imagem” ou “ver
contetdo multimidia”, respectivamente’?. No Twitter, as
postagens possuem, em geral, textos com /inks para o por-
tal. Jd no Facebook, foram encontrados apenas trés casos
nessa categoria. Os trés estdo entre as primeiras postagens
sobre o acontecimento. Sdo espécies de compartilhamen-
tos das noticias do portal. Analisamos que essa pode ter
sido a Unica maneira de divulgar a informacio, talvez
devido 2 inexisténcia de imagens até entio.

A categoria hipermidia foi concebida a forma de
apresentagio padrio das postagens do Facebook. Veri-
ficamos que, apesar da possibilidade de uso de videos,
esse recurso nio é muito aproveitado. Um exemplo é
uma postagem sobre um video publicado no Youtube.
Ao invés de ele ser compartilhado, foi publicado apenas
um print do video e inserido, abaixo do texto, o /ink para
o video no outro site de rede social. Outra caracteristica
das postagens com imagens no Facebook diz respeito aos
créditos das fotografias que sempre aparecem abaixo do
texto informativo. No Twitter, a possibilidade de postar
imagens é pouco utilizada.

Em relagdo as publicagbes nos dois sites de rede
social, observamos que existem postagens divulgadas
apenas no Twitter ou no Facebook, mas uma parte ¢
publicada nos dois, como podemos ver na Tabela 1. Nesse
caso, é comum o texto das mensagens apresentar seme-
lhangas. Em alguns exemplos, eles sdo completamente
iguais nos dois sites de rede social. Em outros, inicia
de forma parecida, mas, no Facebook, o texto traz mais
informagdes. Isso acontece por conta da possibilidade
de publicar mensagens com mais de 140 caracteres no
Facebook, diferentemente do Twitter.

" As hashtags ja eram populares em outros sites de redes sociais, como o Twitter e o Instagram, mas s6 passaram a ser adotadas pelo

Facebook em junho de 2013.

12O Twitter s6 passou a exibir imagens no feed de noticia em outubro de 2013 (Mashable, 2013). Até entdo, as imagens apareciam a
partir de links, o que pode ter contribuido para a baixa utilizagio de links para imagens em zweets anteriores a essa data.
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Tabela 1. Quantidade de postagens semelhantes no Twitter e no Facebook.

Table 1. Quantity of similar posts on Twitter and Facebook.

Data T.‘I'.‘g :taTr Fa%:);ok Semelhantes
Domingo (27/01) 33 25 19
Segunda-feira (28/01) 36 20 14
Terca-feira (29/01) 20 10 6
Quarta-feira (30/01) 19 8 4
Quinta-feira (31/01) 13 6 5

O primeiro exemplo da Figura 3 traz um caso
em que os textos postados no Twitter ¢ no Facebook
sdo completamente iguais: “Testemunhas acusam boate
em Santa Maria (RS) de ter fechado porta no inicio do
incéndio”. A tnica diferenca estd na imagem que ¢ usada
em uma rede social (Facebook) e em outra (Twitter), ndo.
Contabilizamos seis exemplos semelhantes a esse. Todos
dos dias 27 e 28 de janeiro.

O segundo exemplo demonstra uma das priticas
mais comuns: os textos nas duas redes sociais na internet
comeg¢am iguais, no entanto, no Facebook sio postadas
informagées complementares (ver Figura 3), diferen-
temente do Twitter, por conta da restrigio quanto ao
numero de caracteres por mensagem. Nesse caso,ambos
informam que, “Em SP, 177 de 300 boates fiscalizadas
pelos bombeiros tém alguma irregularidade”, com algu-
mas diferencas como a palavra Sio Paulo (em uma estd
escrita apenas a sigla e, na outra, por extenso). Porém,
além de a mensagem no Facebook conter imagens, traz
também mais informagdes, a exemplo de: “Lista com
enderecos serd encaminhada as prefeituras para a adog¢io
das medidas cabiveis”. Ao todo, contabilizamos 42 casos
de partes de textos das postagens iguais nos dois sites
de rede social.

No terceiro exemplo, temos o uso de recursos
como a hashtag e a caixa alta. Nesse caso, no Twitter, ¢
usada a hashtag #SantaMaria, enquanto no Facebook essa
palavra aparece em caixa alta: SANTA MARIA. Isso
foi recorrente em virias postagens, principalmente, no
domingo a tarde. Nos dois casos, esses recursos sio uti-
lizados como uma forma de chamar atengdo para aquele
acontecimento, a pauta principal do dia. No entanto, no
Twitter, foi utilizado um recurso préprio daquela rede
social: a hashtag (a0 mesmo tempo que chama atengio,
marca e tagueia aquele assunto na rede dentre outros

sobre o0 mesmo acontecimento). No caso do Facebook,
na época, o site ainda nio disponibilizava esse recurso®.
Assim, verificamos o uso da caixa alta nesse site de rede
social como forma de chamar aten¢io, mas também de
integracio das postagens de um mesmo assunto, visto
a quantidade de mensagens dos dias 27 e 28 de janeiro
iniciadas com a expressio “SANTA MARIA”. Ao todo,
registramos seis casos de uma mesma informagio tra-
zendo a hashtag no Twitter e a caixa alta no Facebook
(ver Figura 3).

O quarto exemplo (ver Figura 3) mostra um caso
isolado: o tnico do Twitter com imagem. Apesar de o
texto ser praticamente igual (pois apresenta apenas uma
diferenca em relagio ao uso do pronome “seus”), a imagem
usada no Facebook é diferente.

Em muitos casos, uma parte do texto ainda ¢é
igual. Nesse sentido, se formos comparar as geracoes
do jornalismo digital propostas por Mielniczuk (2003)
considerariamos as trés fases coexistentes, visto a pre-
senca de contetdos especificos em cada um dos dois
espagos. Por exemplo: no Facebook, existem duas se¢bes
publicadas diariamente com informages sobre o jornal
impresso e as noticias do dia. Apesar de se referir a outra
midia do veiculo, ndo podemos negar que é uma segio
pensada exclusivamente para aquele espago. Como jd
mencionamos, existem também casos nos quais uma
determinada informagido é postada somente em uma
rede social. Esses dois exemplos podem ser categoriza-
dos na terceira fase, visto que é um contetido especifico.
Quando as mensagens apresentam apenas uma parte do
texto igual, podemos classificd-las como uma metéfora
(segunda fase). E quando o texto é idéntico, seria trans-
posi¢do (primeira fase).

13 Mesmo atualmente, percebemos que esse recurso é pouco usado nas fanpages dos jornais de referéncia.
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Figura 3. Semelhancas e diferencas entre as postagens do Twitter e do Facebook.
Figure 3. Similarities and diferences between Twitter e Facebook posts.
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Consideracoes finais

A noticia é construida aos poucos nas redes sociais
na internet: cada postagem, replicagio ou comentirio
¢ um né que pode complementi-la e reconfigura-la.
Pode-se afirmar, nesse sentido, que ela é um hipertexto/
hipermidia em constante metamorfose na rede, visto que
sempre poderdo ser publicadas novas informagoes sobre
o acontecimento.

A maneira como as pessoas e as organizagdes
jornalisticas se apropriam dos sites de redes sociais pode
influenciar na forma de apresentagio do produto noticio-
so. A partir de nossas observagdes, ao longo dos tltimos
quatro anos, percebemos que, desde 2011, o Twitter ja
tem uma linguagem um pouco mais definida, formada por
texto e /inks. Diferentemente do Facebook, que comegou
a ser apropriado pelo jornalismo entre o final de 2010 e
o inicio de 2011. Nesse sentido, notamos certa diferenca
das postagens analisadas neste estudo, com resultados
obtidos em trabalhos realizados em momentos anteriores
(Longhi e Sousa, 2012), quando ainda era comum apenas
o compartilhamento de matérias ou os textos do Facebook
eram completamente iguais aos do Twitter, distinguindo-
-se apenas pelo uso da imagem. Isso se justifica em decor-
réncia da adogio desse site de rede social pelo jornalismo
ser mais recente e as praticas e usos, nesse espago, ainda
estarem sendo configuradas.

Verificamos também que as particularidades e as
especificidades dos sites de redes sociais influenciam na
forma de apresentagio das postagens. Apesar de alguns
casos apresentarem mensagens semelhantes, elas sdo adap-
tadas conforme as caracteristicas de cada um dos espagos
onde sio publicadas (principalmente no que diz respeito
a0 tamanho do texto e 4 imagem). Assim, no Twitter,
prevalece a forma de apresentagio em hipertexto, onde sio
usados normalmente, texto e /inks (em alguns casos podem
ser hashtag), e, no Facebook, a hipermidia, pois a maioria
das postagens possui texto, /inks e imagens. Portanto, ha
uma combinagcio de diferentes signos linguisticos em cada
um desses espagos, por conta das particularidades e das
especificidades de cada um.

Destacamos, ainda, a semelhanca entre o texto de
algumas postagens. Em alguns casos, trata-se de uma sim-
ples transposi¢do, da mesma forma como aconteceu nos
primeiros anos de apropriacio da internet pelo jornalismo
quando os sites apenas reproduziam o conteddo dos jornais
impressos. Mas ndo podemos negar que também existem
postagens que sio publicadas exclusivamente em um dos

Vol. 17 N2 2 - maio/agosto

sites de redes sociais, como ¢ o caso das se¢oes didrias do
Facebook do Estaddo com informagdes relacionadas ao
jornal impresso e as noticias do dia.

Contudo, ressaltamos que o tempo é uma ca-
rateristica relativa quando falamos de redes sociais na
internet, pois, a todo momento, tudo muda, inclusive essas
ferramentas. Dessa forma, esperamos que este artigo possa
contribuir para estudos futuros sobre a noticia nas redes
sociais na internet.
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