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Jornal Nacional e violéncia contra a mulher:
como as noticias contribuem na formacao
de opiniao dos jovens

Jornal Nacional and violence against women: how the news
contribute to the formation of opinion of young people

Suzane Gobbi’
Lirian Sifuentes?

RESUMO

Tendo como base a teoria das multimediagdes, este estudo de recepgio tem como objetivo principal analisar a maneira como
informagdes ligadas 4 violéncia doméstica contra mulheres divulgadas no Jornal Nacional, telejornal veiculado no horério nobre da
Rede Globo de Televisio, sio apreendidas por jovens do Ensino Médio, considerando também outras mediag6es — amigos, familia e
escola — as quais estdo expostos. Dez alunos de Ensino Médio fazem parte da amostra qualitativa da pesquisa de campo. Por meio de
entrevistas, concluiu-se que a mediagio da familia é a que mais pesa na avalia¢io do tema e na postura dos jovens diante do assunto.
O aspecto que mais chama atengfo é que o Jornal Nacional serve como instigador, ja que a maioria dos jovens revela que os debates
sobre violéncia contra mulher em casa e em outros espagos se iniciam quando ha divulgacio de matérias relacionadas ao tema.
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ABSTRACT

Based on the theory of the multimediations, this reception study has a main objective of analyzing how the information linked to
domestic violence against woman disclosed by Jornal Nacional, newscast aired on prime time TV Globo, are seized by young high
school students, considering too other mediations — friends, family and school — to which they are exposed. Ten high school students
are the sample of qualitative field research. Through interviews, it was concluded that family mediation is the most important
consideration in evaluating the subject and the attitude of young people on the topic. The aspect that stands out is that the Jornal
Nacional serves as an instigator, since most young people reveals that the debate on violence against women at home and in other
spaces begin when there is disclosure of reports related to the topic.
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Introducao

Este estudo de recepg¢ido pretende investigar, de
maneira exploratdria, como se dd a apropriagdo por jovens
de noticias sobre violéncia doméstica contra a mulher
veiculadas no Jornal Nacional (JN), da TV Globo. Busca-
se compreender como as informagdes sobre a temadtica
colaboram para a formagio da opinido e da postura dos
estudantes pesquisados, considerando também mediagdes
como familia e escola.

Por meio do modelo das multimediages, de Guiller-
mo Orozco (1994) — que considera na recepgio ndo apenas a
mediagio dos meios de comunicagdo, mas também o contexto
em que o receptor estd inserido —, 0 estudo pretende saber de
que forma o contetdo relativo ao assunto é apreendido por
quem consome essas informagdes e, principalmente, como
ele é ressignificado nos diferentes grupos e espagos dos quais
os jovens participam e com os quais interagem, antes de dar
4 informacio o seu sentido final.

A investiga¢io empirica foi desenvolvida por meio
de entrevistas em profundidade’® com dez jovens das trés
séries do Ensino Médio, com idades entre 14 € 17 anos,
estudantes do Colégio Estadual Professora Geni Comel,
localizado no Bairro Bela Vista, em Chapecd, Santa
Catarina. Uma segunda etapa da pesquisa de campo foi
realizada por meio da apresentagio de dois videos do /N
sobre violéncia contra a mulher a quatro dos alunos an-
teriormente entrevistados. Apéds a exibigio, foi realizada
entrevista com os mesmos alunos sobre os videos e suas
percepgdes a respeito do conteddo apresentado.

Para saber de que maneira o Jornal Nacional aborda o
assunto violéncia doméstica contra a mulher, trés videos apre-
sentados no telejornal foram analisados. Dois falam a respeito
de pesquisas sobre a violéncia contra mulheres e o terceiro
relata um caso ocorrido no interior de Sao Paulo. Em todos
os videos, percebe-se certa preocupagio com a situagio das
mulheres agredidas e com a violéncia contra mulheres no pais.

Os estudos de recepcao:
campo em consolidacao

Estudar a recep¢io mididtica implica necessaria-
mente uma preocupagio com a maneira como o receptor

se apropria das mensagens emitidas pelos meios de comu-
nica¢do. Desde os que consideravam uma postura passiva
dos receptores no inicio do século XX aos que o veem
como um “ressignificador” das informagdes recebidas, o
foco das pesquisas vem se alterando e se voltando cada
vez mais as leituras do receptor.

A partir da década de 1980, os pesquisadores da
recepg¢io passaram a considerar o receptor como produtor
de sentido, e ndo mais como um ser passivo diante das
informagdes transmitidas pelos meios de comunicagio.
Duas das principais tradigdes na 4rea, destacadas por
Klaus Jensen e Karl Rosegren (in Grohmann, 2009), sio
os estudos culturais e a andlise da recepgio.

Os estudos culturais consideram a comunicagio
de massa como parte da vida didria das pessoas. Advo-
gam que as pesquisas nio foquem apenas nos meios, mas
analisem os processos de produgio, circulagio e consumo
das mensagens, ou seja, as relagdes entre textos, grupos
sociais e contextos.

A partir do desenvolvimento dos estudos cultu-
rais, na década de 1950, por Richard Hoggart, Edward
Thompson e Raymond Williams, em Birmingham,
comegou-se a pensar nas relagdes entre a cultura popular
e os meios de comunicagio. De acordo com Jacks (1996),
posteriormente, seguindo a mesma vertente, Stuart Hall
(2003), em seu texto Codifica¢io/Decodificagio, tomou
o processo de comunica¢io como dividido em distintos
momentos, inter-relacionados: produgio, circulagio, dis-
tribui¢do/consumo e reprodugio, que podem ser conside-
radas como de codificagio e de decodificagio (codificada
pelos meios de comunicagio, decodificada pela audiéncia).

Além disso, Hall ressaltou a centralidade da teoria
hegemoénica de Gramsci, que credita a institui¢des como
escola e igreja a manutencio da hegemonia do poder das
classes dominantes sobre as populares, afirmando que a
recep¢io pode ser dominante, quando o sentido é absorvi-
do pelo receptor tal qual é emitido; opositiva, quando nio
é aceito ou negado pelo receptor; ou negociada, que se dé
quando o sentido dado pelo emissor entra em discussdo
com as experiéncias pessoais do receptor.

Ja aanilise de recepgio, segundo Jensen e Rosegren
(in Jacks e Escosteguy, 2005, p.42), pode ser definida como
“andlise da audiéncia — com — anilise de conteido”, o que
tem dupla natureza, qualitativa e empirica, pois considera
tanto a mensagem quanto a maneira como ela € recebida
pela audiéncia. Essa férmula baseia-se na comparagio

* As entrevistas sucederam a aplicagio de questiondrio com 20 alunos. Desses, 13 foram selecionados para a entrevista e, posterior-
mente, escolhidos para andlise os dez que responderam as questdes de maneira mais clara e espontinea.
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entre o discurso do meio de comunicagio e o da audiéncia,
verificando, por meio da andlise dos dois, de que maneira
um assunto em particular ¢ assimilado por determinado
grupo de pessoas.

Integrante da primeira geragio de estudiosos
formados no Centre for Contemporary Cultural Stu-
dies, David Morley é uma das principais referéncias, hd
trés décadas, na pesquisa sobre a audiéncia. Sua pesquisa
inaugural acerca da temdtica versou sobre a audiéncia
de Nationwide. “The Nationwide Audience representa
a primeira investigacdo empirica da audiéncia realizada
nos marcos dos estudos culturais ingleses” (Gomes, 2004,
p- 176). Antes disso, o foco dos estudos desenvolvidos
no Centre for Contemporary Cultural Studies era a
mensagem. A investigagdo de Morley, diferentemente,
interessou-se pelos receptores, nio aqueles imaginados
e compreendidos a partir do texto, mas os de “carne e
0sso”. Por sua abordagem diferenciada, é “considerado o
primeiro investigador dos Estudos Culturais a analisar os
processos da cultura e da comunicagio em seus cendrios
sociais e materiais concretos” (Gomes, 2004, p. 176),
servindo de inspira¢io a muitas pesquisas posteriores.
Desse modo, deixa de lado a concep¢io de audiéncia como
“massa indiferenciada de individuos” para pensi-la como
“uma complexa configuragio de subculturas e subgrupos
superpostos, nos quais se situam os individuos” (Morley,
1996, p. 128).

Na América Latina, de acordo com Jacks (1996),
cinco principais correntes de estudos de recepgio foram
desenvolvidas, a partir da teoria hegemonica de Gramsci
e dos estudos culturais. Sdo elas: Frentes Culturais, desen-
volvida sob a coordenagio de Jorge Gonzilez, no México;
Recepgio Ativa, sob a coordenagio de Valério Fuenzalida
e Maria Elena Hermosilla, no Chile; Consumo Cultural,
de Nestor Garcia Canclini; Uso Social dos Meios, de Jests
Martin Barbero; e Enfoque Integral da Audiéncia* (Teoria
das Multimediag¢oes), do mexicano Guillermo Orozco.

No Brasil, as primeiras pesquisas de recepgio, de-
senvolvidas nos anos 1950 e 1960, eram essencialmente
mercadoldgicas, realizadas no momento em que o ridio
se consolidou como principal meio de comunicagio de
massa e quando surgiram os primeiros canais de TV. A
grande preocupagio se dava com os interesses comerciais
dos meios e dos anunciantes, e, por isso, a maioria eram
pesquisas de audiéncia que usavam métodos quantitativos
e tratavam o individuo como consumidor, meramente

(Jacks e Escosteguy, 2005).

* Receberd destaque no préximo item deste texto.

Com o surgimento de cursos de pés-graduagio nas
universidades do pais, a recepgio comega a ser objeto de
estudo no meio académico na década de 1970 — porém,
apenas por outras dreas que nio a da Comunicagio. J4 nos
anos 1980, as pesquisas realizadas no Brasil caracterizam-
se por serem, de acordo com Lopes (in Jacks e Escosteguy,
2005, p. 86-87), dualistas: ou acreditavam piamente na
capacidade de “reelaboragio/resisténcia/refuncionalizagio”
dos contetdos por parte das classes populares; ou afirma-
vam que esses conteddos eram formados exclusivamente
pela ideologia das classes dominantes, usando os meios de
comunica¢io de massa para exercer sua influéncia sobre
as classes populares.

Como parte do desenvolvimento dos estudos de
recep¢do no Brasil, na década de 1990, foram criados
dois f6runs de debate, um deles fundado pela Sociedade
Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagio
— Intercom, que criou congressos anuais de comunicagio
e um grupo de trabalho chamado “comunicagio e recep-
¢d0”. O outro férum foi criado pela Associagdo Nacional
de Programas de Pés-Graduagio em Comunicagio —
Compés, com o grupo “televisio e audiéncia”, que depois
mudou de nome para “midia e recep¢io”.

Também a partir dos anos 1990, os latino-ameri-
canos comegam a aparecer nos referenciais de pesquisas
brasileiras, que passam a ser fortemente influenciadas
pela teoria das mediagdes, conceito que veremos a seguir.

Mediagbes e o enfoque
integral da audiéncia

O mexicano Guillermo Orozco (1994), baseado
nos conceitos de Martin-Barbero, desenvolveu a teoria
das multimediag¢ées com a intengdo de analisar a recep-
¢do de produtos mididticos, especialmente televisivos,
considerando as indmeras possibilidades de sentido e
interpretacbes dadas pelos receptores s mensagens, de
acordo com as influéncias que esses recebem.

Na teoria das multimedia¢des, considera-se que
a recep¢do ndo é apenas o momento em que o receptor
assiste a um determinado programa e recebe, por meio
dele, alguma informagio; a recep¢do funde-se com as
préticas cotidianas, ¢ a intera¢do que se d4 em um cend-
rio sociocultural. Por esse motivo, Orozco (1994) lista as
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principais mediagées entre as mensagens emitidas pelos
meios (que também sdo uma mediagdo — entre o fato social
e a audiéncia) e o receptor. Sdo elas: a mediagio individual
(cognoscitiva e estrutural); a situacional; as institucionais;
a videotecnoldgica; e a mediagio cultural.

A mediagio individual engloba as mediagdes es-
truturais, compostas por caracteristicas como sexo, idade,
escolaridade e condi¢do socioecondmica, e as mediagdes
cognitivas, basicamente compostas pela racionalidade
somada s estruturas emocional e moral do individuo (pro-
cesso légico, crengas, valores etc.). Segundo Jacks (1999,
p- 53), a mediagio cognitiva se apoia nos conceitos de
“roteiros mentais” (conceito de K. Durkin), de “esquemas
mentais” (desenvolvido pela Psicologia do Conhecimen-
to) e de “repertérios” (desenvolvido pela Sociologia do
Conhecimento).

“Roteiros mentais” podem ser entendidos como
uma férmula de o que dizer e de como agir diante de
determinada situagdo; os “esquemas mentais” sdo “a
estrutura mental para o individuo atuar no processo de
aprendizagem” (Jacks, p. 53) e os “repertérios” sio c6di-
gos, significados, que contribuem para a interpretacio
do receptor, o contexto cultural do qual ele faz parte. Ou
seja, os trés fazem parte do esquema de compreensio,
assimilagdo e reprodu¢do da mensagem recebida, da
seguinte forma:

Enquanto o “roteiro” centra-se na atuagio do sujeito, os
‘esquemas” enfatizam o processamento de informagio e
a estrutura pela qual ela € processada, e os “repertorios”
enfatizam a interpretagio dos significados. (Jacks,
1999, p. 53)

Além dessas, hd a mediagio situacional, que nada
mais é do que a situagdo em que o individuo estd envolvido
no momento em que a informagio é transmitida: se estd
sozinho ou acompanhado, se dd atengdo exclusivaa TV ou
faz outras atividades a0 mesmo tempo, se discute o assunto
com outros receptores ou nio, entre outros.

Orozco considera ainda a mediagio institucional,
que diz respeito as institui¢ées das quais o receptor par-
ticipa: igreja, escola, familia, partido politico, etc. Todas
essas possuem valores e interpretagdes diferentes para

determinados assuntos, orientando e influenciando quem
delas participa a ter um posicionamento parecido com o
que acredita.

A mediagio culturalfoi pouco desenvolvida nas te-
ses de Orozco, mas é considerada por ele como a mediagdo
que engloba todas as demais. “E o terreno no qual todas
as informagdes se originam, onde o consumo se efetiva e o
sentido é produzido” (Jacks, 1999, p.57). E por meio dela
que o sujeito e as mediagdes que interferem na recepgio
sdo contextualizados.

As mediagdes a que o individuo estd exposto se
manifestam por meio de seu discurso e de suas agdes e
interferem diretamente na maneira como cada membro
da audiéncia se apropria e interpreta o discurso dos
meios de comunicagio. Por mais que haja uma intengao,
implicita ou explicita, na mensagem emitida, o sentido
é dado pelo receptor, dependendo das suas referéncias e
experiéncias de vida.

Jornal Nacional e violéncia
contra a mulher

Apresentada por Hilton Gomes e Cid Moreira,
a primeira edi¢do do Jornal Nacional foi ao ar em 1°
de setembro de 1969, sendo o primeiro programa a ser
transmitido em rede nacional. Inaugurou um estilo Aard
news, em que os fatos sdo relatados sem muita contextu-
alizagdo: tratados “hoje”, pressupondo que o “ontem” do
assunto foi acompanhado pelos telespectadores no dia
anterior. Em pouco tempo, o jornal alcangou altos niveis
de audiéncia, tornando-se o noticidrio mais visto do pais
(Lins da Silva, 1985).

Caracteristicas de trés matérias® sobre violéncia
contra a mulher sio apresentadas aqui para conhecer a
maneira como o Jornal Nacional trata o tema. Um dos
videos foi veiculado em 14 de abril de 2009, e teve apenas
30 segundos. Trata-se de uma nota, na qual a apresenta-
dora Fatima Bernardes cita os resultados de uma pesquisa
realizada pelo Ibope em parceria com o Instituto Avon.
Com o auxilio de um gréfico, Fatima divulga os nimeros

5 O principal critério de selegdo desses videos foi a possibilidade de acesso a eles. Como havia a necessidade de apresenti-los aos
jovens, foi preciso baixd-los da internet. Alguns videos apresentados no telejornal recentemente estavam disponiveis no site do Jor-
nal Nacional apenas para assinantes da Globo.com. Por esse motivo, foram buscadas matérias no site Youzube, no qual as mais atuais
abordando o tema eram do ano de 2009, que foram selecionadas para esta pesquisa. O terceiro video escolhido, apresentado este ano
no /N, foi selecionado para que se tivesse uma referéncia mais atual da abordagem do tema, nio tendo sido apresentado aos alunos.
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que, segundo a apresentadora, explicam por que “a vio-
léncia contra mulheres é um vexame nacional tio dificil
de ser reduzido”. A pesquisa aponta que 30% das pessoas
que tomam conhecimento de casos de violéncia doméstica
nada fazem para ajudar as vitimas; 56% afirmam que ndo
confilam na protec¢do policial e da justica nesses casos.
Entretanto, 78% dizem que a delegacia da mulher é o
local mais indicado para buscar ajuda.

Outra matéria, exibida em 30 de julho de 2009,
versa sobre as constatacoes de uma pesquisa realizada
pela Universidade Federal de Sdo Paulo (Unifesp) a res-
peito das consequéncias que a violéncia doméstica pode
causar nas vitimas. No total, o video tem 6:06 minutos
e apresenta, além dos dados da pesquisa, entrevistas com
duas vitimas, com uma das pesquisadoras da Unifesp e
com um psiquiatra. A reportagem é complementada
por uma entrevista, ao vivo no estidio, com a defensora
publica Thais Nader, que coordenava o “Nucleo de
Promogio e Defesa dos Direitos da Mulher” da cidade
de Sao Paulo.

Na reportagem, feita por Elaine Bast, ao falar do
primeiro exemplo, a repérter cita que a vitima afirma que
“s6 teve paz quando ele morreu, héd cinco anos, mas as
sequelas ficaram”. Em uma passagem, Elaine explica que
pesquisadores chegaram a conclusdo de que a “violéncia
doméstica ndo deixa apenas marcas fisicas nas mulheres.
As agressdes constantes também trazem danos cerebrais
que dificultam até mesmo a reagdo aos abusos que elas
sofrem dentro de casa”.

A matéria também apresenta um gréifico com
alguns nimeros resultantes da pesquisa: 82% das entre-
vistadas eram ameagadas de morte pelo marido e 88% nao
conseguiam reagir durante as agressdes devido ao medo.
Esse ¢ o gancho para a introdugdo da segunda vitima
apresentada na reportagem, que afirma que nio conseguia
se defender enquanto o marido a espancava.

A repérter também aponta que, segundo a pesqui-
sa, a memoria e a percep¢io de realidade das mulheres é
afetada pelas agressdes constantes. A pesquisadora en-
trevistada ressalta que a pessoa apaga as memorias como
mecanismo de sobrevivéncia.

Outro grifico aponta que 89% das mulheres entre-
vistadas tiveram depressdo e 94% apresentaram ansiedade
pelo trauma das agressdes. Apés a apresentagido desses
dados, o psiquiatra entrevistado destaca a importincia do
tratamento e do apoio da familia 4s mulheres agredidas.

Depois da exibi¢io da matéria, os apresentadores
Fitima Bernardes e Willian Bonner entrevistam ao vivo,
em pouco mais de trés minutos, a defensora publica

de Sdo Paulo, que responde questdes sobre a estrutura
publica de atendimento as vitimas e a importincia da
dentincia nesses casos. A entrevistada também fala
sobre a grande importancia da divulgacio da lei e dos
direitos da mulher, ressaltando que a discussdo do tema
em espagos como a escola é extremamente importante
para que o pensamento machista seja modificado e a
sociedade entenda que a mulher nio deve ser subme-
tida a nenhum tipo de agressdo. Por fim, a defensora
esclarece sobre as puni¢des previstas em lei. Encerrando
a matéria, os apresentadores do telejornal divulgam o
ntmero da Central de Atendimento a Mulher, ressal-
tando que denuncias de todo o pais podem ser feitas
pelo telefone 180.

O terceiro video, exibido no dia 29 de maio de
2011, apresentou um caso ocorrido no interior de Sio
Paulo, no qual uma mulher era mantida em cativeiro
pelo marido hd oito anos. A matéria mostrou imagens da
casa onde ela e os quatro filhos — um com apenas quatro
meses — viviam trancados.

Segundo a repérter, as vitimas viviam em péssimas
condi¢bes de higiene e passavam fome, ja que o agressor
nio fornecia alimento a familia. O bebg, por vezes, era
alimentado apenas com uma mistura de dgua e agtcar. As
duas filhas maiores, de seis e oito anos, somente tinham
autorizagdo para sair de casa quando iam a escola.

Também conforme a reportagem, a mulher e as
criangas eram agredidas fisicamente e constantemente
ameagadas pelo agressor e, por isso, as meninas nfo tinham
coragem de denuncid-lo quando saiam de casa para ir &
escola. O martirio da familia s6 teve fim porque o agressor
foi preso por furto e receptagio e o caso veio a piblico
durante as investigacdes. O video tem duracgio de 1:42
minutos e apresenta entrevistas com o delegado respon-
savel pela investigagdo do caso e com uma representante
do Conselho Tutelar do municipio.

Desse modo, percebemos que a violéncia contra a
mulher é tratada, no Jornal Nacional, de uma maneira que
demonstra preocupagio com o tema e, 20 mesmo tempo,
busca apresentar soluges para esse que é considerado pelo
programa como um problema em todo o Brasil. A divul-
gacdo de pesquisas, dados e histérias de mulheres revelam
que o telejornal pretende alertar a sociedade também sobre
as possiveis consequéncias da violéncia doméstica para as
vitimas. Além disso, em alguns momentos, o JN ressalta
a importincia de denunciar os agressores e as aplica¢des
da Lei Maria da Penha, o que demonstra incentivo para
que mulheres agredidas busquem a estrutura puablica de
protecdo disponivel.
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A recepcao

Por meio das duas etapas de entrevistas realizadas
com os estudantes, pode-se avaliar seu consumo midid-
tico e a maneira como costumam acompanhar noticias.
Além disso, como e quando hd discussdo com os grupos
com os quais convivem a respeito da violéncia de género
e a opinido de cada um dos participantes desses debates
também foi revelada.

O consumo midiatico

Os entrevistados relacionam-se de formas dife-
rentes com as midias as quais tém acesso. Metade deles
costuma ler noticias na internet; seis costumam ler entre
dois e cinco livros por ano; dois ndo tém o costume de
ler; duas jovens dizem ler 30 e 50 livros por ano. Quatro
deles costumam ler jornal impresso; trés ouvem noticias
no ridio; e somente uma lé revistas. Todos os entrevistados
assistem a4 T'V diariamente, sendo que a média de tempo
de assisténcia é de trés horas didrias, e os jovens costumam
assistir acompanhados da familia, geralmente discutindo
com os pais e irmdos sobre os assuntos que estio sendo
abordados na televisio.

Os alunos avaliam que o papel da televisio na so-
ciedade é informar, além de alertar sobre riscos € levantar
assuntos que serdo debatidos pela sociedade. Todos eles
consideram-no um importante meio de informagio, util
para mostrar o que estd acontecendo no mundo. Thaisa,
apesar de acreditar que o telejornal é importante para a
divulgacio de noticias, afirma que as vezes é um pouco
sensacionalista, e dois dos jovens entrevistados (Gian e
Bruna) acreditam que a TV e o telejornal influenciam
as pessoas. Também consideram que o papel da TV em
suas vidas ¢ de passar informagio e conhecimento, além
de entreter.

A maior parte dos informantes acredita que as
noticias que assistem sdo fonte de conhecimento para
eles, afirmando que aprendem com o que assistem na
televisdo. Alguns dizem que a T'V ensina sobre assuntos
como politica e economia, além de informar o que acon-
tece no mundo e alerti-los para os perigos da sociedade.
Rafael, Jaison e Jéssica acreditam que o veiculo lhes passa
exemplos a seguir, colaborando para que as pessoas sejam
mais justas, educadas e que respeitem as diferengas umas
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das outras. Alguns deles também acreditam que alguns
programas de televisio complementam os estudos da
escola, aprofundando os assuntos e apresentando outros
que nio foram abordados na sala de aula.

Quanto 4 atencgdo dispensada ao telejornal, a
maioria dos alunos geralmente realiza outras atividades
enquanto o assiste. Os Unicos que dizem prestar aten¢do
exclusiva na TV sio Jaison, Bruna e Renata. Ana Clara,
Gian e Jéssica costumam fazer as tarefas da escola en-
quanto assistem TV. Rafael, Thaisa e Juliana costumam
fazer refei¢coes na frente da televisio. Dener afirma que,
enquanto assiste, também usa a internet e dispositivos
do seu celular.

Percepcbes sobre a violéncia
domeéstica contra a mulher

Sobre “o que ¢ violéncia doméstica contra a mu-
lher”, a maioria dos entrevistados pensa que ela engloba a
violéncia fisica e moral também, que ela acontece quando
a mulher sofre agress6es e/ou ameagas. Ana Clara acredita
que o machismo também ¢ uma forma de violéncia. J4
Gian diz que sabe o que é violéncia pelo que vé nos meios
de comunicagio. Renata acrescenta que “fazer com que a
mulher sinta medo” ¢ um dos fatores que se enquadra na
violéncia de género.

Entre os itens relacionados para que os infor-
mantes assinalassem o que consideram violéncia contra
a mulher, as trés op¢bes marcadas pela maioria foram
“dar tapas/empurrdes/apertdes”, “ameacar” e “ameagar
ou agredir com armas”, destacadas por nove adolescen-
tes cada uma. “Xingar” foi assinalada por cinco alunos
(Rafael, Bruna, Jéssica, Dener € Renata), assim como
“proibir de trabalhar/sair” (Rafael, Ana Clara, Jéssica,
Dener e Renata) e “negar dinheiro para necessidades”
(Rafael, Thaisa, Jéssica, Dener e Renata). “Proibir de
ter amigos(as)” e “quebrar objetos pertencentes a ela” foi
marcada por trés vezes (Rafael, Gian e Dener). “Contro-
lar as roupas que ela usa” (Rafael e Dener) e “obrigi-laa
trabalhar” (Rafael e Bruna) somente duas vezes. O Gnico
estudante que assinalou todas as op¢des foi Rafael, e
Dener assinalou apenas uma das opgdes.

Oito entrevistados lembram-se de j4 ter assistido
a alguma matéria sobre violéncia contra a mulher na
televisdo. Dener cita o caso do goleiro Bruno, do Fla-
mengo, que é acusado de mandar matar a ex-namorada
por questdes ligadas a pensao do filho do casal. J4 Jaison
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diz que assistiu a campanhas relacionadas a violéncia
contra a mulher na televisio e nio se lembra de nenhuma
reportagem. Renata conta que jd assistiu a vérias noti-
cias, mas nio se lembra de nenhuma especifica. Bruna e
Thaisa se lembram do caso ocorrido em Florianépolis
que repercutiu nacionalmente, em que um homem tentou
assassinar a ex-companheira no elevador e foi flagrado
pela cimera de seguranga. Jéssica afirma que jd assistiu
a vérias noticias sobre o tema e citou outro caso com
repercussio nacional, ocorrido em Chapecd, em maio de
2010, no qual a mulher foi vitima do marido dentro do
Hospital Regional do Oeste, onde estava internada por ji
ter sido vitima de tentativa de homicidio por parte dele.
Ana Clara, Gian e Juliana citam casos menos conhecidos,
e Rafael se lembra de uma entrevista que assistiu sobre
a Lei Maria da Penha.

Dener, Rafael, Thaisa e Juliana dizem j4 ter
acompanhado a divulgagio de casos de violéncia contra a
mulher também em outros meios de comunicagdo. Dener
leu na internet, enquanto Rafael, Thaisa e Juliana leram
sobre o tema em jornais.

Revolta, medo e indignagio sio algumas das re-
acdes que os entrevistados dizem ter quando assistem a
uma noticia relacionada ao tema. As jovens Ana Clara e
Bruna se colocam no lugar das agredidas, afirmando que
nio deixariam isso acontecer com elas. Jéssica e Gian
afirmam que essa agressdo fere os direitos e a liberdade
das mulheres. Jéssica ainda afirma que isso ¢ uma heranga
de “antigamente”, quando era mais comum a mulher ser
submissa a0 homem, e que hoje isso jd deveria ter mudado.

Os dez entrevistados acreditam que a violéncia
contra a mulher é injustificdvel e desnecessdria, além de ser
uma covardia. Juliana, apesar de concordar com a opinido
dos outros alunos, acha que, em alguns casos, a mulher “se
aproveita da protecio da lei”.

Todos os entrevistados dizem ja ter ouvido falar
da Lei Maria da Penha e os dez sio a favor dela. Mesmo
os que ndo sabem exatamente suas aplicagbes, acham que
ela é necessdria, e acreditam que as mulheres agredidas
deveriam buscar mais a prote¢do que é garantida pela lei.
A tnica que pensa diferente é Juliana, que diz nem sempre
ser a favor da lei, justamente por achar que as vezes as
mulheres exageram e abusam dessa protecio.

Seis estudantes avaliam que noticias a que assisti-
ram ndo influenciaram na opinido que eles tém a respeito
do tema. Ja Rafael, Ana Clara, Renata e Gian afirmam
que foram influenciados positivamente pelas noticias e
que essas podem mudar também a forma como as outras
pessoas veem a violéncia contra a mulher.

Todos os entrevistados consideram a sociedade
machista. A maioria deles afirma que apesar de terem
ocorrido muitas mudancas nos dltimos tempos, ainda exis-
te muita discriminagio contra a mulher, principalmente no
trabalho. Eles acreditam que a velha maxima de que “lugar
de mulher é em casa” ainda ¢ vélida para muita gente.
Jéssica, Gian e Bruna afirmam que o machismo acontece
porque os homens se sentem superiores as mulheres e por
isso acham que podem mandar nelas. Jéssica complementa,
opinando que os homens sio machistas porque tém medo
que as mulheres roubem seu lugar na sociedade. Dener
afirma que o machismo se d4 também de outras maneiras,
por exemplo, nas relacdes de amizade entre meninos e
meninas. Ele também pensa que a valoriza¢do da mulher
varia conforme sua beleza.

Para mudar o pensamento machista da sociedade,
Dener, Thaisa e Ana Clara acham que a mulher precisa ter
mais atitude, buscar seus direitos e seu espago na socieda-
de. Bruna acha que as pessoas deveriam se conscientizar
de que os tempos mudaram e que hoje a mulher estd em
situagdo de igualdade com o homem. Renata e Juliana
acreditam que a Unica forma de mudar o pensamento
machista é por meio da informagdo. Mas outros dois en-
trevistados (Gian e Jéssica) tém uma ideia pessimista em
relagdo ao machismo, afirmando que nio ha possibilidade
de mudangas.

Quatro dos jovens (Dener, Juliana, Jaison e Ana
Clara) acreditam que, para que nfo aconte¢am mais casos
de violéncia contra mulher, a lei e a justica deveriam atuar
mais eficientemente ¢ que a pena para quem comete as
agressdes deveria ser mais severa. Jéssica e Rafael pen-
sam que a mulher deveria ter mais coragem e denunciar
as agressoes. Eles acreditam que a vitima € a dnica que
pode mudar a situagio, por meio da dentncia. Os outros
quatro entrevistados (Thaisa, Renata, Gian ¢ Bruna)
afirmam que falta informagdo. Eles acreditam que, me-
diante a divulgagdo de casos, da realiza¢do de campanhas
de conscientizag¢do e da discussdo do tema nas escolas e
nos meios de comunicagio, as pessoas poderiam mudar
sua forma de pensar, contribuindo para a diminui¢do dos
casos de agressio contra mulheres.

Ao serem questionadas se conhecem alguma
mulher vitima de violéncia doméstica, seis responderam
positivamente. Bruna e Renata contam que as préprias
mies sofreram agressdes; Ana Clara diz que a vitima que
conhece também faz parte de sua familia; Juliana relata
que uma de suas primas foi agredida pelo ex-marido; e
Dener relata um caso que acompanhou quando morava

na cidade de Ribeirdo Preto-SP.
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Familia e escola:
ressignificando informacées

Com exce¢io de Renata e Bruna, os alunos tém
pais casados e, com exce¢do de Dener, que mora com a
tia, todos moram com os pais. Ao serem indagados sobre
como os pais reagem diante do conhecimento de casos
de violéncia contra mulher, a maioria dos alunos disse
que a reagio ¢ a mesma que a deles: indignacio e revolta.
Além disso, alguns pais costumam aproveitar o momento
em que discutem sobre o assunto para orientar os filhos
no sentido de evitar que futuramente as meninas sejam
vitimas e os garotos, agressores.

Aspecto interessante é que parte dos entrevistados
(Ana Clara, Gian, Juliana e Jaison) somente iniciam dis-
cussdes com seus pais sobre violéncia doméstica contra a
mulher quando veem no JNV alguma noticia relacionada
ao assunto. J4 Bruna e Renata, que moram com suas maes,
afirmam que elas, por j4 terem sido vitimas de violéncia
doméstica, conversam bastante com as filhas sobre isso,
independente das noticias. Geralmente, as conversas
acontecem com a intencdo de orientd-las para que nio
sofram o mesmo.

A maioria dos entrevistados, mesmo os que nio
conversam com suas familias sobre a temdtica em questio,
aponta que os pais tém a mesma opinido que eles sobre o
assunto, afirmando que todos em casa sio contra as agres-
soes. Os alunos afirmam que essa ¢ uma questdo cultural
e que a opinifo de sua familia é o fator determinante da
postura que eles tém em relagio ao tema.

Na escola, os jovens geralmente debatem os assuntos
que estdo em pauta nos telejornais, principalmente nas aulas
de Sociologia e Filosofia, durante os debates em sala de aula,
utilizam casos vistos em matérias de TV como exemplos.
Seis, entre os dez estudantes, afirmam jd ter discutido
sobre violéncia doméstica contra a mulher com os colegas
e professores durante a aula. Renata destaca a iniciativa
do colégio em que estudava em Florianépolis. Sobre a
opinido apresentada pelos colegas durante essas discussdes,
os adolescentes disseram que, em geral, todos sio contra a
violéncia, concordando que ndo € certo agredir mulheres e
acharam interessante a iniciativa de debater o assunto. J4
Bruna conta que em sua turma, durante os debates, alguns
colegas defendem a violéncia, mostrando-se machistas.

Renata, que é da religido Testemunha de Jeovi,
lembra que a violéncia contra a mulher ji foi tema de
discussdo na igreja que costuma frequentar. Ela conta que
a opinido dos presentes foi “meio dividida”, mas que todos
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entraram em consenso de que nio € certo agredir a mu-
lher. Juliana, que é catélica, também jd conversou sobre o
assunto em um espago religioso, na catequese. O consenso
foi de que nem sempre a mulher é inocente nesses casos.

Jornal Nacional e violéncia contra
a mulher: conformando opinides

Em um segundo momento da pesquisa de campo,
foram apresentados dois videos sobre violéncia doméstica
contra a mulher, veiculados no Jorna/ Nacional a quatro
informantes (Gian, Dener, Ana Clara e Jéssica). Apés a
apresentacio, feita de forma individual com dois deles
(Ana Clara e Jéssica) e em conjunto com outros dois
(Dener e Gian), foi realizada entrevista com cada um dos
alunos, que falaram a respeito dos videos e do telejornal.

A respeito dos videos apresentados, o aspecto que
mais chamou atenc¢io de dois dos entrevistados (Gian e
Ana Clara) foi o fato de as mulheres nio denunciarem as
agressoes, sofrendo a violéncia por parte de seus maridos
por virios anos sem procurar ajuda, especialmente pelo
medo que tém de que a situagdo de violéncia piore e pela
falta de confiang¢a na protegio judicial.

Ja Dener impressionou-se com a afirmagio da repér-
ter Elaine Bast de que uma das entrevistadas de sua reporta-
gem “s6 teve paz quando o marido dela morreu”. O que mais
chamou a aten¢io de Jéssica foram os nimeros elevados de
mulheres que sofrem de ansiedade e depressdo pelo trauma
das agressoes fisicas. Ela também cita que achou interessante
a afirmagio da defensora publica de Sdo Paulo de que as
mulheres “poliqueixosas” — vitimas de violéncia doméstica
que procuram a rede publica de satde por diversas vezes,
com dores diversas — ndo revelam que sofrem agressoes, € 0s
médicos também nio conseguem associar as informagdes.

Sobre a inten¢do do JV ao transmitir matérias
sobre violéncia doméstica contra a mulher, os adolescen-
tes tém opinides semelhantes: acreditam que o telejornal
pretende incentivar as dentncias, esclarecendo as mulheres
que existe uma estrutura de amparo e de protecio a elas.
Além disso, os entrevistados afirmam que a intengio do
jornal é dar exemplos de mulheres que superaram a situ-
agdo e conscientizar a populagio para reduzir os casos de
violéncia contra mulheres.

Eles passaram a noticia e a maioria das pessoas tem

televisio, poucos ndo tém, entio todo mundo vai ficar
informado disso, todo mundo vai ficar sabendo da lei,
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do que fazer, onde se comunicar, onde pode ir pra se
informar. O jornal td divulgando o que a pessoa tem
que fazer se ela td sofrendo agressées. ( Jéssica)

Jéssica e Ana Clara acreditam que a divulgagio de
matérias a respeito do tema no Jornal Nacional contribui
para a conscientizagio da populagio, para encorajar as
mulheres a procurarem ajuda e, consequentemente, para
a diminui¢do dos casos de violéncia. Ana Clara acrescenta
que acredita que colocar o assunto em pauta no telejornal
também contribui para que os 6rgios responséveis criem
solugdes e condi¢des para atender as mulheres vitimas de
violéncia que procuram ajuda.

Dener e Gian pensam um pouco diferente. Eles
acreditam que, para que a divulgagio de matérias sobre
o tema realmente tenha algum efeito de conscientizagio
em quem assiste, ¢ necessrio que os telespectadores es-
tejam dispostos a mudar seu pensamento. Dener afirma,
ainda, que o pensamento machista costuma se sobressair
as tentativas de conscientizagio. Gian complementa que
a consciéncia deve se formar desde a infincia, principal-
mente pelo didlogo.

De modo geral, portanto, os entrevistados acre-
ditam que o jornal Nacional, ao exibir matérias sobre a
violéncia contra a mulher, pretende incentivar as dentin-
cias, informando a populagio sobre os meios de defesa e
atendimento disponiveis as vitimas. Sobre o efeito que
os videos podem causar em quem assiste, dois alunos
acreditam que eles podem contribuir para que a violéncia
doméstica contra mulheres diminua, enquanto outros dois
acreditam que sé contribui se o receptor estiver disposto
a aceitar a mensagem emitida pelo JV.

Consideragoes finais

Segundo Silvia Koch Martins, o jovem necessita de
“alguém para poder adorar, obedecer e copiar” (Martins,
1997,p.32). E também por meio dessas referéncias que os
jovens formam sua opinido sobre determinados assuntos.
Mediante o presente estudo, buscou-se saber quem é ou
quem sdo os diversos “alguéns” que colaboram — cada um
4 sua maneira e intensidade — na formacao da opinido dos
jovens pesquisados a respeito da violéncia contra a mulher.

Considerando que os dez entrevistados assistem
o Jornal Nacional, sendo o tnico telejornal assistido por
quatro dos alunos e citado inclusive como programa de TV
favorito por uma das jovens, pode-se dizer que ele é um

dos principais — se ndo o principal — meios de informagio
do grupo objeto desta pesquisa. Além disso, diversas das
matérias sobre o tema do qual lembram os adolescentes
foram transmitidas pelo Jornal/ Nacional.

Os entrevistados reconhecem no Jornal Nacional
uma importante ferramenta de transformagio da socieda-
de, especialmente quando afirmam que acreditam terem
sido influenciados pelas noticias que viram a respeito
da violéncia doméstica contra a mulher, assim como ao
declararem que os meios de comunicagio, pela divulgagio
de informagdes, podem ajudar a mudar o pensamento
machista e a evitar casos de agressio contra mulheres.

Porém, segundo as declara¢ées dos entrevistados,
infere-se que o telejornal, mais do que influenciar na visio
que eles tém da violéncia contra a mulher, é uma “porta”
para que as outras media¢des, principalmente a familia,
exercam sua influéncia. E por meio da divulgagio de
noticias sobre a violéncia doméstica contra mulher que
se iniciam os debates sobre o assunto nos diversos grupos
dos quais esses alunos participam.

Todos os jovens tém opinifo semelhante em rela-
¢do avioléncia contra a mulher, mostrando-se preocupados
com a situagdo das mulheres que sofrem agressées por
parte de seus companheiros e, com frequéncia, dizem se
sentir revoltados e indignados com esse tipo de violéncia.
Nas falas, nota-se que a maioria deles tem consciéncia
de que a violéncia engloba virios tipos de agressio, po-
rém, no questiondrio, sobre “o que é violéncia doméstica
contra a mulher”, as questdes relativas a violéncia moral
e patrimonial foram as menos assinaladas, enquanto as
que correspondiam a ameagas e violéncia fisica foram as
mais apontadas. Os entrevistados também acreditam que
a sociedade é machista e afirmam que isso é uma heranca
de “antigamente”, quando era mais comum a mulher ser
submissa a0 homem e algumas restriges de comporta-
mento e relativas ao trabalho eram impostas a elas.

Os entrevistados também acreditam que, ao divul-
gar informacdes sobre o tema, o Jornal Nacional pretende
informar as mulheres vitimas sobre seus direitos, sobre o
que devem fazer caso sejam vitimas de violéncia domés-
tica e, principalmente, incentivar as denuncias contra os
agressores. Entretanto, dois estudantes acreditam que
apenas a intengdo do JV de colaborar para a diminui¢do
dos casos de violéncia ndo é o suficiente para que os casos
de violéncia diminuam. E necessirio também que haja
consciéncia dos telespectadores de que é errado praticar
a agressio. Segundo um deles, essa consciéncia é formada
a partir da educagio, desde a infincia.

Mediante a andlise das respostas, conclui-se que
a principal mediagio dos jovens com relagio a violéncia
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contra a mulher é a familia, que avalia as situa¢des que sio
transmitidas pela TV, assim como as que ocorrem entre
conhecidos e até mesmo na prépria familia, repassando
esse julgamento para os filhos.

Aspecto interessante no que diz respeito a esse
repasse de opinido e julgamento é que os pais geralmente
o fazem nos momentos em que o telejornal transmite
matérias ou entrevistas relacionadas a violéncia de género.
Basicamente, segundo os entrevistados, os pais tém dois
tipos de discurso nesses momentos: um revela indignagio
e revolta diante das ocorréncias e outro é proferido no
sentido de orientar os filhos.

Segundo as jovens, seus pais costumam alertd-
las para que tomem cuidado em seus relacionamentos;
orientam-nas sobre como devem proceder caso algum
dia sejam agredidas e, principalmente, lembram-nas do
apoio familiar com o qual podem contar nesses casos.
Esse comportamento de alerta se dd especialmente pelas
mies de Bruna e Renata, que jd sofreram agressoes, mas
também é comum nas outras familias. J4 os filhos do sexo
masculino costumam ser orientados no sentido de nio
reproduzir o comportamento dos agressores, como no
caso de Gian, que afirma que seus pais costumam dizer
que “isso nio se faz”.

Portanto, percebe-se que o principal papel do
Jornal Nacional com relagio a violéncia doméstica contra
a mulher € suscitar as discussdes em torno desse assunto
nos diversos espagos e grupos aos quais os jovens pesqui-
sados pertencem. Assunto, alids, cuja discussdo revela-se
de extrema importincia na sociedade atual, visto que o
ultimo levantamento realizado em Santa Catarina, em
marco de 2011, aponta que, no estado, uma mulher é
vitima de violéncia doméstica a cada 46 minutos. Em
Chapecé, somente na Delegacia de Protegio 4 Crianga,
Adolescente, Mulher e Idoso, até metade de abril de 2011,

foram registradas mais de 600 ocorréncias.
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