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Resumo: Pretende-se analisar os efeitos da pandemia no desenho e realizagdo de e-
atividades solicitadas aos estudantes do ensino superior num curso de pds-graduacdo em
educacdo, que decorre habitualmente a distancia. A pandemia veio naturalizar o recurso ao
digital, mas o conceito de aprendizagem digital continuou a ser, para muitos, uma coisa
estranha. O texto analisa as e-atividades de aprendizagem que foram solicitadas aos 42
estudantes que frequentaram uma Unidade Curricular (UC), durante o segundo semestre
de 2019-20, no periodo de pandemia. Foi nosso objetivo avaliar a dimensdo de
contextualizacdo curricular que as e-atividades incluem e perceber as dificuldades da sua
realizacdo, expressas pelos estudantes. Os dados foram recolhidos junto do professor e dos
estudantes da UC, respetivamente pela andlise documental e pela aplicagdo de um
questionario. Os resultados permitem concluir que a inten¢ao de contextualizacao curricular
foi concretizada em todas as e-atividades propostas pela UC e que tal circunstancia foi
claramente bem recebida e reconhecida pelos estudantes. Em consequéncia as
aprendizagens realizadas pelos estudantes foram bem avaliadas e, genericamente, eles
consideram-se satisfeitos com o trabalho realizado na UC.
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Abstract: The aim of the paper is to analyze the effects of the pandemic on the design

and implementation of e-activities requested from higher education students in a
postgraduate course in education, which usually takes place at a distance. The pandemic
came to naturalize the use of digital, but the concept of digital learning continued to be,
for many, a strange thing. The text analyzes the learning e-activities that were requested
from 42 students in a Course Unit (UC), during the second half of 2019-20, during the
pandemic period. It was our objective to evaluate the dimension of curricular
contextualization that e-activities include and to understand the difficulties of its
realization, expressed by students. The data were collected from the UC professor and
students, respectively through document analysis and the application of a questionnaire.
The results allow us to conclude that the intention of curricular contextualization was
implemented in all the e-activities proposed by the UC and that this circumstance was
clearly well received and recognized by the students. As a consequence, students'
learning was well evaluated, and they are generally satisfied with the work done in the
course.

Keywords: Distance education; learning processes; Educational relevance; Higher
education

Introducao

A pandemia e os confinamentos obrigatorios decretados para conter a disseminagao mais rapida do
surto epidémico remeteram para a aprendizagem digital um sem niimero de instituicdes de ensino superior
e de estudantes. Todavia o ensino a distancia vinha ja fazendo o seu caminho, nomeadamente aquele que foi
desenhado para servir publicos dispersos, afetados pela mobilidade, ou com dificuldade em compatibilizar
horérios rigidos de oferta educativa. Dir-se-ia que o ensino a distdncia ndo sofreu diretamente os efeitos da
pandemia, antes se viu transformado em exemplo para todos aqueles que, de um dia para o outro, tiveram
que passar a funcionar desse modo.

Este texto propde-se olhar para o essencial de um modelo de educagdo que decorre a distancia, para
depois interrogar os modos como uma parte significativa desse modelo — as e-atividades - foi posto em
pratica e entendido no contexto de pandemia. Foi nosso objetivo avaliar a dimensao de contextualizagdao
curricular que as atividades incluem e perceber as dificuldades da realizagdo das atividades de aprendizagem,
expressas por esses estudantes/professores.

Este trabalho inicia-se por um conjunto de referéncias tedricas que dao sustentabilidade a
investigacao empirica tais como, o conceito de aprendizagem virtual que recorre a e-atividades e o necessario
feedback que estas requerem. Do ponto de vista metodologico recorre-se ao estudo de caso, sendo que o
caso ¢ uma unidade curricular, especificamente as e-atividades propostas aos estudantes como roteiro de
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aprendizagem. Acerca deste objeto explicitam-se, de seguida, os modos da recolha de dados e a estrutura de
analise. Finalmente apresentam-se os resultados que caracterizam o caso.

1. 1. O Ensino Superior “em qualquer lugar do mundo”

Para acompanhar a evolugdo e as exigéncias de uma sociedade global, manter uma aposta constante
na inovag¢do, na qualidade e garantir que todos os seus cursos (de graduagdo e pos-graduagdo) possam ser
lecionados pela Internet, “em qualquer lugar do mundo”, a Universidade Aberta (UADb) criou um Modelo
Pedagdgico Virtual (MPV) inédito (PEREIRA et al., 2007), atualizado em 2018 ( MENDES et al., 2018).
Este ¢ um modelo pedagdgico principalmente assincrono, que valoriza a disponibilidade do aprendente, e,
como tal, perfeitamente adequado ao perfil tipico do estudante da Universidade Aberta: um estudante adulto
que retoma os seus estudos a nivel superior e que, por ter uma vida pessoal e profissional plena, precisa de
aceder aos conteudos e as atividades de aprendizagem sem imperativos de coincidéncia espacio-temporais.

Em termos conceptuais, este modelo assenta nestes principios essenciais (Figura 1)

Figura 1 — Principios do MPV da UAb

Fonte: elaborado pelas autoras

1. Aprendizagem centrada no estudante — Este principio ajusta-se papel ativo atribuido ao estudante
na constru¢ao do conhecimento e estd em linha com as diretrizes do processo de Bolonha, bem como com
os modelos construtivistas que suportam a aprendizagem;

2. Inclusao digital — O modelo assenta e promove, simultaneamente, a inclusdo digital, porquanto se
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operacionaliza por esse meio. Ao desenvolver estratégias que usam os meios de comunicacao e de trabalho
em rede o modelo promove competéncias de literacia digital;

3. Flexibilidade — O principio da flexibilidade aplica-se a gestdo dos percursos de aprendizagem, quer
em termos de tempo quer de espago, o que permite uma adequagdo personalizada da carga de trabalho.

4. A Interagdo entre aprendentes, entre aprendentes e docentes, entre aprendentes e recursos, sejam
eles materiais, imateriais ou tecnologicos € o quarto principio do modelo. A presenga de diferentes tipos de
interacdo poténcia a colaborag@o entre os agentes em presenca e aprofunda a aprendizagem.

O desenho curricular dos cursos existentes € orientado, em parte, por estes quatro principios. Assim,
e especificando, cada unidade curricular do 1° ciclo, de graduacao, e da pos-graduagao em estudo neste texto,
baseia-se em trajetos de ensino-aprendizagem que sdo geralmente compostos por um conjunto de atividades
formativas, as quais se seguem atividades de avaliacdo. Ambas sdo e-atividades. O essencial do ensino-
aprendizagem reside nas diversas interagdes (por exemplo entre o estudante e os conteudos de aprendizagem)
e interacdes que decorrem em foruns de aprendizagem (onde o estudante interage com os colegas € com o
Professor). Este essencial do modelo, que configura a relagcdo pedagdgica nao ¢ distinto do ensino presencial.

O que torna especifica a educagado digital e online € o meio através da qual ela ocorre que ¢ a Internet!
Todavia, a aprendizagem digital ndo ¢ homogénea e fica dependente das estruturas e plataformas de
aprendizagem disponiveis para assegurar a relacao pedagogica (NOBRE, 2018a).

1.2. Aprender através de um sistema de gestao de aprendizagem.

Considerado um modo de aprendizagem digital “classico”, este consiste em cursos que decorrem
através de um sistema de gestdo de aprendizagem (LMS) ou de um ambiente virtual de aprendizagem
(Moodle, Blackboard, etc.). Os sistemas de gestdo de aprendizagem normalmente (mas nem sempre)
organizam a aprendizagem por 'modulos' (unidades curriculares), t€m uma linha do tempo segmentada,
sistemas de avaliacdo, contetido, desenvolvimento de conteudos, foruns de discussdo, chat (discussao
online), videoconferéncia, funcionalidades do Forum Noticias e outras aplicacdes digitais (NOBRE &
MALLMAN 2017).

Os LMS sdo essencialmente salas de aula virtuais com um docente ou e/ou tutor, estudantes, uma
variedade de contetidos e atividades, testes e discussdes. Os LMS fornecem uma aprendizagem centralizada
e segura (ja que os alunos devem ser registados para fazer o curso), suportam a criagdo e hospedagem de
uma variedade de contetido e s3o adequados para ambientes com alta ou baixa largura de banda. Replicam,
por isso a gramatica dos sistemas escolares.

Todas as interagdes com os contetidos € com os professores e colegas, sejam de instrugdo ou revisao,
normalmente ocorrem na plataforma. Os estudantes podem trabalhar de forma assincrona (cada um no seu
horério) ou de forma sincrona (todos ao mesmo tempo), sozinhos ou em grupo (classe), realizar o seu
processo de ensino-aprendizagem independentemente ou de acordo com uma programacdo comum
(NOBRE, 2018b).

Todavia, mesmo o LMS mais simples pode ser complexo, os estudantes devem estar registados,
docentes e discentes devem aprender a navegar e trabalhar num LMS. Habituar-se a plataforma
frequentemente cria muita frustragdo por parte dos utilizadores, portanto, pode haver uma possivel queda na
aprendizagem.

Por outro lado, as interagdes com o conteudo que se disponibilizam e requerem aos estudantes
precisam igualmente de ser preparadas, tal como o sd@o no ensino presencial. Com efeito, ndo ¢ suficiente
para a aprendizagem digital, disponibilizar os contetidos (NOBRE & MOURAZ, 2020). A simples instrugao
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"leia este texto" ou "assista a este video" sera insuficiente para criar um envolvimento cognitivo significativo
na maioria dos aprendentes (GOULAO, 2020). A literatura tem reportado as seguintes dificuldades:

* 0s estudantes, que (ainda) ndo estdo apaixonados pelo assunto/tema, podem nao ter motivacao suficiente
para uma leitura ou visualizagdo em profundidade;

* 0s estudantes no primeiro ano, nem sempre conseguem se apropriar, sem orientacao, do significado das
novas informagdes (AMADOR, NOBRE, BARROS & GONZAGA, 2016): O que ¢ importante? Como se
relacionam as informagdes com o que foi apreendido anteriormente? Que sentido construir a partir deste
material? Eles (aprendentes) devem ser orientados no uso do material.

Associadas (e as vezes potenciadas por) a estas dificuldades estdo outras, relacionadas com a literacia
geral, no acesso, apropriacao e aplicacdo do conhecimento (SOUSA & MOURAZ, 2014). Por isso, ¢ tarefa
de todo o professor estimular o mais frequentemente possivel os comportamentos ativos, aqueles que levarao
os estudantes a: lidar com informagdes (escrever, copiar, resumir, responder a perguntas relacionadas ...),
transformar (sintetizar, organizar em esquemas, criar ligacdes com a sociedade, com a vida socioprofissional,
etc.); discutir, confrontar, debater, etc.

1.3. E-atividades

A maioria dos autores (NOBRE & MOURA, 2017; BASTOS, SEQUEIRA & BARROS, 2019)
concorda que a atividade do aprendente ¢ um fator central da aprendizagem. LEBRUN (2007) convida a
concretizar essa atividade por meio de uma produgdo que dé origem a uma obra-prima (porque primeira)
que o estudante pode contemplar com orgulho. Tal € a esséncia da e-atividade. O conceito de e-atividade
refere-se a todas aquelas agdes (observacao, escuta, trabalho em equipe ...) que nos levam a facilitar o
processo ensino-aprendizagem (FUENTES-GUERRA & GARCIA, 2003) .Além do impacto na motivagdo
dos estudantes ao realizarem as e-atividades esperadas (a sensacdo reconfortante da lista de verificagao
preenchida), essas e-atividades desempenham um papel estimulante se obtiverem o respetivo
reconhecimento.

As e-atividades estdo centradas nos estudantes, na sua ac¢do, que assim se reconfigura em percurso
de aprendizagem (SALMON, 2019). Dessa forma, elas valem pela atividade que promovem, pelo processo
metodologico que lhes ¢ inerente, pelos recursos que mobilizam, apresentam e divulgam, pelos contactos e
trabalho coletivo que podem permitir e ndo apenas pelo produto final que se associa a um conhecimento
adquirido, pronto a consumir. A dimensao personalizavel das e-atividades permite que os estudantes possam
construir o seu processo de aprendizagem (ARMELLINI & AIYEGBAYO, 2010) e partilhar o conhecimento
adquirido. De facto, a maioria dos LMS oferece recursos visuais que permitem ao aluno acompanhar o seu
progresso nas tarefas a serem realizadas e ao professor de efetuar um balango do progresso de seu grupo.

Sao as diferentes acdes que os estudantes realizam em plena relagdo com o contetdo e as informagdes
que lhes sdo oferecidas (CABERO & ROMAN, 2006), que tornam as e-atividades oportunidades de
aprendizagem. Também a escolha de tecnologias adequadas para realizar as e-atividades potencia a inclusao
digital, como as relagdes que se estabelecem com outros colegas (quer trabalhem na mesma tarefa ou sejam
competidores) promove a Interacdo entre pares. Finalmente, tal como preconizam Moreno e Baillo-Bailliere
(2002), as e-atividades devem estar totalmente relacionadas com os temas abordados e com a realidade dos
estudantes.

A contextualizacdo curricular que serve as e-atividades pode ser definida como o processo de garantir
significancia e legitimacdo do conhecimento que se inclui nos curriculos escolares. A contextualizacao
refere-se de uma forma mais explicita ao modo como a dependéncia do curriculo em relacdo a sociedade e
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ao poder econdmico e politico é apropriada pelos professores e trabalhada dentro da sala de aula. (MOURAZ,
2012). As abordagens através das quais a contextualizacdo curricular pode ser desenvolvida sdo:
contextualizagdo curricular centrada no lugar, no aluno, na pratica pedagogica, na atengdo a diversidade e
nos contetidos disciplinares ( FERNANDES, LEITE, MOURAZ & FIGUEIREDO, 2012)

Do exposto, conclui-se que as e-atividades precisam ser oportunidades de contextualizagdo
curricular, efetivamente realizada pelos estudantes.

1.4 Feedback

Para aprender, os alunos /estudantes / aprendentes precisam de feedback sobre as suas produgdes.
“Estou certo? Meu resumo esta correto? Meu plano contém todas as ideias importantes? Eu percebi?” ...

O conceito de feedback associa o conceito de avaliagdo formativa a aprendizagem e torna-se, por
isso, instrumento de melhoria desta. Poderiamos defini-lo como o processo de selecionar e devolver a
informacao relevante, providenciada por um agente externo ao sujeito, relativa aos aspetos que determinam
a pratica e a compreensao de alguém (BOUD & MOLLOQOY, 2013). Desta defini¢ao infere-se que o feedback
¢ um processo mais do que um produto, que prioriza o que o destinatario faz com a informacao de feedback.
No que a educacao a distancia diz respeito, o feedback ndo assume apenas as cinco intencionalidades tipicas
da educacao presencial (constatagdo do erro e sua correcao/regulacao; transparéncia avaliativa; diagnostico
de competéncias/ habilidades; orientagdo), porquanto a elas se acresce o fortalecimento da relacdo
pedagdgica, a énfase no caminho percorrido pelo estudante na sua aprendizagem e o reconhecimento da
autoridade cientifica do professor.

A ligacao entre o feedback e a eficacia das e-atividades ¢ dbvia uma vez que decorre a eficacia da
capacidade comunicativa daquele. A este proposito, interessa discutir se o feedback precisa ser sempre
individual, acentuando o movimento de student centred a que o processo de Bolonha veio dar relevo.
Todavia, outros argumentos oriundos dos modelos socio-construtivistas da educacao a distancia, fazem notar
a importancia dos outros estudantes nos processos de aprendizagem e, também, nos processos de dar e
receber feedback. O feedback coletivo fornece informacao sobre a qualidade das produgdes, permite
distribuir o sentimento de falha, enquanto incentiva os estudantes a concluir a producao esperada dentro do
tempo estipulado.

A literatura costuma acentuar a importancia do tempo que decorre entre a realizagdo da tarefa e a
devolugdo do feedback como um caso critico da eficacia do mesmo. E nesse contexto que a educagio a
distancia e as plataformas que a permitem, disponibilizam procedimentos e dispositivos que asseguram
feedback automatico. As questdes de escolha multipla, bem conhecidas quando se trata de exames, sao
excelentes exercicios de aprendizagem, desde que acompanhadas de ... feedback inteligente! Comentarios
como “Incorreto! ", " Bem feito! "," Volte para a teoria "... ndo ajudam a aprender nada. Dar feedback
inteligente ¢ explicar por que a resposta correta esta correta ou incorreta; mas €, sobretudo, estimular a sua
leitura, pois sabemos que vamos aprender algo diferente (nova teoria, novo exemplo, nova visdo sobre o
assunto, etc.). Planear questdes de escolha multipla complexas e intelectualmente desafiadoras ndo ¢ facil;
requer muito tempo e saber-fazer.

Parece evidente que a exigéncia e complexidade das e-atividades determinam tipologias diversas de
feedback. Para além da preocupacao em centrar o feedback na tarefa, nos erros e/ou na distancia ao critério,
¢ importante ter em conta o estudante e as competéncias mobilizadas para a resolugdo da tarefa.
(THURLINGS et al, 2012). Desafio maior serd pensar as e-atividades como oportunidades expansivas de
formacdo e pensar o feedback, articuladamente, centrado na melhoria na exploragdo de alternativas,
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plenamente ajustado ao carater expansivo da aprendizagem

Tendo em consideracdo o modelo de aprendizagem virtual descrito, bem como as carateristicas
desejaveis das e-atividades e seu feedback, interessa perceber como ¢ que os estudantes perceberam e
reagiram a dimensdo de contextualizagdo curricular que as e-atividades incluem e perceber as dificuldades
da realizagdo das mesmas, expressas pelos estudantes, mesmo durante a pandemia. Tais sd3o os objetivos
deste trabalho.

2. Método

O texto analisa as e-atividades de aprendizagem que foram solicitadas aos estudantes de uma Unidade
Curricular (UC), no periodo de pandemia (2° semestre do ano de 2019/2020)

Dada a especificidade do objetivo geral, bem como do contexto em que se operacionaliza, este ¢ um
estudo de caso que elege as e-atividades da UC como o seu foco.

A Unidade Curricular pertence a um curso na area da Educacdo. Trata-se de uma pos-graduagao,
especifica para professores contratados (graduados, mas sem profissionalizacdo). Os estudantes do Curso de
pos-graduagdo sdao professores (N= 42). Pese embora a literacia digital que tinham (como utilizadores)
quando se inscreveram no curso, em agosto de 2019 estavam menos familiarizados com a educagdo a
distancia e as suas especificidades, constrangimentos e potencialidades. Como, entretanto, decorreu um
semestre e, sobretudo, a pandemia obrigou muitos a trabalhar com os seus proprios alunos através dos meios
digitais no terceiro periodo letivo, a sua experiéncia e motivagdo para as e-atividades tornou-se um caso
especial. Assim, foi nosso objetivo avaliar a dimensdo de contextualizagdo curricular que as atividades
incluem e perceber as dificuldades da realizacdo das atividades de aprendizagem, expressas por esses
estudantes/professores. A dimensao da contextualizagdo curricular foi operacionalizada pela adequacao ao
contexto dos estudantes que as e-atividades comtemplassem. As dificuldades de realizacao dessas atividades
corresponderam as manifestacdes dos estudantes expressas nos inquéritos pedagdgicos.

Os dados foram recolhidos junto do professor da UC (as e-atividades, bem como as dificuldades
constatadas aquando a sua avaliacao) e dos estudantes da UC, pela aplicagdao de um questionario.

A analise documental centrou-se em 4 e-atividades propostas aos estudantes, bem assim como nas
apreciagoes enviadas pelo professor aos estudantes, relativas ao seu desempenho nas e-atividades. A
estrutura analitica utilizada refere-se ao modelo de analise da contextualizacdo curricular antes referida
(Fernandes et al, 2012) que identifica o local, o estudante a pratica pedagogica, a atencdo a diversidade e o
foco nos contetidos disciplinares como categorias analiticas.

Os dados oriundos do questionario correspondem a parte do inquérito pedagodgico enviado e
preenchido pelos estudantes no final do semestre no caso do Curso de pés-graduagao.

O inquérito em causa faz parte dos procedimentos de qualidade da Institui¢ao e é composto por uma
avaliacdo de cada uma das UC que constituem o semestre no que concerne a trés dimensoes, a saber:
funcionamento da UC; desempenho do Professor e Caracterizagdo da atividade do estudante na UC. Inclui
ainda duas questOes abertas, uma sobre os aspetos positivos da UC e outra sobre aspetos a melhorar.

Para o caso presente foram selecionados das trés dimensoes referidas os itens que seguem. No caso
do: Funcionamento da UC foram selecionados os itens: Os conteudos abordados estavam de acordo com os
objetivos e as competéncias definidos para a UC; Os materiais/ recursos de apoio contribuiram para a
minha aprendizagem; A carga de trabalho da UC foi adequada face as unidades de crédito definidas (27h
de trabalho por cada ECTS); Os métodos e critérios de avaliagdo foram discutidos e explicitados
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atempadamente,; A informagdo recebida pela avalia¢do contribuiu para a minha aprendizagem,; Considero
os conteudos trabalhados nesta UC pertinentes no contexto do Curso. Quanto a dimensao Desempenho
docente na UC, foram considerados os itens: O docente motivou os estudantes a alcangar os objetivos de
aprendizagem,; O docente promoveu a participa¢do e a discussdao dos conteudos, O docente mostrou-se
disponivel para atender/ apoiar os estudantes. Quanto a terceira dimensao - Caracterizagao do estudante na
UC foram considerados os seguintes itens: Participei ativamente nas atividades de ensino e aprendizagem;
Recorri ao auxilio do docente sempre que precisei; Acompanhei e participei regularmente nos foruns e nas
atividades propostas, Estive motivado(a) para esta UC; A minha prestagdo foi satisfatoria. Foram ainda
apreciados os depoimentos livres escritos pelos estudantes nos campos abertos que pediam para identificar
Aspetos positivos da UC e Aspetos a melhorar. Sobre estes pequenos textos foi feita analise de conteudo e
criadas categorias associaveis a defini¢do do conceito de contextualizagdo curricular e da eficacia das
atividades desenvolvidas. Ja os dados quantitativos foram objeto de uma andlise das medidas de tendéncia
central (média e desvio padrao) de cada um dos itens para identificagdo dos aspetos mais e menos valorizados
na UC. Foi depois utilizada a resposta dada a um dos itens que avaliava da qualidade da participagdo dos
estudantes no desenvolvimento da UC, para verificar se a participacdo ajudava a explicar as respostas aos
restantes itens que avaliavam a qualidade da UC na perspetiva dos estudantes, nomeadamente quanto ao
trabalho realizado. Idéntico procedimento foi desenvolvido utilizando um item destinado a avaliar a
qualidade dos recursos disponibilizados.

3. Resultados

3.1.Analise das e- atividades

Das quatro e-atividades solicitadas transcreve-se o essencial das tarefas, que corresponde ao repto
da contextualizagdo:
“A) Tendo em consideracdo os novos papéis da escola do séc. XXI, analise o Projeto Educativo da
escola onde presta servico. Mapeie os projetos, atividades, estratégias nele constantes, a luz dos novos
papéis que a escola estd mandatada. *

“B) Propomos-lhe que se refira a sua pratica pedagogica atual e planeie uma atividade que possa
desenvolver com os seus alunos num espaco de uma DAC (Dominio de autonomia curricular) que
desenvolve com outro colega de outra disciplina.”

“C) Identifique na sua escola, ou na WEB, um caso de um professor que use de forma sistematica a
Aprendizagem Baseada em Problemas. “

Da andlise dos excertos constata-se que o esfor¢o de contextualiza¢ao nasce quase sempre da situagao
do estudante /professor e da sua atuacdo profissional, quer para refletir sobre ela, quer para atuar a partir
dela. Sdo exemplo disso os excertos “analise o Projeto Educativo da escola onde presta servigco”, “refira[se]
a sua pratica pedagogica atual e planeie uma atividade”; “Identifique na sua escola” ou “selecione um caso

de sucesso que conhega (porque ocorreu na sua pratica profissional, ou na pratica de um seu colega)”. E o
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estudante/professor, os seus interesses e os locais onde atua profissionalmente que asseguram a relevancia e
a motivacao destas e-atividades.

Ja a solicitagdo de pesquisar recursos referidos no E)l, correspondem a um exercicio de
contextualiza¢do que nasce dos contetdos curriculares e que os estudantes precisam recorrer como critério
de selegao.

“E) 1- Com base nos artigos disponibilizados e em pelo menos dois outros recursos por si
pesquisados (artigos, videos, paginas Web, etc.) relacionados com a tematica, responda a seguinte
questdo: O que justifica a necessidade de um ensino diferenciado?

Faga um mapa conceptual que lhe permita identificar e relacionar as principais posi¢odes
inventariadas para responder a questao.

2 - Tendo em consideracdo a sua resposta anterior, selecione um caso de sucesso que conhega (porque
ocorreu na sua pratica profissional, ou na pratica de um seu colega) descreva-o brevemente, de forma

a ilustrar a relagdo entre o ensino diferenciado e o sucesso educativo.

Um ultimo caso de contextualizag@o esta claramente associado ao lugar e ao tempo em que vivemos,
marcados pela pandemia. Nestes dois exemplos, articula-se a relevancia e o interesse particular do estudante
( 1°exemplo) ou um conceito especifico da UC (2° exemplo) com a situacdo que marca a atualidade.

“D) Imagine que pretendia planear uma atividade de aprendizagem, globalmente associada a ideia
da educacgdo para a satide adequada ao contexto atual de pandemia, e especificamente orientada para
consciencializar um pequeno grupo de aprendentes para a necessidade ser um agente de satde
publica.”

“F) Abre-se hoje esta discussdo, que pretende, entre outros objetivos, mapear os novos papéis para
que a escola esta mandatada...

Abre-se hoje, nesta coincidéncia com o dia em que as escolas portuguesas foram encerradas as
atividades letivas presenciais.

Sera possivel a Escola manter-se aberta e assegurar boa parte da sua missdo, mesmo encerrando os
seus edificios?”

Quanto a apreciagdo que o professor fez do desempenho dos estudantes/professores, constata-se que
a maioria apresentou nas tarefas B e D atividades muito interessantes, com a defini¢do de objetivos bem
alinhados com a atividade. E possivel dizer que tal tarefa replica, em parte, o que os estudantes professores
jé fazem no seu quotidiano... mas ¢ evidente a relacdo direta entre interesse pessoal na tarefa e o seu
resultado. Nessas tarefas os resultados obtidos pelos estudantes foram muito bons.

Jé as tarefas que requeriam a aplicacdo de conceitos da UC para interpretar ou analisar as situagdes
que eram proximas dos estudantes/professores foram, no conjunto, menos bem apreciadas pelo professor. A
alguns estudantes, o professor deu como feedback que se tratava de uma anélise superficial ou incompleta.
As dificuldades da realizagdo destas e-atividades de aprendizagem, segundo o docente, estdo associadas a
menor profundidade das andlises realizadas e a menor especificidade das mesmas, que poderd estar
associada ao menor tempo dispendido na realizagao das tarefas.
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3.2. Analise dos questionarios dos estudantes

Responderam ao questionario, como antes referido, 42 estudantes.

Uma apreciacao global das respostas dadas pelos estudantes permitem constatar que os valores
médios de todos os itens variam entre 3,5 e 4,5, enquanto o desvio padrao varia entre 0,63 no item Estou
motivado para a UC e 1,2, no item os materiais contribuiram para a minha aprendizagem. O item melhor
avaliado diz respeito a coeréncia entre contetidos da UC e os respetivos contetdos, enquanto o item menos
bem pontuado apreciava a participacao regular dos foruns. Se se considerar as dimensdes a que pertenciam
os itens, entdo constata-se que o grupo associado ao desempenho do docente foi o melhor apreciado pelos
estudantes, enquanto a caraterizacao do trabalho realizado por estes foi o conjunto menos pontuado.

Figura 1 — Valores médios e dispersao das pontuagoes atribuidas pelos estudantes em todos os itens do
questionario.

Caracterizagdo do estudante [Estive motivado(a) para esta UC) ——

Caracterizag8o do estudante [Acompanhei e participei regularmente I & "
nos faruns e nas atividades propostas]

Caracterizagdo do estudants [Recorr ao auxilio do docente sempra que b -

precisei]
Caracterizagdo do estudante[Farticipei ativamente nas atividades de I * |
ensino e aprendizagem]
Desempenho docente [0 docents mostrou-se disponivel para atendar/ ' o i

apoiar os estudantes]

Desempenho docente [O docente promoveu a paricipa ép ea —_——
discussao dos conteddos]

Desempenho docente [0 docente motivou 0s estudantes a alcangar os —_—
ohjetivos de aprendizagem]

Funcionamento [Considero os contelidos trabalhados nesta UG —_— e

pertinentes no contexto do CPS)

Funcionamento [A informagdo recebida pela avaliagdo contribuiu para a } &
minha aprendizagem]

Funcionamento [0s meétodos e critérios de avaliagdo foram discutidos e ' o i
explicitados atempadamente]

Funcionamento [A carga de trabalho da UC foi adequada face as —_——y
unidades de credito definidas (27h de trabalho por cada ECTS)]
Funcionamento [Os materiais/ recursos de apoio contribuiram para a ' - i
minha aprendizagem]

Funcionamentao [Os conteddos abaordados estavam de acordo com os —_———i
objetivos e as competéncias definidos para a LUC)

30 35 40 45 a0

95% IC

O item que apreciava a participacdo dos estudantes por ter sido aquele onde se verificou maior
dispersao de respostas, foi igualmente o item utilizado como varidvel moderadora, para verificar a existéncia
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de diferengas nas respostas aos outros itens, tendo por base niveis diferenciados de participagao.
Constatou-se que 17 estudantes haviam pontuado a sua participacdo em niveis de concordancia
limitada ou discordancia, e os restantes 25 concordaram ter acompanhado e participado com regularidade
nos foruns e nas e-atividades propostas. Utilizando esta variavel como variavel moderadora, constatou-se
que as respostas dadas aos itens [A informagdo recebida pela avaliagdo contribuiu para a minha
aprendizagem]; [Considero os conteudos trabalhados nesta UC pertinentes no contexto do CPS]; A carga
de trabalho da UC foi adequada face as unidades de crédito definidas (27h de trabalho por cada ECTS),
relativas ao funcionamento da UC, foram mais positivamente apreciadas pelos estudantes com niveis mais
elevados de participacdo, e essas diferencgas eram significativas (p<0,05). Também nos casos dos itens de
caraterizacdao dos estudantes: Participei ativamente nas atividades de ensino e aprendizagem,; Recorri ao
auxilio do docente sempre que precisei e Estive motivado(a) para esta UC, se constatou uma diferenca
significativa (p<0,05) entre as respostas dos que participaram mais, quando comparadas com aqueles que
participaram menos. Essa diferenca € correlativa a niveis mais positivos de apreciacao dos itens.

Quadro 1. Diferengas nas percecdes dos estudantes sobre o funcionamento e a sua atividade na
UC, em fungao da sua maior ou menor participa¢ao no trabalho.

Categoria de Itens Participaram Participaram Diferenga
pertenga dos itens pouco nos foruns | razoavelmente (p)
interativos da UC | nos foruns da
(valores médios/ UC (valores
desvio padrao) médios/ desvio
N=17 padrao) N=25
Funcionamento | A informagao recebida pela 3,4 4,4 p= 0,007
da UC avaliacdo contribuiu para a 1,46 0,76
minha aprendizagem;
Considero os conteudos 3,7 42 p= 0,034
trabalhados nesta UC 1,2 0,7
pertinentes no contexto do
CPS;
A carga de trabalho da UC 3,5 4,2 p=0,034
foi adequada face as 1,32 0,89
unidades de crédito
definidas (27h de trabalho
por cada ECTS
Caraterizacao da Participei ativamente nas 3 4,2 p=0,000
atividade do atividades de ensino e 1,11 0,57
estudante aprendizagem,;

Educagdo Unisinos —v.27 (2023)




Nobre e Mouraz — Os efeitos da pandemia

Recorri ao auxilio do 3 4,1 p=0,002
docente sempre que precisei 1,34 0,85

Estive motivado(a) para esta 3,7 4,2 p=0,007
ucC 0,77 0,54

Analisaram-se em seguida os depoimentos escritos pelos estudantes sobre os aspetos positivos da
UC, ¢ os eixos de melhoria sentidos necessarios pelos estudantes, que estivessem diretamente relacionados
com a estrutura do curso que frequentaram na modalidade de educacao a distancia, as e-atividades e seus
resultados.

A referéncia ao papel do professor como promotor da motivacao e da participagdo dos estudantes,
como agente de feedback e de tutoria aparece como um dos tragos dominantes destes depoimentos. Outro
aspeto importante referido ¢ a relevancia dos contetidos para a pratica pedagogica, e a qualidade e
pertinéncias dos materiais e das leituras sugeridas. Um terceiro trago que emerge dos depoimentos refere-se
a interagdo e sua influéncia nas aprendizagens. Finalmente, um tltimo aspeto, digno de nota, diz respeito a
inclusdo da pandemia como tematica a desenvolver na UC, aspeto que foi muito bem apreciado.

Foi dos poucos docentes, que motivou e langcou temas que tinham a ver com o nosso quotidiano na
altura, nos foruns de forma a "incentivar" a nossa participa¢do, mesmo numa altura de grande stress
de pandemia COVID.

J& os aspetos a melhorar dizem respeito & maior atratividade dos materiais e recursos
disponibilizados:

As atividades formativas poderiam ser mais interativas (utilizar o visionamento de videos, noticias,
etc.) Mais imagens para compreender melhor e mais exemplos reais e concretos. Mais casos
praticos”.

Os estudantes também referiram ser necessario incluir mais ocasides de interacao e mais proximas,
como “Incluir sessdes sincronas, capazes de maior interagdo com os estudantes e entre eles. Mais feedback
sobre o trabalho realizado. Os foruns nao sao suficientes”.

Outro aspeto, diretamente associado a dimensao avaliativa das e-atividades, diz respeito a linguagem,
considerada muito elaborada,

“diria de dificil interpretagdo do que me era pedido, tendo recorrido a duvidas e pedidos de
ajuda ao professor para uma tentativa de interpretacdo correta, mas mesmo assim a minha prestacao
nos trabalhos ficou aquém minhas expectativas e por falta da minha parte de compreensao do que me
era pedido”.

Os estudantes que participaram pouco nos foruns e nas atividades de aprendizagem sdao também
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aqueles que solicitam ser necessario “Diminuir a bibliografia” e reduzir os topicos em avaliagdo em cada e-
atividade - “Uma vez avaliados os temas nas e-atividade de avaliagdo continua, ndo faz sentido avaliar
novamente 0os mesmos temas nas e-atividades de avalia¢ao final”. S3o também esses estudantes aqueles que
requerem uma maior flexibilidade nas datas de entrega dos trabalhos.

Consideragoes finais

O texto propunha-se avaliar a dimensao de contextualizagdo curricular que as e-atividades incluem
e perceber as dificuldades da realizacdo das atividades de aprendizagem, expressas pelos estudantes.

Os dados recolhidos permitiram constatar que a intengdo de contextualizagdo curricular foi
concretizada em todas as e-atividades propostas pela UC e que tal circunstancia foi claramente bem recebida
e reconhecida pelos estudantes. De modo mais especifico também se constatou que a  dimensdo de
contextualizacdo curricular presente esteve sobretudo associada a situagdo do estudante /professor e da sua
atuacdo profissional, quer para refletir sobre essa situacdo, quer para atuar a partir dela. No entanto, os
resultados do desempenho dos estudantes nessas tarefas foram melhores na agdo, do que na reflexdo. De
acordo com a leitura cruzada dos dados dos questionarios e da apreciacao feita pelo professor, a menor
profundidade reflexiva parece estar associada a dificuldade na mobilizagdo dos conceitos teoricos, para
escrever sobre eles. Esta apreciacdo ¢ consistente com algumas queixas de falta de tempo para as tarefas e/
ou de tempo excessivo requerido pela UC, bem assim como com a menor participacao nos foruns de
discussdo que alguns estudantes evidenciaram. E possivel concluir que os estudantes com menores indices
de participagdo nas tarefas de aprendizagem foram também aqueles que disseram experimentar mais
dificuldades e que consideraram que o feedback recebido foi menor e menos eficaz do que aquele que
desejariam. E possivel, também, induzir que o esforgo de contextualizagio ndo é apenas do professor no
desenho da tarefa, mas ¢ também do estudante, porquanto se lhe exige uma apropriacao que nao ¢ automatica
nem intuitiva.

Apesar destas dificuldades, os resultados obtidos pelos estudantes foram bons e genericamente eles
estiveram satisfeitos com o desenvolvimento e concretizagdo da UC.

Pensando, a partir destes resultados, no que perdura para além deles, bem como da circunstancia de
pandemia em que foram obtidos, concluimos que as e-atividades fardo tanto mais sentido, como instrumentos
de aprendizagem, quanto forem capazes de interrogar e ir além das circunstancias e interesses praticos dos
estudantes. Finalmente, interessa reiterar que a flexibilidade temporal que caracteriza a aprendizagem digital
¢ um eixo determinante do seu sucesso, mas nao pode traduzir-se na diminui¢do do tempo, sob pena de nao
existir aprendizagem.
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