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Rotulacido: uma estratégia textual

de construcao do sentido
Labeling: a textual strategy of meaning construction

RESUMO - O artigo trata da estratégia textual de construcio do
sentido denominada rotulagdo, em que formas e expressdes nominais
sdo empregadas como recurso para construgdo e reconstrugdo de
objetos-de-discurso. Apds a defini¢do de rotulag@o, os rétulos sdo
classificados em dois grandes grupos, os que nomeiam/categorizam o
‘contetido’ de proposi¢des anteriores ou subseqiientes, € 0s que atuam
de forma metadiscursiva com relacdo ao que foi ou serd dito. Os
rétulos metadiscursivos sido ainda discriminados conforme a
qualificagdo ao ato de comunicagdo realizada pelos personagens a
que se refere o texto encapsulado. Sdo apresentadas igualmente as
func¢des textual-discursivas desempenhadas pelos rétulos: funcdo
cognitiva, de organizagdo textual e de orientagdo argumentativa.

Palavras-chave: rotulacdo, objetos-de-discurso, rétulos de
conteddo, rétulos metadiscursivos, rétulos multifuncionais.

ABSTRACT - This article concerns the textual strategy of meaning
construction named labeling, in which forms and nominal expressions
are used as resources of construction and re-construction of speech
objects. After defining labeling, the labels are classified into two main
groups, the ones that nominate/categorize the content of former or
subsequent clauses, and the ones that act on a meta-discursive basis in
relation to what has been or will be said. The meta-discursive labels
are also discriminated according to the qualification to the
communicative act carried out by the characters to which the
encapsulated text refers. The textual-discursive functions performed
by the labels are also presented: cognitive, textual organization and
argumentative orientation functions.

Key words: labeling, speech objects, content labels, meta-discursive
labels, multifunctional labels.

Introducao

A luz de uma concepg¢io sociocognitiva e
interacional da linguagem, o texto € visto como o proprio
lugar da interacdo verbal e os interlocutores, como su-
jeitos ativos empenhados dialogicamente na producdo
de sentidos. Entende-se, pois, a produgdo de linguagem
como uma atividade interativa altamente complexa em
que a construcdo de sentidos se realiza, evidentemente,
com base nos elementos lingiifsticos selecionados pe-
los enunciadores e na sua forma de organizagdo, mas
que requer, por parte destes, ndo apenas a mobilizacdo
de um vasto conjunto de saberes de ordem
sociocognitiva, cultural, histérica, de todo o contexto,
enfim, como também - e sobretudo - a sua reconstrucao
no momento da interacao.

Desta forma, os co-enunciadores sido, além de
“cacadores de sentidos” (Dascal, 1992), “estrategistas
da comunicacdo”, visto que precisam ser capazes de
mobilizar, de forma estratégica, o contexto
sociocognitivo apropriado para possibilitar-lhes, no
momento da interagdo verbal, a constru¢ao de um sen-
tido para o texto.

O que é rotulacao?

Sabemos que as formas ou expressdes nominais
sdo recurso dos mais eficientes para a construcio e re-
construcio de objetos-de-discurso. Fato bastante co-
mum, em se tratando de remissao textual, € o uso de uma
forma nominal para categorizar ou recategorizar segmen-
tos precedentes ou subseqiientes do co-texto,
sumarizando-os e encapsulando-os (Conte, 1996), e atri-
buindo-lhes um rétulo (Francis, 1994). Trata-se, nesses
casos, segundo Schwarz (2000), de andforas (ou
cataforas) “complexas”, representadas, em grande nu-
mero de casos, por meio de nomes genéricos e
inespecificos (estado, fato, fenémeno, circunstincia,
condigdo, evento, cena, atividade, hipotese etc). Estes
nomes-nucleo vao ter sua realizag¢do lexical no co-texto,
exigindo, pois, do leitor/ouvinte a capacidade de inter-
pretag@o ndo s6 da expressao em si, com também da in-
formacdo co-textual precedente ou subseqiiente. Assim,
essas expressdes nominais, que sdo, em grande parte,
introduzidas por um demonstrativo (cf. Apothéloz e
Chanét, 1997; Zamponi, 2003; Cavalcante, 2001), desem-
penham fungdes textuais de grande relevancia: ndo s6
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rotulam uma parte do co-texto que as precede ou segue
(x ¢ um acontecimento, um fato, uma hipétese, uma cena
etc), mas, ao fazé-lo, criam um novo referente textual que,
por sua vez, passard a constituir o tema dos enunciados
subseqiientes. Como formas de remissdo a algo apre-
sentado no texto ou sugerido pelo cotexto, elas possibi-
litam a sua ativagdo na memoria do interlocutor, ou seja,
a alocagdo de um novo objeto-de-discurso na memoria
operacional deste; por outro lado, na medida em que
operam uma refocalizacdo da informacao cotextual, elas
tém, ao mesmo tempo, fungado predicativa. Isto é, ao cri-
arem um novo objeto-de-discurso, todos esses rétulos
ndo sé propiciam a progressao textual, como, em parte, a
efetuam. Trata-se, pois, de formas hibridas, simultanea-
mente referenciadoras e predicativas, isto é, veiculadoras
tanto de informacao dada ou inferivel, como de informa-
cdo nova. A essa dupla funcio, Schwarz (2000) denomi-
na de fematizagdo remdtica.

Classificacao dos rotulos

Inicialmente, poder-se-ia, de forma bastante provi-
soria, dividir os rétulos em dois grandes grupos: os que
nomeiam/categorizam o ‘contetido’ de proposicdes ante-
riores ou subseqiientes, e os que atuam de forma
metadiscursiva com relacio ao que foi ou serd dito. Teria-
mos, pois, rétulos que recaem sobre o dito e rétulos que
recaem sobre o modus de enunciados ou segmentos tex-
tuais de extensdo variada.

Ou seja, os rotulos relativos ao contetido
encapsulam, de forma aparentemente ‘neutra’, conteidos
expressos em porcdes de texto precedentes ou subseqiien-
tes, como se pode verificarem (1) e (2):

(1) ... e eu fui a:: a Europa e a Paris numa época de
muito frio eu fui... proximamente nesta época eu eu eu
embarquei em novembro e voltei nas vésperas de Natal...
entdo eu andava muito a pé... circunstancia que talvez
nado ocorresse se eu tivesse ido no verdo... (NURC/SP
DID 137:168-172)

(2) “O tratamento do diabetes passa por uma gran-
de transformacao. Da algada da endocrinologia, a doenga
serd de agora em diante considerada também uma especi-
alidade da cardiologia. Essa ampliacio é decorrente da
estreita relacdo entre o diabetes e os distirbios
cardiovasculares” (Veja, 16/06/04).

Os rétulos metadiscursivos, ou metaenunciativos,
por sua vez, recaem sobre o modo do dito, atribuem uma
qualificac@o ao ato de enunciacio realizado pelos perso-
nagens a que se refere o texto encapsulado:

* categorizando-o como um ato ilocuciondrio (‘no-
mes ilocutérios’, cf. Francis, 1994: promessa, ordem, ad-
verténcia, assercdo, conselho etc.):

(3) “A pior coisa que aconteceu aos judeus foi a
colonia judia dos Estados Unidos ter descoberto o
holocausto.” A afirmacao é de um judeu norte-americano,
Norman Finkelstein — autor do livro A Indistria do
Holocausto (...) cujos pais estiveram em campos de con-
centragdo nazistas e que, ao contrario do resto da familia,
conseguiram sobreviver (Sader, 2000, p. 21).

(4) “O Ministério da Satde informa: o cigarro cau-
sa impoténcia”. A adverténcia vem acrescentar mais um
dano aos que vinham sendo anteriormente anunciados.

(5) O presidente afirmou em recente entrevista que
ndo é um neoliberal, mas que defende um Estado Moder-
no (...). A explicacdo ndo convenceu 0s presentes.

e categorizando-o como resultado de determinado
tipo de operacdo cognitivo-discursiva: reflexdo, pondera-
¢do, esclarecimento, argumentacio, constatacdo, relato,
comentdrio etc.:

(6) Pinochet feriu os direitos do homem e, portan-
to, deve uma explicagio ao conjunto da humanidade. Isso
seria verdade mesmo se a maioria da populagao chilena o
apoiasse (Hitler foi eleito em 1933, por uma grande maioria
de votantes alemaes. O contrdrio seria dizer, por exemplo,
que os governos da Turquia, da Siria e do Iraque t€ém o
direito de reprimir e assassinar os curdos, apenas porque
representam, supostamente, os interesses majoritarios de
seus povos contra um grupo minoritario. Essa argumen-
tacdo ¢ tdo ridicula quanto insustentavel(...) (Arbex Jr.,
2000, p.18).

e aplicando-lhe uma denominagdo metalingiiistica
(frase, sentenga, termo, palavra, discurso etc.), como em

(Me®):

(7) Onibus parado, as camaras mostram. O se-
quiestrador desvairado, revélver na mao, mulheres sob
tortura, gritos na janela, letras de batom transmitindo
ameagas.

O seqiiestrador, capeta incansavel, no corredor do
oOnibus. “Vi-si-vel-mente drogado”, afirma um repdrter de
televisdo.”Vi-si-vel-mente drogado”, afirma outro repor-
ter de televisdo. E no radio se repete a frase inteira
(Vespucci, 2000, p.21).

(8) (...) “O programa mata a fome, mas nao ajuda a
diminuir a pobreza nem estimula a economia das regides
mais carentes”, diz Terra, a propdsito do corte das cestas
basicas para as familias mais pobres.

Tem-se, nessa Unica sentenca, os dois lados es-
senciais do governo FHC.

Primeiro, o academicismo. Segundo, o economicis-
mo (Rossi, 2000).
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* revelando uma atitude metaenunciativa do produ-
tor com relacdo a uma denominagio anterior presente no
texto, como, por exemplo, distanciamento, postura critica,
ironia etc.. Poder-se-ia dizer que se trata de rétulos
parafrasticos ou ‘de segunda mao’ (cf. Carvalho, 2005). Sao
exemplos do que Authier (1981) denomina conotagdo
autonimica, em que o discurso dobra-se sobre si mesmo
para revelar as ndo-coincidéncias do dizer. Andforas desse
tipo constituem, na grande maioria dos casos, fatos de
polifonia, em que o segmento objeto de mencao € atribuido
a voz de outro(s) enunciador(es), da qual o locutor geral-
mente discorda ou, pelo menos, em relagdo a qual deseja
mostrar distanciamento. Dai, a predominéncia, nesses ca-
sos, do uso das aspas. Vejam-se os exemplos abaixo:

(9) Brasilia — Uma das melhores frases da crise
Waldomiro partiu do lider do PFL no Senado, José
Agripino Maia (RN): “Com ou sem CPI, a oposi¢ao estd
bem alimentada para uma longa travessia”.

Nao fica claro se ele inclui nessa “travessia” algo
essencial: as eleicdes municipais de outubro, aquelas em
que o PT sonha, ou sonhava, multiplicar prefeitos do pro-
prio partido ou de aliados pelo pais afora (Cantanhéde, 2004).

(10) J6 Soares, depois de longa e acritica entrevista
com José Dirceu, puxou os parabéns para Lula e cantou
com o ministro, o sexteto e todo o auditério, na madrugada.

E aterca-feira que se seguiu parecia indicar realmen-
te a entrega de muitos “presentes”’ de aniversdrio, para
usar a expressao do comentarista Alexandre Garcia.(...)

(11) Acrescente-se, como cereja sobre o bolo, uma
pesquisa da Universidade de Miami, realizada com 537
integrantes do que foi descrito como “elite latina” e
divulgada por todos os meios.

Nela, Lula surgiu como lider pan-americano com a
melhor avaliacdo entre os ““latinos’ ricos (...) (S4, 2003).

Funcionamento textual-discursivo dos rétulos

Os rétulos, como facilmente se pode verificar, sdo
multifuncionais, em virtude de atuarem no texto como ins-
trugdes de relevancia para a construcio de sentidos. En-
tre as varias fungdes por eles desempenhadas, podemos
mencionar as seguintes:

1. funcdo cognitiva: sumarizacio/encapsulamento
e posterior categoriza¢do de um segmento textual, o que
permite ao leitor/ouvinte a alocacdo, na meméria, de um
novo referente textual, que fica disponivel para servir de
base a novas predicacdes;

2. funcdo de organizacdo textual: ao encadearem
segmentos textuais, os rétulos exercem papel de relevan-
cia na organizag¢@o micro- e macroestrutural do texto. Além

de constituirem importantes recursos anaféricos ou
catafdricos, responsdveis pela coesdo textual, sdo freqiien-
temente responsdveis pelo encadeamento tépico, bem
como determinantes, muitas vezes, da propria paragrafacao
(cognitiva e/ou grifica) do texto, visto que podem assina-
lar quer desvios e retomadas de tépico, quer o inicio de
novas etapas na argumentagio, como se pode observar
no exemplo (12);

(12) “(...) A gravidade na superficie do astro em
contracdo vai mais e mais aumentando e, a partir de um
certo ponto, até mesmo a luz ndo consegue mais escapar-
lhe. Forma-se, entdo, um buraco negro.

“Esse nome tem sua origem na interpretacao oriun-
da da Teoria da Relatividade sobre a interagdo gravitacio-
nal. Dentro dessa teoria, a gravidade nada mais é que o
resultado da curvatura do espago ao redor de um corpo
com massa.

“Nesse fenémeno, o espaco curva-se tanto que
acabou fechando-se sobre si mesmo. (...) (Romildo Pévoa
Faria, “Buracos Negros”, A Tribuna de Campinas, 17/5/
1998, adaptado).

3. fun¢@o de orientagdo argumentativa: os rétulos
sdo meios privilegiados de conducdo e explicitacdo de
pontos de vista do produtor ndo sé no que diz respeito
aos conteudos veiculados, como também aos seus
enunciadores, inscrevendo, desta forma, a argumentativi-
dade no texto.

(13) “Na conversa que teria sido gravada em 19 de
agosto, Miranda diz que o chefe ironizou a proposta, di-
zendo que s6 aceitaria como suborno “a metade de um
terco do que fora anteriormente acordado”, que os empre-
sdrios caga-niqueis de Minas calculam em R$ 6 milhdes.

“O escandalo ocorreu uma semana depois da mais
recente acao ostensiva de apreensdo de maquinas em Belo
Horizonte (...)” (Isto é,06/09/2000).

(14) (...) Se a direita defendia seus interesses, a es-
querda, como sempre, mergulhava em discussdes intermi-
ndveis, 6timas para “semindrios”, sobre a chamada “via”
que os partidos socialistas europeus estavam trilhando:
segunda, terceira, quarta, quinta? Blair é um traidor? Jospin
€ um burguesinho? Esses debates intelectualéides impedi-
ram que se enxergasse outro fato histérico, certamente o
nascedouro do Consenso de Berlim, ou o comeco do fim do
neoliberalismo (Biondi, 2000, p.12).

Escala de argumentatividade

E preciso frisar que todos rétulos contém algum
grau de subjetividade, pois, no momento em que o produ-
tor, ao rotular segmentos textuais, cria um novo objeto de
discurso, ele procede a uma avaliacdo desses segmentos
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e escolhe aquele rétulo que considera adequado para a
realizacdo de seu projeto de dizer. Mesmo no caso dos
rétulos ‘de conteido’, hd sempre uma escolha e esta serd
sempre significativa em maior ou menor grau. Dai a preca-
riedade da distin¢do entre os dois grupos, ja que em am-
bos a metaenunciacdo se faz presente.

Por exemplo, o fato de o produtor rotular o conteu-
do que estd sumarizando como fato, episédio, aconteci-
mento, evento, cena constitui sempre uma op¢ao que, em-
bora possa parecer ‘neutra’, ndo deixa de ser significativa.
Mesmo em se tratando de rétulos de contetdo, pode-se
observar, em muitos casos, a diferente forca argumentativa
resultante do uso de determinado rétulo e ndo de outro,
como fica patente nos exemplos:

(15) Acredita-se que o ser humano poderd um dia
controlar seus instintos, sentimentos e ambi¢des, de modo
atornar a Terra um planeta de paz e fraternidade. A hipéte-
se merece credibilidade e vale a pena pagar para ver.

(15°) Acredita-se que o ser humano poderd um dia
controlar seus instintos, sentimentos e ambi¢des, de modo
a tornar a Terra um planeta de paz e fraternidade. Esse
delirio s6 poderia ser fruto de mentes pouco realistas.

Mas ¢é evidente, também, que o grau de argumen-
tatividade vai variar de um tipo de rétulo para outro. E
possivel, portanto, falar numa escala de argumentativida-
de, ao longo da qual os rétulos podem ser situados, desde
aqueles aparentemente neutros, ou seja, em que o produ-
tor opta por apresentar seu discurso como neutro, ‘afive-
lando a mdscara da neutralidade’, até aqueles dotados de
elevada carga argumentativa.

Caberia aqui lembrar, ainda, que, a par de tudo o
que ficou registrado, os rétulos podem constituir marcas
de autoria e estilo (individual ou de género). Ao examinar
um corpus bastante extenso de matéria opinativas da
revista Caros Amigos, Carvalho (2004) verificou que ha
significativa diferenca no uso dos rétulos pelos vérios
articulistas. H4 os que preferem os prospectivos, outros
que se limitam ao uso dos retrospectivos; enquanto em
alguns textos, os rétulos sdo bastante freqilientes, em
outros eles sdo (quase) inexistentes. Tratar-se-ia, aqui,
de estilo individual, revelando preferéncias do produtor
do texto.

Por outro lado, se procedermos a uma compara-
cdo entre géneros diversos, veremos que a presenca
dos rétulos — e do tipo de rétulo — varia consideravel-
mente: por exemplo, eles sdo muito mais freqiientes em
exemplares de escrita mais elaborada, como textos de
opinido, comentarios, textos académicos etc. Ja em tex-
tos orais informais, a presenca ¢ bem menor, prevale-
cendo aqueles que denominamos acima de rétulos ‘de
conteudo’: fato, coisa, caso, circunstincia e alguns
outros do mesmo tipo.

Consideracoes finais

Em todos os tipos de rétulos metadiscursivos men-
cionados, ndo se sumariza o conteido de um segmento
textual, mas focaliza-se a prépria atividade enunciativa,
qualificando esse segmento como determinado tipo de
acdo ou atividade metadiscursiva; ou seja, como afirma
Jubran (2003, p. 97), “os referentes rotulados
metalingiifstica ou metadiscursivamente (...) sdo clara-
mente entidades discursivas, no sentido de que focali-
zam a atividade enunciativa, a mise-en-scéne do discur-
so”. E ainda:

em todas as ocorréncias de rotulagdo metalingiiistica ou
metadiscursiva, hd esse jogo multiplano em que referentes
textuais constitutivos do elemento-fonte anaforizado desem-
penham uma funcdo informacional no texto, mas passam, no
anaforizador, a se constituir como objetos de mencdo e quali-
ficacdo no contexto da atividade enunciativa (...) (p. 98).

Naio ha, no caso, portanto, retomada referencial, nem
correferencialidade, ja que se opera um desdobramento: € o
proéprio discurso que é tomado como seu objeto.

Mas cabe ressaltar, ainda, que a escolha de ex-
pressdes metalingiiisticas e metadiscursivas, dentre as
vdrias opgdes possiveis, ¢ importante indicio da opi-
nido do locutor ndo sé a respeito do discurso que estd
sendo rotulado, como também a respeito do préprio
enunciador desse discurso (cf. van Dijk, 1988a,b;
Marcuschi, 1991).

Marcuschi (1991, p. 2), ao estudar os verbos
introdutores de opinido, mostrou a importancia da sele-
¢do desse tipo de verbos na construgdo da proposta de
sentido pelo produtor do texto. Ao apresentar sua pro-
posta, escreve o autor:

Mais do que mostrar que a neutralidade é impossivel, tenta-
rei analisar como a parcialidade se dd na introducdo do
discurso alheio, seja como interpretacdo, selecao ou avali-
acdo. Quanto a selecdo, nao se trata da escolha de topicos
a reproduzir, mas da selecao dos verbos usados. Como pres-
suposto de trabalho, parto da premissa de que apresentar
ou citar o pensamento de alguém implica, além de uma
oferta de informagdes, também uma certa tomada de posi-
¢3o0 diante do exposto. Assim, a avaliacdo lingiiistica terd
um carater nio meramente estilistico, mas sobretudo
interpretativo e avaliativo. O mais notavel é que isso se
processa através do instrumento lingiifstico usado e ndo
mediante uma interpretagdo explicita paralela. Ndo me
refiro, portanto, aos comentdrios; refiro-me tdo somente
as palavras que introduzem opinides alheias com preten-
sdo de felicidade ao pensamento do autor.

O mesmo se pode dizer, evidentemente, dos nomes
selecionados para qualificar metadiscursivamente uma
acao ou atividade de linguagem, ou um processo cognitivo-
discursivo que se atribui a uma pessoa mencionada no
texto, bem como para ironizar, contestar, distanciar-se de
algo que foi dito.
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Também van Dijk, em diversos de seus trabalhos
sobre o discurso jornalistico (cf., por exemplo, 1988 a; b),
tem mostrado diferencas ideoldgicas na selecio de ter-
mos deste tipo, conforme a pessoa ou grupo a quem se
atribui uma fala ou cuja fala se transcreve. Enquanto mem-
bros de uma elite (politica, cultural, econdmica ou outra
qualquer.) asseveram, expoem, argumentam, refletem,
ponderam, constatam, determinam, evidenciam e assim
por diante, os membros de minorias apenas falam, dizem,
depoem, negam, mentem. Desta forma, quando se rotula e
qualifica a fala dos primeiros, atribuem-se-lhes assercées,
constatagoes, exposicoes, reflexoes, explicagcoes, ponde-
ragoes, confirmagoes comentdrios; a0 passo que os enun-
ciados dos segundos sdo qualificados simplesmente como
afirmagoes, negativas, falas, respostas ou, no maximo,
como declaragoes, confissoes ou recusas.

Em razdo da sua multifuncionalidade e do relevan-
te papel que os rétulos desempenham na construgdo tex-
tual do sentido - podendo, desta forma, constituir impor-
tante recurso para o ensino de leitura e producdo de tex-
tos em sala de aula -, a pesquisa sobre o fendmeno da
rotulagdo merece, com certeza, ndo s6 aprofundamentos
tedricos, como propostas de operacionalizag@o didatica.
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