
Prezados leitores! 

Temos a satisfação de apresentar o segundo número (18.3) deste ano. Nesta edição, a BASE 

traz mais seis artigos, três da Área de Administração e três da Área de Contabilidade. 

Dentre os artigos da Área de Administração, o primeiro é “Hospital Management Maturity 

Models: Literature Review”, de Trentin e Tontini, que analisam pesquisas anteriores 

relacionadas a modelos de maturidade em gestão hospitalar. O segundo, “Características, 

Avaliações e Resultados de Programa de Fidelidade nos Clientes Recompensados e Não 

Recompensados”, de Moreno, Lopes, Carvalho e Urdan, investiga efeitos provenientes de 

programas de fidelidade de clientes. O terceiro, “Dimensions of Entrepreneurial 

Orientation in the Academic Environment”, de Dal-Soto, Souza e Benner, analisa o 

estabelecimento da orientação empreendedora no ambiente acadêmico, em busca de um 

modelo de universidade empreendedora. 

Na Área de Contabilidade, o quarto artigo desta edição da Revista é “Estilos Motivacionais 

dos Professores de Ciências Contábeis”, de Cruz, Miranda e Leal, que identificam os estilos 

motivacionais de professores de Ciências Contábeis no Brasil. O quinto, “Gestão Estratégica 

de Custos: Um Estudo da Construção do Campo de Conhecimento Brasileiro sob a 

Ótica da Teoria Ator-Rede (TAR)”, de Costa, investiga como vem sendo construído o 

processo de geração, disseminação e utilização do campo de conhecimentos da gestão 

estratégica de custos, sob a ótica da Teoria Ator-Rede. Por fim, o sexto e último artigo, 

“Credibilidade Orçamentária sob o Prisma da Metodologia PEFA: Estudo no Estado de 

Santa Catarina”, de Deon, Macêdo, Zanin e Moura, verifica a credibilidade orçamentária do 

Estado de Santa Catarina sob o prisma da metodologia PEFA. 

Gostaríamos de agradecer pelo trabalho abnegado e qualificado de todos os Editores 

Temáticos, Editores Assistentes e Avaliadores.  

Desejamos a todos uma excelente leitura. 
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